
 

บทท ี1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เป็นสถานศึกษาทีให้การอบรมเลียงดู จดัประสบการณ์และส่งเสริม

พฒันาการ การเรียนรู้ให้เด็กเล็กทีมีอายุตงัแต่ 3 - 5 ปี ให้มีความพร้อมทงัดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 

สังคมและสติปัญญา โดยตงักระจายอยูท่วัประเทศ ในระยะเริมตน้การจดัตงัสถานพฒันาเด็กปฐมวยั 

มีหน่วยงานรับผิดชอบ ไดแ้ก่ กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย สํานกังานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) กระทรวงศึกษาธิการ กรมศาสนา กระทรวงวฒันธรรม          

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาได้มีการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิน เนืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2540 ซึงได้บัญญัติให้

ราชการส่วนกลางกระจายอาํนาจจากส่วนกลางไปยงัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน ทงันีองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินไดมี้หน้าทีจดัการศึกษาโดยไดถู้กกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติั กาํหนดแผน

และขนัตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล 

เมืองพทัยา องค์การบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจและหน้าทีในการจดัระบบบริการสาธารณะเพือ

ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถินของตนเอง (9) การจดัการศึกษา และพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินมีสิทธิจดัการศึกษาในระดบัหนึงหรือ

ทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิน และมาตรา 42 

กาํหนดให้กระทรวงมหาดไทยกําหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัด

การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน และมีหนา้ทีในการประสานและส่งเสริมองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถินให้สามารถจดัการศึกษาสอดคล้องกบันโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา รวมทัง     

การเสนอแนะการจดัสรรงบประมาณอุดหนุนการจดัการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน 

โดยศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในความรับผิดชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินเป็นสถานศึกษาแห่งแรก

ทีมีคุณภาพและมาตรฐานสามารถให้บริการตอบสนองชุมชนดา้นการจดัการศึกษาแก่เด็กปฐมวยั 

อาย ุ2 - 5 ขวบ อยา่งทวัถึงและเป็นทรัพยากรทีมีคุณภาพตามอาํนาจหนา้ที และเจตนารมณ์ของรัฐบาล  

 การดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถินมีโครงสร้าง

การบริหารงานโดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 ดา้น ดงันี 1) ดา้นการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

2) ด้านบุคลากร 3) ด้านอาคาร สถานที สิงแวดล้อม และความปลอดภยัของศูนยพ์ ัฒนาเด็กเล็ก       

4) ดา้นวิชาการ และกิจรรมตามหลกัสูตร 5) ดา้นการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนบัสนุน และ 6) ดา้น
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ส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน, 2559, หน้า 1) ทุกส่วน          

มีความสําคญั และความจาํเป็นต่อการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กด้วยกนัทงันัน แต่ปัจจยั  

การบริหารทีส่งผลต่อประสิทธิภาพการดาํเนินงานตามมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถินประการหนึง คือ ด้านบุคลากร โดยบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ผูบ้ริหารและหวัหนา้ส่วนราชการ ทีรับผิดชอบ

งานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก รวมทงับุคลากรทีเกียวขอ้ง ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก 

ครู ผูดู้แลเด็ก และพนักงานจ้างทีปฏิบัติหน้าทีอืน ทังนีเพือให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินมีศกัยภาพ ในการจดัการศึกษา อบรม เลียงดู และส่งเสริมพฒันาการสําหรับ

เด็กเล็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการด้ายความเหมาะสมอย่างมีคุณภาพ (กรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถิน, 2559, หน้า 13) และปัจจยัทีมีผลต่อประสิทธิภาพของผูเ้รียนมากทีสุด คือ ครูซึง

เป็นบุคคลสาํคญัในการพฒันาการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะสูง ซึงไม่

จาํเพาะเพียงการจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัศกัยภาพของผูเ้รียนเท่านัน แต่ตอ้งสามารถพฒันา

ผูเ้รียนให้เป็นคนทีมีคุณภาพและอยู่ในสังคมแห่งการเปลียนแปลงนีได้ ครูจาํเป็นต้องได้รับ         

การพฒันาสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลียนแปลง เพือให้สามารถปฏิบัติงานหรือดาํเนิน

กิจกรรมในวิชาชีพ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามความตอ้งการขององคก์ร  

 ครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก คือ ผูที้ปฏิบติัหน้าทีหลกัเกียวกบัการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 

การจดัการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางวิชาการของ

สถานศึกษา พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง บุคคลในชุมชนและหรือ

สถานประกอบการเพือร่วมพฒันาผูเ้รียน เป็นบุคคลทีมีส่วนสําคญัต่อมาตรฐานทางการศึกษาของ

ผูเ้รียน เป็นผูที้มีความใกล้ชิดเด็กมากทีสุดเมือเด็กอยู่ทีศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ครูต้องมีความตงัใจ         

มีความอดทน และควรไดรั้บการฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ดงันนัครูจึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเองเสมอ 

เพือให้ทนัต่อโลกทีมีการเปลียนแปลงตลอดเวลา สังคมแห่งการเรียนรู้ทีไม่มีวนัหยุดนิง สังคมโลก

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ องค์กรทางศึกษา จึงต้องปรับตัวให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดย          

พึงตระหนักว่า คุณภาพการศึกษาขึนอยู่กับคุณภาพครูเป็นหลกั  ครูจึงจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะใน   

การปฏิบัติงาน ซึงปัจจุบันสํานักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลท้องถิน ส่วนมาตรฐานและ         

วิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา กรมส่งเสริมการปกครองท้องถินท้องถิน ได้กาํหนด

สมรรถนะมาเป็นเครืองมือในการประเมินผลปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยกาํหนดสมรรถนะ

หลกัทีใชใ้นการปฏิบติังานไว ้5 ขอ้ ประกอบดว้ย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ 2) การยดึมนัในความถูกตอ้ง

และจริยธรรม 3) ความเขา้ใจในองค์กรและระบบงาน 4) การบริการเป็นเลิศ 5) การทาํงานเป็นทีม  

ส่วนสมรรถนะประจาํสายงาน สําหรับตาํแหน่งในสายการสอนกาํหนดไว ้3 ข้อ ประกอบด้วย       
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1) การออกแบบการเรียนรู้ 2)การพฒันาผูเ้รียน 3) การบริหารจดัการชันเรียน (กรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถิน, 2559, หนา้ 133 - 134) 

 สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะพืนฐานของบุคคล ซึงมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานทีมี

ประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ หรือการมีผลงานทีโดดเด่นกวา่ในการทาํงานหรือสถานการณ์

นนั ส่วนสมรรถนะครู หมายถึง พฤติกรรมซึงเกิดจากการรวมความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) 

คุณลักษณะ(Character) ทัศนคติ (Attitude) และแรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีอย่างโดดเด่น  สมรรถนะ มีองค์ประกอบ 3 

ประการ คือ 1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทกัษะ (Skills) และ 3) คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attributes) 

สมรรถนะ มี 2 ประเภท คือ 1) สมรรถนะหลกั (Core competency) และ 2) สมรรถนะประจาํสายงาน 

(Functional competency) การนาํสมรรถนะมาเป็นเครืองมือในการประเมินครู เนืองจากสมรรถนะ

มีความสําคญัต่อการปฏิบตัิงานของครู เพราะจะช่วยให้ครูมีองค์ความรู้ ทกัษะและความสามารถ 

ตลอดจนพฤติกรรมทีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานให้สําเร็จลุล่วงตามเป้าหมายทีวางไว ้อีกประการ

ยงัเป็นตวัช่วยทีทาํให้ครูได้ทราบถึงระดบัความสามารถของตนเองว่าอยู่ระดบัไหน และจะพฒันา

สมรรถนะดา้นใด ซึงสิงเหล่านีจะทาํให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 จากขอ้มูลปัจจุบนัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในจงัหวดัอ่างทอง มีจาํนวน 119 แห่ง ประกอบดว้ย

ศูนยพ์ฒันาเด็กเด็กสังกดัองค์การบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 71 แห่ง และศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั

เทศบาล จาํนวน 48 แห่ง สภาพปัญหาของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน

ในปัจจุบนั ยงัมีความแตกต่างกนัไปตามบริบทของแต่ละทอ้งที ศกัยภาพและความสามารถในการ

บริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินทีนนัๆ และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาโดย สมศ. รอบที 3 พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2558 ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลตาํบล

ไชโย พบว่า สถานศึกษามีผลการประเมินอยู่ในระดบัทีควรปรับปรุงเร่งด่วน ได้แก่ ตวับ่งชีที 8   

เด็กมีพฒันาการดา้นร่างกายสมวยั ตวับ่งชีที 10 เด็กมีพฒันาการดา้นสังคมสมวยั และผลการประเมิน

ทีอยูใ่นระดบัพอใช้ ไดแ้ก่ ตวับ่งชีที 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและพฒันาสถานศึกษา 

ตวับ่งชีที 12 เด็กมีความพร้อมศึกษาต่อในขนัต่อไป จากผลการประเมินดังกล่าว แสดงให้เห็น

ปัญหาของผูเ้รียน และการบริหารจดัการภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลตาํบลไชโย        

ซึงเป็นเพียงแห่งหนึงเท่านัน สามารถสะทอ้นถึงศกัยภาพการเรียนรู้มาจากคุณภาพของครู ซึงครู

คุณภาพจะเป็นตวัขบัเคลือนการจดัการเรียนการสอนให้สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

พฒันาคุณภาพสถานศึกษา โดยหน่วยงานทีเกียวขอ้งทางการศึกษาร่วมทงัหน่วยงานทีเกียวขอ้งใน

การผลิตครู กาํกบัดูแลคุณภาพครูจาํเป็นตอ้งพฒันาครูให้มีสมรรถนะ ซึงสมรรถนะของครูอนัแสดง

ถึงความรู้ความสามารถ ทกัษะ และคุณลกัษณะทีจาํเป็นของครูจะช่วยเอือต่อการปฏิบัติงานใน
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หน้าทีรับผิดชอบ และส่งผลให้สถานศึกษาประสบความสําเร็จได ้ประกอบกบัผลการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของพนักงานครูเทศบาล ตาํแหน่งครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 6 คน สังกัด

เทศบาลตาํบลไชโย ยอ้นหลัง 2  ปี คือ รอบการประเมินตุลาคม พ.ศ. 2559 - ตุลาคม พ.ศ. 2561     

ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดี ซึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาสมรรถนะของครูให้อยูใ่นระดบัดีมาก หรือ

ดีเยียม ให้มีความเป็นเลิศ ตามนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถินในการยกระดับ

มาตรฐานการเรียนการสอนและกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทวัประเทศ เพือมุ่งหวงัพฒันาเด็ก

เล็กทงัดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา พร้อมเติบโตเป็นทรัพยากรมนุษยที์มีคุณค่าของ

ประเทศต่อไป และจากงานวิจยัทีศึกษา เรืองการพฒันาสมรรถนะครูผูดู้แลเด็กอนุบาลและปฐมวยั

ตามมาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในเขตอําเภอคลองลาน จังหว ัด

กาํแพงเพชร ไดม้ีผลการวิจยัพบว่า แนวทางในการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้เป็นมาตรฐาน และ

การพฒันาบุคลากร ทงัในด้านจาํนวนบุคลากร และคุณภาพของบุคลากร ตอ้งมีการพฒันาอย่าง

ต่อเนือง เพือให้เป็นทียอมรับของผูป้กครองและชุมชน รวมถึงเป็นทียอมรับของประชาชนทวัไป 

(สังคม  วงภูดร, 2552, บทคัดย่อ) นอกจากนี ปัญหาทางด้านการบริหารงานบุคลากรทีพบ คือ     

การพัฒนาบุคลากรทีไม่ตรงตามความต้องการไม่สอดคล้องกับสมรรถนะทีจาํเป็นต้องพฒันา       

ไม่มีรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทีชัดเจน มีเพียงการอบรมเพือเพิมความรู้ของหน่วยงานจาก

กระทรวง กรม ทีจดัขึนมาเท่านนั  

 จากสภาพปัญหา และผลงานวิจยั แสดงให้เห็นว่า ครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจาํเป็นตอ้งไดรั้บ

การพฒันาสมรรถนะ ผูว้จิยัจึงมุ่งสร้างแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดัอ่างทอง โดยใช้แนวคิดการพฒันาตามกระบวนการพฒันา

บุคลากร ซึงประกอบดว้ย การสํารวจและกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร การวางแผน

การพฒันาบุคลากร การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรมการพฒันา และการประเมินผลการ

พฒันาบุคลากร ซึงผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารทอ้งถิน หัวหนา้ศูนยศู์นยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

ในการนาํไปเป็นแผนนโยบายในการปรับปรุงคุณภาพครูและสามารถเป็นแนวทางในการพฒันา

สมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหม้ีประสิทธิภาพมากยงิขึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพือสร้างแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 

 2. เพือประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของแนวทาง 

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 
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ความสําคัญของการวจิัย 

 1.  การวิจยัครังนีมีความสําคญัต่อผูบ้ริหารทอ้งถิน หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ซึงจะได้

นาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางกาํหนดนโยบายในการปรับปรุงคุณภาพครู และสามารถจดัทาํเป็น

คู่มือแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหม้ีประสิทธิภาพมากยงิขึน 

 2.  การวิจยัครังนีจะช่วยให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ทางดา้นการพฒันาสมรรถนะของครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็กในประเทศไทยยงิขึน 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัครังนี แบ่งออกเป็น 2 ขนัตอน คือ  

 ขนัตอนที 1 ขนัการสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 

 ประชากร ไดแ้ก่ ผูเ้ชียวชาญ ทีผูว้ิจยัไดก้าํหนดให้มีคุณสมบติั คือ ผูที้มีคุณวุฒิการศึกษา

ไม่ตาํกวา่ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  และมีประสบการณ์การทาํงานไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูเ้ชียวชาญ ทีไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจงตวั (Purposive sampling) 

(สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์และคณะ, 2553, หนา้ 142) ทีมีคุณสมบติัตามทีกาํหนด คือ ผูที้มีคุณวุฒิ

การศึกษาไม่ตาํกว่าปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  และมีประสบการณ์การทาํงานไม่น้อย

กว่า 10 ปี จาํนวน 5 คน ได้แก่ ผูบ้ริหารการศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษา และผูอ้าํนวยการกอง

การศึกษา 

 ขนัตอนที 2  ขนัประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดั

อ่างทอง  

 ประชากร ไดแ้ก่ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูที้ผูบ้ริหารทอ้งถินแต่งตงัให้ทาํหน้าที

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดัอ่างทอง 

จาํนวน 119 คน 

 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูท้ีผูบ้ริหารท้องถินแต่งตงัให้ทํา

หน้าทีผูอ้าํนวยการสถานศึกษาศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดั

อ่างทอง จาํนวน 92 คน โดยกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางเครจซีและมอร์แกน ทีระดับ

ความคลาดเคลือนที .05 แลว้ทาํการสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) 
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 2. ตวัแปรทีศึกษา ไดแ้ก่ 

 ขนัตอนที 1  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 

 ขนัตอนที 2  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 

 

กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 ในการนาํเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาแนวคิดเกียวกบัสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กของสํานกังาน ก.จ., ก.ท. และ ก.อบต. ซึงประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั 5 ประการ คือ 1) การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ 2) การยึดมนัในความถูกตอ้งและจริยธรรม 3) ความเขา้ใจองคก์รและระบบงาน 4) การ

บริการเป็นเลิศ 5) การทาํงานเป็นทีมและสมรรถนะตามสายงาน 3 ประการ คือ 1) การออกแบบ  

การเรียนรู้ 2) การพฒันาผูเ้รียน 3) การบริหารจดัการชนัเรียนและศึกษาแนวคิดกระบวนการพฒันา

บุคลากรของ ญาโณทัย  สายที (2553, หน้า21) และวิภาวดี  ดวงสูงเด่น (2555, หน้า 38) ซึง

ประกอบด้วย 4 ขนัตอน คือ 1) การสํารวจและการกาํหนดความต้องการในการพฒันาบุคลากร       

2)  การวางแผนการพัฒนาบุคลากร 3) การคัดเลือก ออกแบบและดําเนินกิจกรรมการพัฒนา           

4)  การประเมินผลการพฒันาบุคลากร 

  จากนันจึงนํามาส ร้างเป็นแนวทางการพัฒ นาสมรรถนะครูศูนย์พัฒ นาเด็กเล็ก                

ซึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบและรายการกิจกรรมการดาํเนินงานทีครอบคลุมทุกองค์ประกอบของ

สมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก และสุดท้ายจึงทาํการประเมินคุณภาพของแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามเกณฑด์า้นความเหมาะสมและดา้นความเป็นไปไดใ้นการนาํไป

ปฏิบติัจริง  และกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั แสดงดงัภาพประกอบ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 



 7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 สมรรถนะของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ และ

พฤติกรรมของครูทีจะมีประโยชน์ต่อครูในการประกอบวิชาชีพ เพือก่อให้เกิดพฒันาการของผูเ้รียน

ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสติปัญญา อารมณ์ สังคมและร่างกาย องคป์ระกอบของสมรรถนะประกอบดว้ย

สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสายงาน รวม 8 สมรรถนะ ดงันี 

แนวคิดสมรรถนะของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สมรรถนะหลัก 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ 

2. การยดึมนัในความถูกตอ้งและจริยธรรม  

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน 

4. การบริการเป็นเลิศ 

5. การทาํงานเป็นทีม   

สมรรถนะตามสายงาน   

1. การออกแบบการเรียนรู้ 

2. การพฒันาผูเ้รียน    

3. การออกแบบชนัเรียน 

แนวคิดกระบวนการพัฒนาบุคลากร 

1.  การสาํรวจและการกาํหนดความตอ้งการ 

ในการพฒันาบุคลากร 

2.  การวางแผนการพฒันาบุคลากร  

3.  การคดัเลือก ออกแบบ และดาํเนิน 

กิจกรรมการพฒันา 

4.  การประเมินผลการพฒันาบุคลากร  

  

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

1. องคป์ระกอบ 

2.  รายการกิจกรรม 

ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
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 1. การมุ่งผลสัมฤทธิ หมายถึง ความมุ่งมนัในการปฏิบัติงานในหน้าทีให้มีคุณภาพ 

ถูกตอ้ง ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริมสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน กาํหนดเป้าหมาย ติดตาม

ประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเนือง 

 2. การยึดมนัในความถูกตอ้งและจริยธรรม หมายถึง การครองตนและประพฤติปฏิบติั

ถูกตอ้งเหมาะสมทงัตามหลกักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลกัแนวทางในวิชาชีพของ

ตนโดยมุ่งประโยชน์ของประชาชน สังคม ประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพือเป็นกาํลงั

สาํคญัในการสนบัสนุนผลกัดนัใหภ้ารกิจหลกัขององคก์รบรรลุเป้าหมายทีกาํหนดไว ้

 3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน หมายถึง ความเขา้ใจและสามารถประยุกต์ใช้

ความสัมพนัธ์เชือมโยงของเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงาน และมาตรฐานการทาํงานของตน

และของหน่วยงานอืนๆทีเกียวขอ้ง เพือประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าทีให้บรรลุผล ความเข้าใจนี

รวมถึงความสามารถในการมองภาพใหญ่และการคาดการณ์เพือเตรียมการรับรองการเปลียนแปลง

ของสิงต่าง ๆ ต่อระบบและกระบวนการทาํงาน 

 4. การบริการเป็นเลิศ หมายถึง ความตังใจและความเต็มใจในการให้บริการ และ         

การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนือง เพือตอบสนองความต้องการของ

ผูรั้บบริการ 

 5. การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การมีจิตสํานึกในความสมานฉนัท์ ความร่วมแรงร่วมใจ

กันปฏิบัติหน้าทีในฐานะเป็นส่วนหนึงของทีม เพือให้ทีมงาน กลุ่ม หรือหมู่คณะนัน ๆ บรรลุ

เป้าหมายร่วมกนัไดอ้ยา่งดีทีสุด 

 6. การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถใน     

การออกแบบการเรียนรู้ ตลอดจนการนาํผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

 7. การพฒันาผูเ้รียน หมายถึง การมีความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การ

พฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต การปลูกฝังการเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจความ

เป็นไทย และการจดัระบบดูแล ช่วยเหลือให้กบัผูเ้รียน 

 8. การบริหารจดัการชันเรียน หมายถึง การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ การจดัหาข้อมูล

สารสนเทศและเอกสารประจาํชนัเรียน/ประจาํวิชา การกาํกับดูแลชนัเรียนรายชัน/รายวิชา เพือ

ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน 

 กระบวนการพัฒนาบุคลากร หมายถึง ขนัตอนในการดาํเนินการพฒันาบุคลากรอย่างมี

ระบบ โดยมีกระบวนการทังหมด 4 ขนัตอน คือ การสํารวจและการกําหนดความต้องการใน       

การพฒันาบุคลากร การวางแผนการพฒันาบุคลากร การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรม   

การพฒันา การประเมินผลการพฒันาบุคลากร  
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 1. การสาํรวจและการกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร หมายถึง สิงทีผูรั้บการ

พัฒนาต้องการเพิมศักยภาพของตนเอง โดยสํารวจสภาพปัญหาและความต้องการพัฒนาครู 

วิเคราะห์ความจาํเป็นทีตอ้งการให้พฒันา การศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและคุณภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพและมาตรฐานครู และการจดัครูเขา้รับการพฒันาตาม

ความตอ้งการจาํเป็น 

 2. การวางแผนการพฒันาบุคลากร หมายถึง การกาํหนดนโยบายหรือแนวทางการพฒันา

ครูทีมุ่งพฒันาตวัครูทีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการพฒันาผูเ้รียนเป็นสําคญัทีสุด มีการนาํขอ้มูล

ทีมาจากปัญหา ความต้องการมากําหนดแผนงาน/โครงการพฒันา โดยกําหนดเป้าหมายและ

กิจกรรมต่าง ๆ ในแผนพฒันาการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่งชดัเจน 

 3. การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรมการพฒันา หมายถึง ขนัตอนการพิจารณาว่า

โครงการพฒันาบุคลากรซึงจะจดัขึนนนัควรจะมีลกัษณะอย่างไร เช่น ในแง่ของหลกัสูตร วิธีการ 

กิจกรรม และรายละเอียดอนื ๆ เป็นตน้ ทงันีการพิจารณา จะตอ้งคาํนึงถึงวตัถุประสงคข์องโครงการ

เป็นหลกัสาํคญั เพอืให้สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดีทีสุด 

 4. การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การตรวจสอบข้อมูลทงัหมดในทุก

ขนัตอนของกระบวนการพฒันาบุคลากรว่าบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ และจะตอ้งมีการแก้ไข

ปรับปรุงและดาํเนินการในการพฒันาเพือให้การดาํเนินการทุกขนัตอนไดผ้ล จึงตอ้งมีหน่วยงานที

รับผิดชอบต่อการประเมินผลการพฒันาโดยใชเ้ครืองมือทีมีคุณภาพ เพือรายงานผลการประเมินต่อ

ผูที้เกียวขอ้งทราบต่อไป 

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง ชุดของกิจกรรมการดําเนินงานพัฒนา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กซึงจาํแนกตามองค์ประกอบของสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ประจาํสายงาน รวมทงัสิน 8 องค์ประกอบ 56 รายการกิจกรรม ซึงได้จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจยัทีเกียวขอ้ง การตรวจสอบความตรงเชิงเนือหาโดยผูเ้ชียวชาญทางการศึกษา และประเมิน

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนําไปปฏิบติัจริง โดยการสอบถามความคิดเห็นของ

หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยแบบสอบถามทีผูว้จิยัสร้างขึน 

  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง การพิจารณาว่าแนวทาง 

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทีสร้างขึนมีความเหมาะสมกบับริบทการดาํเนินงานของ

ศูนยพ์ฒันาเดก็เล็ก มากนอ้ยเพียงใด 

 ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง การพิจารณาว่าแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทีสร้างขึนมีความเป็นไปได้ในการนําแนวทางไป

ปฏิบติัไดจ้ริง มากนอ้ยเพียงใด 
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 ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซึงทาํหน้าทีหลกัทางดา้นการเรียนการ

สอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีต่างๆ ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง 

 หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเลก็ หมายถึง ผูท้ีไดรั้บการแต่งตงัจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน

ใหรั้บผดิชอบในการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอา่งทอง 

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจังหวัดอ่างทอง หมายถึง สถานศึกษาทีให้การอบรมเลียงดู จัด

ประสบการณ์และส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้กบัเด็ก อายรุะหวา่ง 2 - 5 ปี ปัจจุบนัมีศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินจงัหวดัอ่างทอง จาํนวน 119 แห่ง แยกเป็นศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กในสังกดัเทศบาล จาํนวน 48 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 71 แห่ง       

 

ประโยชน์ทไีด้รับจากงานวจิัย 

 1. หัวหน้าศูนยศู์นยพ์ฒันาเด็กเล็ก สามารถนาํแนวทางไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาครู

ภายใตบ้ริบทของสถานศึกษาของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยงิขึน 

 2. หน่วยงาน สถานศึกษาอืน สามารถนําแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูของศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ไปประยุกตใ์ช้ในสถานศึกษาหรือหน่วยงานของ

ตนเอง ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยงิขึน 

 

 

 

 

 


