
 

บททีÉ 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เป็นสถานศึกษาทีÉให้การอบรมเลีÊ ยงดู จดัประสบการณ์และส่งเสริม

พฒันาการ การเรียนรู้ให้เด็กเล็กทีÉมีอายุตัÊงแต่ 3 - 5 ปี ให้มีความพร้อมทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 

สังคมและสติปัญญา โดยตัÊงกระจายอยูท่ ัÉวประเทศ ในระยะเริÉมตน้การจดัตัÊงสถานพฒันาเด็กปฐมวยั 

มีหน่วยงานรับผิดชอบ ไดแ้ก่ กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย สํานกังานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) กระทรวงศึกษาธิการ กรมศาสนา กระทรวงวฒันธรรม          

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาได้มีการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิÉน เนืÉองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2540 ซึÉ งได้บัญญัติให้

ราชการส่วนกลางกระจายอาํนาจจากส่วนกลางไปยงัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน ท ัÊ งนีÊ องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนไดมี้หน้าทีÉจดัการศึกษาโดยไดถู้กกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติั กาํหนดแผน

และขัÊนตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล 

เมืองพทัยา องค์การบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจและหน้าทีÉในการจดัระบบบริการสาธารณะเพืÉอ

ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถิÉนของตนเอง (9) การจดัการศึกษา และพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนมีสิทธิจดัการศึกษาในระดบัหนึÉ งหรือ

ทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิÉน และมาตรา 42 

กาํหนดให้กระทรวงมหาดไทยกําหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัด

การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และมีหนา้ทีÉในการประสานและส่งเสริมองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิÉนให้สามารถจดัการศึกษาสอดคล้องกบันโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา รวมทัÊ ง     

การเสนอแนะการจดัสรรงบประมาณอุดหนุนการจดัการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

โดยศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในความรับผิดชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนเป็นสถานศึกษาแห่งแรก

ทีÉมีคุณภาพและมาตรฐานสามารถให้บริการตอบสนองชุมชนดา้นการจดัการศึกษาแก่เด็กปฐมวยั 

อาย ุ2 - 5 ขวบ อยา่งทัÉวถึงและเป็นทรัพยากรทีÉมีคุณภาพตามอาํนาจหนา้ทีÉ และเจตนารมณ์ของรัฐบาล  

 การดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉนมีโครงสร้าง

การบริหารงานโดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 ดา้น ดงันีÊ  1) ดา้นการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

2) ด้านบุคลากร 3) ด้านอาคาร สถานทีÉ สิÉ งแวดล้อม และความปลอดภยัของศูนยพ์ ัฒนาเด็กเล็ก       

4) ดา้นวิชาการ และกิจรรมตามหลกัสูตร 5) ดา้นการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนบัสนุน และ 6) ดา้น
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ส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉน, 2559, หน้า 1) ทุกส่วน          

มีความสําคญั และความจาํเป็นต่อการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กด้วยกนัทัÊงนัÊน แต่ปัจจยั  

การบริหารทีÉส่งผลต่อประสิทธิภาพการดาํเนินงานตามมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิÉ นประการหนึÉ ง คือ ด้านบุคลากร โดยบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูบ้ริหารและหวัหนา้ส่วนราชการ ทีÉรับผิดชอบ

งานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก รวมทัÊงบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก 

ครู ผูดู้แลเด็ก และพนักงานจ้างทีÉปฏิบัติหน้าทีÉ อืÉน ทัÊ งนีÊ เพืÉอให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนมีศกัยภาพ ในการจดัการศึกษา อบรม เลีÊ ยงดู และส่งเสริมพฒันาการสําหรับ

เด็กเล็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการด้ายความเหมาะสมอย่างมีคุณภาพ (กรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถิÉน, 2559, หน้า 13) และปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพของผูเ้รียนมากทีÉสุด คือ ครูซึÉ ง

เป็นบุคคลสาํคญัในการพฒันาการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะสูง ซึÉ งไม่

จาํเพาะเพียงการจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัศกัยภาพของผูเ้รียนเท่านัÊน แต่ตอ้งสามารถพฒันา

ผูเ้รียนให้เป็นคนทีÉมีคุณภาพและอยู่ในสังคมแห่งการเปลีÉยนแปลงนีÊ ได้ ครูจาํเป็นต้องได้รับ         

การพฒันาสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลีÉยนแปลง เพืÉอให้สามารถปฏิบัติงานหรือดาํเนิน

กิจกรรมในวิชาชีพ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามความตอ้งการขององคก์ร  

 ครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก คือ ผูที้Éปฏิบติัหน้าทีÉหลกัเกีÉยวกบัการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 

การจดัการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางวิชาการของ

สถานศึกษา พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง บุคคลในชุมชนและหรือ

สถานประกอบการเพืÉอร่วมพฒันาผูเ้รียน เป็นบุคคลทีÉมีส่วนสําคญัต่อมาตรฐานทางการศึกษาของ

ผูเ้รียน เป็นผูที้É มีความใกล้ชิดเด็กมากทีÉสุดเมืÉอเด็กอยู่ทีÉ ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ครูต้องมีความตัÊงใจ         

มีความอดทน และควรไดรั้บการฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ดงันัÊนครูจึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเองเสมอ 

เพืÉอให้ทนัต่อโลกทีÉมีการเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา สังคมแห่งการเรียนรู้ทีÉไม่มีวนัหยุดนิÉง สังคมโลก

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ องค์กรทางศึกษา จึงต้องปรับตัวให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดย          

พึงตระหนักว่า คุณภาพการศึกษาขึÊนอยู่กับคุณภาพครูเป็นหลกั  ครูจึงจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะใน   

การปฏิบัติงาน ซึÉ งปัจจุบันสํานักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลท้องถิÉน ส่วนมาตรฐานและ         

วิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิÉนท้องถิÉน ได้กาํหนด

สมรรถนะมาเป็นเครืÉองมือในการประเมินผลปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยกาํหนดสมรรถนะ

หลกัทีÉใชใ้นการปฏิบติังานไว ้5 ขอ้ ประกอบดว้ย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิÍ  2) การยดึมัÉนในความถูกตอ้ง

และจริยธรรม 3) ความเขา้ใจในองค์กรและระบบงาน 4) การบริการเป็นเลิศ 5) การทาํงานเป็นทีม  

ส่วนสมรรถนะประจาํสายงาน สําหรับตาํแหน่งในสายการสอนกาํหนดไว ้3 ข้อ ประกอบด้วย       
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1) การออกแบบการเรียนรู้ 2)การพฒันาผูเ้รียน 3) การบริหารจดัการชัÊนเรียน (กรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถิÉน, 2559, หนา้ 133 - 134) 

 สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะพืÊนฐานของบุคคล ซึÉ งมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานทีÉมี

ประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ หรือการมีผลงานทีÉโดดเด่นกวา่ในการทาํงานหรือสถานการณ์

นัÊน ส่วนสมรรถนะครู หมายถึง พฤติกรรมซึÉ งเกิดจากการรวมความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) 

คุณลักษณะ(Character) ทัศนคติ (Attitude) และแรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีÉอย่างโดดเด่น  สมรรถนะ มีองค์ประกอบ 3 

ประการ คือ 1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทกัษะ (Skills) และ 3) คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attributes) 

สมรรถนะ มี 2 ประเภท คือ 1) สมรรถนะหลกั (Core competency) และ 2) สมรรถนะประจาํสายงาน 

(Functional competency) การนาํสมรรถนะมาเป็นเครืÉองมือในการประเมินครู เนืÉองจากสมรรถนะ

มีความสําคญัต่อการปฏิบตัิงานของครู เพราะจะช่วยให้ครูมีองค์ความรู้ ทกัษะและความสามารถ 

ตลอดจนพฤติกรรมทีÉเหมาะสมกบัการปฏิบติังานให้สําเร็จลุล่วงตามเป้าหมายทีÉวางไว ้อีกประการ

ยงัเป็นตวัช่วยทีÉทาํให้ครูได้ทราบถึงระดบัความสามารถของตนเองว่าอยู่ระดบัไหน และจะพฒันา

สมรรถนะดา้นใด ซึÉ งสิÉงเหล่านีÊจะทาํให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 จากขอ้มูลปัจจุบนัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในจงัหวดัอ่างทอง มีจาํนวน 119 แห่ง ประกอบดว้ย

ศูนยพ์ฒันาเด็กเด็กสังกดัองค์การบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 71 แห่ง และศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั

เทศบาล จาํนวน 48 แห่ง สภาพปัญหาของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ในปัจจุบนั ยงัมีความแตกต่างกนัไปตามบริบทของแต่ละทอ้งทีÉ ศกัยภาพและความสามารถในการ

บริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนทีÉนัÊนๆ และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาโดย สมศ. รอบทีÉ 3 พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2558 ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลตาํบล

ไชโย พบว่า สถานศึกษามีผลการประเมินอยู่ในระดบัทีÉควรปรับปรุงเร่งด่วน ได้แก่ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 8   

เด็กมีพฒันาการดา้นร่างกายสมวยั ตวับ่งชีÊ ทีÉ 10 เด็กมีพฒันาการดา้นสังคมสมวยั และผลการประเมิน

ทีÉอยูใ่นระดบัพอใช้ ไดแ้ก่ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและพฒันาสถานศึกษา 

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  12 เด็กมีความพร้อมศึกษาต่อในขัÊนต่อไป จากผลการประเมินดังกล่าว แสดงให้เห็น

ปัญหาของผูเ้รียน และการบริหารจดัการภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลตาํบลไชโย        

ซึÉ งเป็นเพียงแห่งหนึÉ งเท่านัÊน สามารถสะทอ้นถึงศกัยภาพการเรียนรู้มาจากคุณภาพของครู ซึÉ งครู

คุณภาพจะเป็นตวัขบัเคลืÉอนการจดัการเรียนการสอนให้สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

พฒันาคุณภาพสถานศึกษา โดยหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งทางการศึกษาร่วมทัÊงหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งใน

การผลิตครู กาํกบัดูแลคุณภาพครูจาํเป็นตอ้งพฒันาครูให้มีสมรรถนะ ซึÉ งสมรรถนะของครูอนัแสดง

ถึงความรู้ความสามารถ ทกัษะ และคุณลกัษณะทีÉจาํเป็นของครูจะช่วยเอืÊอต่อการปฏิบัติงานใน
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หน้าทีÉรับผิดชอบ และส่งผลให้สถานศึกษาประสบความสําเร็จได ้ประกอบกบัผลการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของพนักงานครูเทศบาล ตาํแหน่งครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 6 คน สังกัด

เทศบาลตาํบลไชโย ยอ้นหลัง 2  ปี คือ รอบการประเมินตุลาคม พ.ศ. 2559 - ตุลาคม พ.ศ. 2561     

ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดี ซึÉ งจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาสมรรถนะของครูให้อยูใ่นระดบัดีมาก หรือ

ดีเยีÉยม ให้มีความเป็นเลิศ ตามนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิÉนในการยกระดับ

มาตรฐานการเรียนการสอนและกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทัÉวประเทศ เพืÉอมุ่งหวงัพฒันาเด็ก

เล็กทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา พร้อมเติบโตเป็นทรัพยากรมนุษยที์Éมีคุณค่าของ

ประเทศต่อไป และจากงานวิจยัทีÉศึกษา เรืÉองการพฒันาสมรรถนะครูผูดู้แลเด็กอนุบาลและปฐมวยั

ตามมาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในเขตอําเภอคลองลาน จังหว ัด

กาํแพงเพชร ไดม้ีผลการวิจยัพบว่า แนวทางในการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้เป็นมาตรฐาน และ

การพฒันาบุคลากร ทัÊงในด้านจาํนวนบุคลากร และคุณภาพของบุคลากร ตอ้งมีการพฒันาอย่าง

ต่อเนืÉอง เพืÉอให้เป็นทีÉยอมรับของผูป้กครองและชุมชน รวมถึงเป็นทีÉยอมรับของประชาชนทัÉวไป 

(สังคม  วงภูดร, 2552, บทคัดย่อ) นอกจากนีÊ  ปัญหาทางด้านการบริหารงานบุคลากรทีÉพบ คือ     

การพัฒนาบุคลากรทีÉไม่ตรงตามความต้องการไม่สอดคล้องกับสมรรถนะทีÉจาํเป็นต้องพฒันา       

ไม่มีรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทีÉชัดเจน มีเพียงการอบรมเพืÉอเพิÉมความรู้ของหน่วยงานจาก

กระทรวง กรม ทีÉจดัขึÊนมาเท่านัÊน  

 จากสภาพปัญหา และผลงานวิจยั แสดงให้เห็นว่า ครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจาํเป็นตอ้งไดรั้บ

การพฒันาสมรรถนะ ผูว้จิยัจึงมุ่งสร้างแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัอ่างทอง โดยใช้แนวคิดการพฒันาตามกระบวนการพฒันา

บุคลากร ซึÉ งประกอบดว้ย การสํารวจและกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร การวางแผน

การพฒันาบุคลากร การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรมการพฒันา และการประเมินผลการ

พฒันาบุคลากร ซึÉ งผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉน หัวหนา้ศูนยศู์นยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

ในการนาํไปเป็นแผนนโยบายในการปรับปรุงคุณภาพครูและสามารถเป็นแนวทางในการพฒันา

สมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหม้ีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพืÉอสร้างแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

 2. เพืÉอประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของแนวทาง 

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 
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ความสําคัญของการวจิัย 

 1.  การวิจยัครัÊ งนีÊ มีความสําคญัต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉน หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ซึÉ งจะได้

นาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางกาํหนดนโยบายในการปรับปรุงคุณภาพครู และสามารถจดัทาํเป็น

คู่มือแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหม้ีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน 

 2.  การวิจยัครัÊ งนีÊ จะช่วยให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ทางดา้นการพฒันาสมรรถนะของครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็กในประเทศไทยยิÉงขึÊน 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัครัÊ งนีÊ  แบ่งออกเป็น 2 ขัÊนตอน คือ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 ขัÊนการสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

 ประชากร ไดแ้ก่ ผูเ้ชีÉยวชาญ ทีÉผูว้ิจยัไดก้าํหนดให้มีคุณสมบติั คือ ผูที้Éมีคุณวุฒิการศึกษา

ไม่ตํÉากวา่ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  และมีประสบการณ์การทาํงานไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูเ้ชีÉยวชาญ ทีÉไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจงตวั (Purposive sampling) 

(สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์และคณะ, 2553, หนา้ 142) ทีÉมีคุณสมบติัตามทีÉกาํหนด คือ ผูที้Éมีคุณวุฒิ

การศึกษาไม่ตํÉากว่าปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  และมีประสบการณ์การทาํงานไม่น้อย

กว่า 10 ปี จาํนวน 5 คน ได้แก่ ผูบ้ริหารการศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษา และผูอ้าํนวยการกอง

การศึกษา 

 ขัÊนตอนทีÉ 2  ขัÊนประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดั

อ่างทอง  

 ประชากร ไดแ้ก่ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูที้Éผูบ้ริหารทอ้งถิÉนแต่งตัÊงให้ทาํหน้าทีÉ

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

จาํนวน 119 คน 

 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูท้ีÉผูบ้ริหารท้องถิÉนแต่งตัÊงให้ทํา

หน้าทีÉผูอ้าํนวยการสถานศึกษาศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดั

อ่างทอง จาํนวน 92 คน โดยกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางเครจซีÉและมอร์แกน ทีÉระดับ

ความคลาดเคลืÉอนทีÉ .05 แลว้ทาํการสุ่มแบบแบ่งชัÊน (Stratified random sampling) 
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 2. ตวัแปรทีÉศึกษา ไดแ้ก่ 

 ขัÊนตอนทีÉ 1  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

 ขัÊนตอนทีÉ 2  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

 

กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 ในการนาํเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาแนวคิดเกีÉยวกบัสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กของสํานกังาน ก.จ., ก.ท. และ ก.อบต. ซึÉ งประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั 5 ประการ คือ 1) การมุ่ง

ผลสัมฤทธิÍ  2) การยึดมัÉนในความถูกตอ้งและจริยธรรม 3) ความเขา้ใจองคก์รและระบบงาน 4) การ

บริการเป็นเลิศ 5) การทาํงานเป็นทีมและสมรรถนะตามสายงาน 3 ประการ คือ 1) การออกแบบ  

การเรียนรู้ 2) การพฒันาผูเ้รียน 3) การบริหารจดัการชัÊนเรียนและศึกษาแนวคิดกระบวนการพฒันา

บุคลากรของ ญาโณทัย  สายที (2553, หน้า21) และวิภาวดี  ดวงสูงเด่น (2555, หน้า 38) ซึÉ ง

ประกอบด้วย 4 ขัÊนตอน คือ 1) การสํารวจและการกาํหนดความต้องการในการพฒันาบุคลากร       

2)  การวางแผนการพัฒนาบุคลากร 3) การคัดเลือก ออกแบบและดําเนินกิจกรรมการพัฒนา           

4)  การประเมินผลการพฒันาบุคลากร 

  จากนัÊ นจึงนํามาส ร้างเป็นแนวทางการพัฒ นาสมรรถนะครูศูนย์พัฒ นาเด็กเล็ก                

ซึÉ งประกอบดว้ยองคป์ระกอบและรายการกิจกรรมการดาํเนินงานทีÉครอบคลุมทุกองค์ประกอบของ

สมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก และสุดท้ายจึงทาํการประเมินคุณภาพของแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามเกณฑด์า้นความเหมาะสมและดา้นความเป็นไปไดใ้นการนาํไป

ปฏิบติัจริง  และกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั แสดงดงัภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 สมรรถนะของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ และ

พฤติกรรมของครูทีÉจะมีประโยชน์ต่อครูในการประกอบวิชาชีพ เพืÉอก่อให้เกิดพฒันาการของผูเ้รียน

ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสติปัญญา อารมณ์ สังคมและร่างกาย องคป์ระกอบของสมรรถนะประกอบดว้ย

สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสายงาน รวม 8 สมรรถนะ ดงันีÊ  

แนวคิดสมรรถนะของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สมรรถนะหลัก 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิÍ  

2. การยดึมัÉนในความถูกตอ้งและจริยธรรม  

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน 

4. การบริการเป็นเลิศ 

5. การทาํงานเป็นทีม   

สมรรถนะตามสายงาน   

1. การออกแบบการเรียนรู้ 

2. การพฒันาผูเ้รียน    

3. การออกแบบชัÊนเรียน 

แนวคิดกระบวนการพัฒนาบุคลากร 

1.  การสาํรวจและการกาํหนดความตอ้งการ 

ในการพฒันาบุคลากร 

2.  การวางแผนการพฒันาบุคลากร  

3.  การคดัเลือก ออกแบบ และดาํเนิน 

กิจกรรมการพฒันา 

4.  การประเมินผลการพฒันาบุคลากร  

  

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

1. องคป์ระกอบ 

2.  รายการกิจกรรม 

ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
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 1. การมุ่งผลสัมฤทธิÍ  หมายถึง ความมุ่งมัÉนในการปฏิบัติงานในหน้าทีÉให้มีคุณภาพ 

ถูกตอ้ง ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน กาํหนดเป้าหมาย ติดตาม

ประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเนืÉอง 

 2. การยึดมัÉนในความถูกตอ้งและจริยธรรม หมายถึง การครองตนและประพฤติปฏิบติั

ถูกตอ้งเหมาะสมทัÊงตามหลกักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลกัแนวทางในวิชาชีพของ

ตนโดยมุ่งประโยชน์ของประชาชน สังคม ประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพืÉอเป็นกาํลงั

สาํคญัในการสนบัสนุนผลกัดนัใหภ้ารกิจหลกัขององคก์รบรรลุเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้

 3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน หมายถึง ความเขา้ใจและสามารถประยุกต์ใช้

ความสัมพนัธ์เชืÉอมโยงของเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงาน และมาตรฐานการทาํงานของตน

และของหน่วยงานอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าทีÉให้บรรลุผล ความเข้าใจนีÊ

รวมถึงความสามารถในการมองภาพใหญ่และการคาดการณ์เพืÉอเตรียมการรับรองการเปลีÉยนแปลง

ของสิÉงต่าง ๆ ต่อระบบและกระบวนการทาํงาน 

 4. การบริการเป็นเลิศ หมายถึง ความตัÊ งใจและความเต็มใจในการให้บริการ และ         

การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอตอบสนองความต้องการของ

ผูรั้บบริการ 

 5. การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การมีจิตสํานึกในความสมานฉนัท์ ความร่วมแรงร่วมใจ

กันปฏิบัติหน้าทีÉในฐานะเป็นส่วนหนึÉ งของทีม เพืÉอให้ทีมงาน กลุ่ม หรือหมู่คณะนัÊ น ๆ บรรลุ

เป้าหมายร่วมกนัไดอ้ยา่งดีทีÉสุด 

 6. การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถใน     

การออกแบบการเรียนรู้ ตลอดจนการนาํผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

 7. การพฒันาผูเ้รียน หมายถึง การมีความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การ

พฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต การปลูกฝังการเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจความ

เป็นไทย และการจดัระบบดูแล ช่วยเหลือให้กบัผูเ้รียน 

 8. การบริหารจดัการชัÊนเรียน หมายถึง การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ การจดัหาข้อมูล

สารสนเทศและเอกสารประจาํชัÊนเรียน/ประจาํวิชา การกาํกับดูแลชัÊนเรียนรายชัÊน/รายวิชา เพืÉอ

ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน 

 กระบวนการพัฒนาบุคลากร หมายถึง ขัÊนตอนในการดาํเนินการพฒันาบุคลากรอย่างมี

ระบบ โดยมีกระบวนการทัÊ งหมด 4 ขัÊนตอน คือ การสํารวจและการกําหนดความต้องการใน       

การพฒันาบุคลากร การวางแผนการพฒันาบุคลากร การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรม   

การพฒันา การประเมินผลการพฒันาบุคลากร  
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 1. การสาํรวจและการกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร หมายถึง สิÉงทีÉผูรั้บการ

พัฒนาต้องการเพิÉมศักยภาพของตนเอง โดยสํารวจสภาพปัญหาและความต้องการพัฒนาครู 

วิเคราะห์ความจาํเป็นทีÉตอ้งการให้พฒันา การศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและคุณภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพและมาตรฐานครู และการจดัครูเขา้รับการพฒันาตาม

ความตอ้งการจาํเป็น 

 2. การวางแผนการพฒันาบุคลากร หมายถึง การกาํหนดนโยบายหรือแนวทางการพฒันา

ครูทีÉมุ่งพฒันาตวัครูทีÉจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการพฒันาผูเ้รียนเป็นสําคญัทีÉสุด มีการนาํขอ้มูล

ทีÉมาจากปัญหา ความต้องการมากําหนดแผนงาน/โครงการพฒันา โดยกําหนดเป้าหมายและ

กิจกรรมต่าง ๆ ในแผนพฒันาการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่งชดัเจน 

 3. การคดัเลือก ออกแบบและดาํเนินกิจกรรมการพฒันา หมายถึง ขัÊนตอนการพิจารณาว่า

โครงการพฒันาบุคลากรซึÉ งจะจดัขึÊนนัÊนควรจะมีลกัษณะอย่างไร เช่น ในแง่ของหลกัสูตร วิธีการ 

กิจกรรม และรายละเอียดอืÉน ๆ เป็นตน้ ทัÊงนีÊการพิจารณา จะตอ้งคาํนึงถึงวตัถุประสงคข์องโครงการ

เป็นหลกัสาํคญั เพืÉอให้สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดีทีÉสุด 

 4. การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การตรวจสอบข้อมูลทัÊ งหมดในทุก

ขัÊนตอนของกระบวนการพฒันาบุคลากรว่าบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ และจะตอ้งมีการแก้ไข

ปรับปรุงและดาํเนินการในการพฒันาเพืÉอให้การดาํเนินการทุกขัÊนตอนไดผ้ล จึงตอ้งมีหน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบต่อการประเมินผลการพฒันาโดยใชเ้ครืÉองมือทีÉมีคุณภาพ เพืÉอรายงานผลการประเมินต่อ

ผูที้ÉเกีÉยวขอ้งทราบต่อไป 

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง ชุดของกิจกรรมการดําเนินงานพัฒนา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กซึÉ งจาํแนกตามองค์ประกอบของสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ประจาํสายงาน รวมทัÊงสิÊน 8 องค์ประกอบ 56 รายการกิจกรรม ซึÉ งได้จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง การตรวจสอบความตรงเชิงเนืÊอหาโดยผูเ้ชีÉยวชาญทางการศึกษา และประเมิน

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนําไปปฏิบติัจริง โดยการสอบถามความคิดเห็นของ

หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยแบบสอบถามทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊน 

  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง การพิจารณาว่าแนวทาง 

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทีÉสร้างขึÊนมีความเหมาะสมกบับริบทการดาํเนินงานของ

ศูนยพ์ฒันาเดก็เล็ก มากนอ้ยเพียงใด 

 ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง การพิจารณาว่าแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทีÉสร้างขึÊนมีความเป็นไปได้ในการนําแนวทางไป

ปฏิบติัไดจ้ริง มากนอ้ยเพียงใด 
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 ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซึÉ งทาํหน้าทีÉหลกัทางดา้นการเรียนการ

สอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีต่างๆ ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง 

 หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเลก็ หมายถึง ผูท้ีÉไดรั้บการแต่งตัÊงจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ใหรั้บผดิชอบในการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอา่งทอง 

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจังหวัดอ่างทอง หมายถึง สถานศึกษาทีÉให้การอบรมเลีÊ ยงดู จัด

ประสบการณ์และส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้กบัเด็ก อายรุะหวา่ง 2 - 5 ปี ปัจจุบนัมีศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนจงัหวดัอ่างทอง จาํนวน 119 แห่ง แยกเป็นศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กในสังกดัเทศบาล จาํนวน 48 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 71 แห่ง       

 

ประโยชน์ทีÉได้รับจากงานวจิัย 

 1. หัวหน้าศูนยศู์นยพ์ฒันาเด็กเล็ก สามารถนาํแนวทางไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาครู

ภายใตบ้ริบทของสถานศึกษาของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิÉงขึÊน 

 2. หน่วยงาน สถานศึกษาอืÉน สามารถนําแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูของศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ไปประยุกตใ์ช้ในสถานศึกษาหรือหน่วยงานของ

ตนเอง ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิÉงขึÊน 

 

 

 

 

 


