
 

บทท ี 5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ   

 

 การวิจยัเรือง แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง มีวตัถุประสงค์เพือสร้างแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดัอ่างทอง พร้อมทงัศึกษาความเหมาะสมของ   

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดั

อ่างทอง และความเป็นไปไดใ้นการนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ไปปฏิบติัจริง โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการ  2 ขนัตอน ดงันี        

  ขนัตอนที 1 ขนัสร้างและตรวจสอบแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดัอ่างทอง โดยขนัสร้างผูว้ิจยัได้ศึกษาวิเคราะห์ คน้ควา้

เอกสารที เกียวกับหลักการ แนวคิดและงานวิจัยที เกียวข้องของหน่วยงานและนักวิชาการ                

มาสังเคราะห์เป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง และขนัตรวจสอบแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง โดยผูว้ิจยันาํแนวทางทีไดจ้ากการสังเคราะห์           

ใหผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คนโดยประชากร คือ ผูเ้ชียวชาญ ทีมีคุณวุฒิทางการศึกษาไม่ตาํกวา่ปริญญา

โท สาขาบริหารการศึกษา หรือมีประสบการณ์ปฏิบติังานเกียวกบัการพฒันาครู ไม่น้อยกว่า 10 ปี 

ตรวจสอบโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ซึงผูเ้ชียวชาญทีได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงตวั

บุคคล เครืองมือทีใช้ในการเก็บขอ้มูล เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัความถูกตอ้งตามหลกั

วชิาของแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดข้อ

หนังสือจากสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาถึงผู ้เชียวชาญ จํานวน 5 คน และนําส่ง

แบบสอบถามพร้อมรับแบบสอบถามกลบัคืนดว้ยตนเอง 

  ขนัตอนที 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ผูว้ิจยัไดน้าํ

ผลการตรวจสอบค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (IOC) เกียวกบัความตรงตามหลกัวิชาของแนวทางพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มาจดัทาํเป็นแบบสอบถามฉบบัที 2 และผ่านการปรับปรุงแก้ไข

ตามรายการแนะนาํของอาจารยที์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปทดลอง (Try out) กบัหัวหน้าศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กทีไม่ใช่ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั จาํนวน 30 คน เพือหาค่าความเชือมนัของ

เครืองมือ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟา เมือได้ค่าความเชือมนัของเครืองมือก็นาํแบบสอบถาม
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นาํมาวิเคราะห์และดาํเนินการแกไ้ขแบบสอบถามให้สมบูรณ์เพือนาํไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลหาความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน โดยประชากร ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูที้ผูบ้ริหาร

ทอ้งถินแต่งตงัให้ทาํหน้าทีหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 119 คน กลุ่มตวัอย่างได้แก่ หัวหน้า

ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 92 คน ซึงได้การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซีและ        

มอร์แกน ทีระดบัความคลาดเคลือนที .05 แลว้ทาํการสุ่มแบบแบ่งชนั เครืองมือทีใช้ในการวิจยั เป็น

แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการคาํนวณหาค่าเฉลียเลขคณิต และ

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจยัได้ขอหนังสือจาก

สํานักงานคณะกรรมการบณัฑิตศึกษาถึงหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยผูว้ิจยัได้ดาํเนินการเก็บ

ขอ้มูลดว้ยตนเอง 

  จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยั อภิปรายผล และให้ขอ้เสนอแนะไดด้งันี 

 

สรุปผลการวิจัย 

  1. ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถนิ จังหวัดอ่างทอง 

  สําหรับแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน ทีผูว้ิจยัสร้างขึนจากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์จากเอกสาร ทีเกียวกบัหลกัการ แนวคิด 

ทฤษฏี มี 8 องค์ประกอบ 56 รายการ ซึงผ่านการตรวจสอบโดยหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC)  

จากผูเ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน ผลการตรวจสอบทุกรายการมีสอดคลอ้ง มีรายละเอียดต่อไปนี 

  องค์ประกอบที 1 สมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิ ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและ

เจตคติทีดีต่อการปฏิบตัิงานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานครู 

  2. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหาหามาวเิคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดย

มุ่งเน้นการทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถ ทกัษะ 

และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานไวใ้นแผนการ
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พฒันาการศึกษาสีปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษา เพอืบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความสามารถ ทกัษะ 

และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานของครูทีจาํเป็น

และเร่งด่วนทีสอดคลอ้งกับโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีมีประสิทธิภาพและ

ผลงานของครูทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและของทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และ

เจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานของครูตามกิจกรรม

ทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดทํากําหนดการหรือปฏิทินการติดตามการ

ประเมินผลและดําเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการตรวจติดตามและ

ประเมินผลจากหัวหน้าส่วนต้นสังกัด รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาความรู้ ความสามารถ 

ทกัษะ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานของครูต่อ

ผูบ้ริหารทอ้งถินทงัก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันา 

  องค์ประกอบที 2 สมรรถนะด้านการยึดมนัความถูกต้องและจริยธรรม ประกอบด้วย

แนวทางการพฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ และเจตคติทีดี ต่อการ

ปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีถูกตอ้งและเหมาะสม ทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาดา้นความรู้ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีถูกตอ้งและ

เหมาะสม ทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/

กอง/ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาดา้นความรู้ และเจตคติทีดี 

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีถูกต้องและเหมาะสม ทังตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงาน
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ร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษา เพือบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นความรู้ และเจตคติทีดี 

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีถูกต้องและเหมาะสม ทังตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครู ทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีปีของ

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพฒันาดา้นความรู้ 

และเจตคติทีดี ต่อการปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรมทีถูกต้องและเหมาะสม ทงัตามหลักกฎหมาย 

คุณธรรมจริยธรรมของครูทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดําเนินกิจกรรมการพฒันาครูด้านความรู้ และเจตคติทีดี    

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีถูกต้องและเหมาะสม ทังตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครูตามกิจกรรมทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หัวหน้าส่วนต้นสังกัด รวมทังมีการรายงานผลการการพัฒนาความรู้ และเจตคติทีดี ต่อการ

ปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรมทีถูกตอ้งและเหมาะสม ทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของ

ครูต่อผูบ้ริหารทอ้งถินทงัก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครู

และนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบที 3 สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ประกอบด้วย

แนวทางการพฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกียวกับความเข้าใจใน

เทคโนโลย ีระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูโดยบูรณา

การการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพือกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็น

เร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ
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ทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนย์พฒันาเด็กเล็กโดย

บูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพือบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ

ทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคล้องกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันา

การศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ ในการปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและ

มาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและ

ทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครูตามกิจกรรมทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดทํากําหนดการหรือปฏิทินการติดตามการ

ประเมินผลและดําเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตังคณะกรรมการตรวจติดตามและ

ประเมินผลจากหวัหน้าส่วนตน้สังกดั รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาดา้นความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ

ทํางานของตนเองในตําแหน่งครูต่อผู ้บริหารท้องถินทังก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการเพือ

เปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องคป์ระกอบที 4 สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสาร

ของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกบัผูรั้บบริการ

ทุกระดบั 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสารของครูในดา้นการให้บริการอย่างมือ

อาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกับผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับ

สาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 
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  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูด้านทกัษะ บุคลิกภาพ

และการสือสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิด

ขึนกับผูรั้บบริการไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพือบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและ

การสือสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกบั

ผูรั้บบริการ ทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีปีของศูนย์

พฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาทักษะ 

บุคลิกภาพและการสือสารของครูในดา้นการให้บริการอยา่งมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุด

ใหเ้กิดขึนกบัผูรั้บบริการทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและของทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสาร

ของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกบัผูรั้บบริการ

ทุกระดบัตามกิจกรรมทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หวัหน้าส่วนตน้สังกดั  รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสารของครู

ในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกับผูรั้บบริการต่อ

ผูบ้ริหารทอ้งถินทงัก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  

  องค์ประกอบที 5 สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูด้านความรู้ ทักษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืนเพือให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่ม 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการ

ทาํงานร่วมกนักบัผูอื้นเพือให้บรรลุ เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่มโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 
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  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทกัษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืนเพือให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่มไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณา

การการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพือบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาครูในดา้นความรู้ ทกัษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืนเพือให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่มทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพฒันา

การศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพฒันาครูด้าน

ความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานร่วมกันกบัผูอื้นเพือให้บรรลุ 

เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่มทีสอดคล้องกับเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและ

ทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กดําเนินกิจกรรมการพัฒนาครูด้านความรู้ ทักษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืนเพือให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่มตามกิจกรรมทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หัวหน้าส่วนตน้สังกดัให้เป็นไปตามกาํหนดการ รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาครูดา้นความรู้ 

ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานร่วมกนักบัผูอื้นเพือให้บรรลุ เป้าหมาย

และวตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่มต่อผูบ้ริหารท้องถินทังก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการเพือ

เปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบที 6  สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ ประกอบด้วยแนวทางการ

พฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์

ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทงัใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การ

พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ รวมทังใช้วิธีการวดัผล
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ประเมินผลทีหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/

ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กกําหนดโครงการในการพัฒนาครูด้านความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้อและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทังใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญไวใ้น

แผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษา เพอืบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กคัดเลือกกิจกรรมการพัฒนาครูในด้านความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้อและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทงัใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัทีจาํเป็นและ

เร่งด่วนทีสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพัฒนาการศึกษาสีปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาครูด้าน

ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การ

เลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ รวมทงัใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญัทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หัวห น้าศูนย์พัฒ นาเด็ก เล็กดําเนิน กิจกรรมการพัฒ นาครูด้าน ความ รู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้อและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทงัใชว้ิธีการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัตามกิจกรรม

ทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหวัหนา้สวนตน้สังกดั รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทงัใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัต่อผูบ้ริหารทอ้งถินทงั

ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ข

ในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบที 7  สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 
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  1. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะ

ชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครูโดยบูรณาการการทาํงาน

ร่วมกบัสาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถในการ

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบ

ช่วยเหลือผูเ้รียนของครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพือบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความสามารถในการ

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบ

ช่วยเหลือผูเ้รียนของครูทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสี

ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาด้าน

ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ ความเป็นประชาธิปไตย และ

การจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครูทีสอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากร

ทีมีอยู ่

  6. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาดา้นความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครูตามกิจกรรมทีไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหัวหน้าสวนต้นสังกดั รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาด้านความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครูต่อผูบ้ริหารทอ้งถินทงัก่อนและหลังเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการ

ทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 
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  องค์ประกอบที 8  สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชนัเรียน ประกอบด้วยแนวทางการ

พฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถของครูในการจดั

สภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกหอ้งเรียนใหเ้อือตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพัฒนาด้านความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดล้อมทงัภายในและ

ภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วน

การศึกษาเพอืกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถของครู

ในการจดัสภาพแวดล้อมทงัภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนไวใ้น

แผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษา เพอืบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  4. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นความสามารถของครูใน

การจดัสภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีจาํเป็นและ

เร่งด่วนทีสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพัฒนาการศึกษาสีปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

  5. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการดา้นความสามารถ

ของครูในการจดัสภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนที

สอดคลอ้งกบัเงือนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีมีอยู ่

  6. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาดา้นความสามารถของครูในการ

จดัสภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกห้องเรียนให้เออืต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามกิจกรรมทีได้

กาํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตงัคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหัวหน้าส่วนตน้สังกดั รวมทงัมีการรายงานผลการพฒันาด้านความสามารถของครูในการจดั

สภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนต่อผูบ้ริหารทอ้งถิน

ทงัก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพือเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนําไปปรับปรุง

แกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  
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  2. ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถนิ จังหวัดอ่างทอง 

  แนวทางทีสร้างขึนในภาพรวมทุกองค์ประกอบและทุกรายการมีความเหมาะสมกับ

บริบทศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและมีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงสูงกว่าเกณฑ์ทีกาํหนดไวท้ี  = 

3.50 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยองค์ประกอบทีมีค่าความเหมาะสมสูงสุด คือ การ

ทาํงานเป็นทีม ( = 4.35) ส่วนองค์ประกอบทีมีความเป็นไปไดสู้งสุด คือ การออกแบบการเรียนรู้ 

( = 4.14) เมือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบสามารถสรุปไดด้งันี 

  องค์ประกอบท ี1 สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ  

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด

คือ  หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนําผลการสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้

การทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษาเพือกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน  และรายการปฏิบติัทีมีความ

เป็นไปไดสู้งสุดคือ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะ

และเจตคติทีดีต่อการปฏิบตัิงานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีมีประสิทธิภาพและผลงานครู 

  องค์ประกอบท ี2 สมรรถนะด้านการยดึมันความถูกต้องและจริยธรรม 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก        

เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติัพบว่ารายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมที

ถูกตอ้งและเหมาะสมทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู และรายการปฏิบติัทีมีความ

เป็นไปไดสู้งสุดคือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีดี ต่อการ

ปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีถูกตอ้งและเหมาะสม ทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู 

เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบท ี3 สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด
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คือ  หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบตัิงาน

เกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเอง

ในตาํแหน่งครู  และรายการปฏิบัติทีมีความเป็นไปได้สูงสุดคือ มีจาํนวน 2 รายการปฏิบัติทีมี

ค่าเฉลียเท่ากนัคือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครู และหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนําผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัสําคญัของความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกียวกับ

ความเข้าใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทํางานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองใน

ตาํแหน่งครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษาเพือกาํหนดแนวทางการ

พฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน  

  องค์ประกอบท ี4  สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลศิ 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด

คือ  หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวเิคราะห์และจดัลาํดบัสาํคญัของความตอ้งการ

ในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสารของครูในดา้นการให้บริการอยา่งมืออาชีพเพือสร้าง

ความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกบัผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษาเพือกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน และรายการปฏิบติัทีมีความ

เป็นไปได้สูงสุดมี 2 รายการปฏิบติัทีมีค่าเฉลียเท่ากนัคือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจ

ปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของความตอ้งการในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการ

สือสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกับ

ผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษาเพือกาํหนดแนวทางการ

พฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน และหัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กคัดเลือกกิจกรรมการพฒันาใน      

ดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและการสือสารของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพ เพือสร้างความ   

พึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกับผูรั้บบริการ ทีจาํเป็นและเร่งด่วนทีสอดคล้องกับโครงการภายใต้

แผนพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน 

  องค์ประกอบท ี5  สมรรถนะด้านการทาํงานเป็นทีม 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก          
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เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดย

มุ่งเน้นการทาํงานร่วมกนักบัผูอื้นเพือให้บรรลุ เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่ม และ

รายการปฏิบติัทีมีความเป็นไปได้สูงสุดคือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครู

ดา้นความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานร่วมกนักบัผูอื้นเพือให้บรรลุ 

เป้าหมายและวตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่ม เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบท ี6  สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก         

เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุดคือ  หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูด้านความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ 

ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ รวมทงัใชว้ิธีการ

วดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  และรายการปฏิบติัทีมีความเป็นไปได้

สูงสุดคือ หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สือและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทงัใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบท ี7 สมรรถนะด้านการพฒันาผู้เรียน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก        

เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การ

พฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู และรายการ

ปฏิบัติ ที มีความ เป็นไปได้สู งสุดคือ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสํ ารวจสภาพปัญ หาด้าน

ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ ความเป็นประชาธิปไตย และ

การจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู  เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบท ี8  สมรรถนะด้านการบริหารจัดการชันเรียน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก       

เมือพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติัพบว่ารายการปฏิบติัทีมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดลอ้มทงัภายใน
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และภายนอกห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และรายการปฏิบติัทีมีความเป็นไปไดสู้งสุด

คือ หั วห น้าศูน ย์พัฒ นาเด็ก เล็กสํ ารวจสภาพ ปัญ หาด้านความส ามารถของค รูในการจัด

สภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอกหอ้งเรียนใหเ้อือตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน  เช่นเดียวกนั 

 

อภิปรายผล 

  จากผลการวิจยัพบว่าแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน จงัหวดัอ่างทอง ทีสร้างขึนประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ 56 รายการ คือ 

สมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิ  สมรรถนะดา้นการยึดมนัความถูกตอ้ง และจริยธรรม สมรรถนะดา้น

ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน  สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ  สมรรถนะดา้นการทาํงาน

เป็นทีม สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน  สมรรถนะด้าน  

การบริหารจัดการชันเรียน โดยทุกองค์ประกอบและทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม และ    

ความเป็นไปไดสู้งกว่าเกณฑ์ทีกาํหนดไวที้  = 3.50 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 ผูว้ิจยั

สามารถอภิปรายผลเป็นรายองคป์ระกอบไดด้งันี 

  องคป์ระกอบที 1 สมรรถนะดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ จากผลการวิจยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีมี

ประสิทธิภาพและผลงานของครู จากนนันาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของ

ปัญหาก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ และ

เมือได้เป็นโครงการแล้วขนัตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนิน

กิจกรรมการพฒันาตามทีไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผล

การดําเนินงานเพือนําผลการดําเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทํางานของครูและนําไป

ปรับปรุงแก้ไขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมือพิจารณาจากผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องสมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิ พบว่า ด้านความเหมาะสมสูงสุด 

คือรายการที 2  หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของปัญหา ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนตงัแต่ขนั

การสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัของปัญหา ซึงผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการวิเคราะห์และจดัลาํดบัของ

ปัญหาทีจะนาํมาพฒันามีความจาํเป็นสูงสุดจึงทาํให้ค่าเฉลียด้านความเหมาะสมสูงสุด ส่วนด้าน

ความเป็นไปได ้คือรายการ 1 หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ทงันีอาจเป็นเพราะผูใ้หข้อ้มูลเห็นวา่การจะพฒันาสมรรถนะในดา้นใด ควรจะตอ้งทราบ
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สภาพปัญหานนัก่อน จึงจะสามารถพฒันาสมรรถนะดา้นนนัได ้จึงทาํให้รายการที 1 หัวหน้าศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหามีค่าเฉลียดา้นความเป็นไปไดสู้งสุด  

  องคป์ระกอบที 2 สมรรถนะดา้นการยดึมนัความถูกตอ้งและจริยธรรม จากผลการวจิยัพบ 

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีดีต่อการปฏิบติังานด้านพฤติกรรมทีถูกตอ้งและ

เหมาะสม ทงัตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู จากนนันาํผลการสํารวจมาวเิคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้น

การยึดมนัความถูกตอ้งและจริยธรรม  และเมือไดเ้ป็นโครงการแลว้ขนัตอนต่อไปคือการคดัเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมือ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะด้านการยึดมนัความ

ถูกต้องและจริยธรรม พบว่าดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือรายการที 8  สถานศึกษาสํารวจสภาพ

ปัญหาสมรรถนะดา้นการยดึมนัความถูกตอ้งและจริยธรรม ส่วนดา้นความเป็นไปได ้คือรายการที 8

ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นการยึดมนัความถูกตอ้งและจริยธรรมควรตอ้งมีการ

ดาํเนินการเป็นขนัตอนตงัแต่ขนัการสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัของปัญหา ซึงผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นการ

สาํรวจสภาพปัญหามีความเหมาะสมมากทีจะสามารถพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กได ้ทาํ

ให้ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของสมรรถนะดา้นการยึดมนัความถูกตอ้ง

และจริยธรรม มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได ้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั

ทงั 2 ดา้น 

  องค์ประกอบที 3 สมรรถนะด้านความเขา้ใจองค์กรและระบบงาน จากผลการวิจยัพบ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกียวกับความเข้าใจใน

เทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครู จากนนั

นําผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดับความสําคญัของปัญหาก่อน เพือทีนําไปกาํหนดเป็น

โครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้นความเขา้ใจองค์กรและระบบงาน  และเมือไดเ้ป็นโครงการ

แลว้ขนัตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามที

ไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพอืนาํผล

การดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนําไปปรับปรุงแก้ไขในการพฒันา

คุณภาพต่อไป อย่างไรก็ตามเมือพิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้
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สมรรถนะด้านการเข้าใจองค์กรและระบบงาน พบว่าด้านความเหมาะสมสูงสุด คือรายการที 15  

หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการเขา้ใจองค์กรและระบบงาน ทงันี

อาจเป็นเพราะผูใ้ห้ข้อมูลเห็นว่า ควรจะต้องทราบสภาพปัญหานันก่อน จึงจะสามารถพัฒนา

สมรรถนะด้านนันได้ทาํให้ผลการประเมินด้านความเหมาะสมมีค่าเฉลียสูงสุด ส่วนด้านความ

เป็นไปได้ คือ หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหา และนําผลสํารวจมาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญั ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอน

ตงัแต่ขนัการสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา ซึงผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะทีสร้างขึนรายการสํารวจสภาพปัญหา วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของปัญหามีความเป็นไปไดที้นาํไปใชใ้นการปฏิบติัจริง จึงทาํให้ค่าเฉลียในการประเมินดา้นความ

เป็นไปไดม้ีค่าเฉลีย เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทงั 2 ดา้น 

  องค์ประกอบที 4 สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลิศ จากผลการวิจัยพบแนวทาง           

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาด้านทักษะ บุคลิกภาพและการสือสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมือ

อาชีพเพือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึนกบัผูรั้บบริการทุกระดบั จากนนันาํผลการสํารวจมา

วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันา

สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลิศ และเมือได้เป็นโครงการแล้วขันตอนต่อไปคือการคัดเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมือ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การบริการเป็นเลิศ  ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใดๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็น

ขนัตอนโดยเริมทีการสํารวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะดา้นนนัๆก่อน จึงทาํให้รายการที 

23 มีค่าเฉลียดา้นความเหมาะสมสูงสุด  ส่วนดา้นความเป็นไปได ้คือ หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํ

ผลสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั และคดัเลือกกิจกรรมในการพฒันา ทงันีอาจเป็น

เพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนตงัแต่ขนัการสํารวจ วิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา และควรมีการคดัเลือกกิจกรรมในการพฒันาสมรรถนะดา้นนนั ๆ 

ซึงผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการแนวทางการพฒันาสมรรถนะทีสร้างขึนรายการวิเคราะห์และจดัลําดับ

ความสาํคญัของปัญหา และการคดัเลือกกิจรรมการพฒันามีความเป็นไปไดที้นาํไปใชใ้นการปฏิบติั
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จริง จึงทําให้ค่าเฉลียในการประเมินด้านความเป็นไปได้มีค่าเฉลีย เป็นไปในทิศทางเดียวกัน         

ทงั 2 ดา้น 

  องคป์ระกอบที 5 สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม จากผลการวจิยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานร่วมกนั

กับผูอื้นเพือให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่ม จากนันนําผลการสํารวจมา

วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันา

สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ และเมือได้เป็นโครงการแล้วขันตอนต่อไปคือการคัดเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมือ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การทํางานเป็นทีม และด้านความเป็นไปได้ คือ เช่นเดียวกัน ทังนีอาจเป็นเพราะการพัฒนา

สมรรถนะดา้นใดๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนโดยเริมทีการสํารวจสภาพปัญหาในการ

พฒันาสมรรถนะดา้นนนั ๆ ก่อน จึงทาํให ้มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได้

สูงสุด เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทงั 2 ดา้น 

  องค์ประกอบที 6 สมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ จากผลการวจิยัพบแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจ

สภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรม

การเรียนการสอน การเลือกใชสื้อและแหล่งเรียนรู้ รวมทงัใชว้ิธีการวดัผลประเมินผลทีหลากหลาย 

โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั จากนนันาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา

ก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้  และ

เมือได้เป็นโครงการแล้วขนัตอนต่อไป คือ การคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนิน

กิจกรรมการพฒันาตามทีไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผล

การดําเนินงานเพือนําผลการดําเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทํางานของครูและนําไป

ปรับปรุงแก้ไขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมือพิจารณาจากผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ พบว่าดา้นความเหมาะสม

สูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

และดา้นความเป็นไปได ้คือรายการเดียวกนั ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใดๆ ควร
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ตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนโดยเริมทีการสาํรวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะดา้นนนัๆ

ก่อน จึงทาํให้รายการที 36  มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดสู้งสุด เป็นไป

ในทิศทางเดียวกนัทงั 2 ดา้น 

  องค์ประกอบที 7 สมรรถนะดา้นการพฒันาผูเ้รียน จากผลการวิจยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็น

ประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู จากนนันาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพือทีนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้น

การพฒันาผูเ้รียน  และเมือไดเ้ป็นโครงการแลว้ขนัตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบ

กิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดยขนัตอนสุดทา้ยตอ้งมี

การประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงาน

ของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมือพิจารณาจากผลการ

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน พบว่าด้านความ

เหมาะสมสูงสุด คือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการพฒันาผูเ้รียน 

และดา้นความเป็นไปได ้คือ รายการเดียวกนั ทงันีอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใด ๆ ควร

ตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนโดยเริมทีการสํารวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะด้าน    

นัน ๆ ก่อน จึงทําให้รายการนีมีผลการประเมินด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้สูงสุด 

เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทงั 2 ดา้น 

  องค์ประกอบที 8 สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชันเรียน  จากผลการวิจยัพบแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดล้อมทังภายในและภายนอก

ห้องเรียนให้เอือต่อการเรียนรู้ของผู ้เรียน จากนันนําผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจัดลําดับ

ความสําคัญของปัญหาก่อน เพือทีนําไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการชันเรียน และเมือได้เป็นโครงการแล้วขันตอนต่อไปคือการคัดเลือกกิจกรรม 

ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีได้กําหนดไวใ้นโครงการ โดยขนัตอน

สุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพ

การทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อยา่งไรก็ตามเมือพิจารณา

จากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชนัเรียน 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การบริหารจดัการชันเรียน และด้านความเป็นไปได้ คือรายการเดียวกัน ทงันีอาจเป็นเพราะการ
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พฒันาสมรรถนะดา้นใด ๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขนัตอนโดยเริมทีการสํารวจสภาพปัญหา

ในการพฒันาสมรรถนะดา้นนนั ๆ ก่อน จึงทาํใหร้ายการนีมีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและ

ความเป็นไปไดสู้งสุด เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทงั 2 ดา้น 

  ดงันนัจะเห็นไดว้า่แนวทางทีสร้างขึนทงั 8 องคป์ระกอบ 56 รายการ มีผลการประเมินทงั

ความเหมาะสมของแนวทางและความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงอยูใ่นระดบัมากทุกรายการปฏิบติั 

และจากการวิเคราะห์แนวทางทีสร้างขึนทีประกอบดว้ย 8 องค์ประกอบ 56 รายการปฏิบติันนั จะมี

ขนัตอนการปฏิบติัทีคลา้ยคลึงกนั 7 ขนัตอนกิจกรรม โดยเริมจากการ 1) หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะครูในแต่ละสมรรถนะ 2) นาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบั

ความสําคัญความต้องการในการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 3) กาํหนดเป็นโครงการหรือ

กิจกรรมในการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีปีของศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก โดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพือบรรจุในแผนพฒันา

การศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 4) หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งดาํเนินการคดัเลือก

กิจกรรมการพฒันาทีสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

และแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 5) ออกแบบโครงการหรือกิจกรรมที

สอดคล้องกับเงือนไขบุคคล งบประมาณและทรัพยากรทีมีอยู่ 6) ดําเนินกิจกรรมการพัฒนา

สมรรถนะในแต่ละสมรรถนะตามทีได้กาํหนดไว ้7) การการติดตามประเมินผลโครงการหรือ

กิจกรรมในการพฒันาเพือเปรียบเทียบคุณภาพของครูและนําไปปรับปรุงในการพฒันาคุณภาพ

ต่อไป ทงันีอนัเนืองมาจากการพฒันาบุคลากรครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นขนัตอน

ทงั 7 ขนัตอนปฏิบัติ ซึงสําหรับการประเมินผลการโครงการหรือกิจกรรมนันได้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ซัมมาร์ย ันตา และคณะ (Sumaryanta, et al., 2018, pp.106 - 123) ทีได้กล่าวว่าการ

ประเมินสมรรถนะครูเป็นพืนฐานของการพฒันาวิชาชีพครูทียงัยืน สาํหรับขนัตอนรายการปฏิบติั 7 

ขนัตอนทีผูว้จิยัไดอ้ภิปรายมานนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดกระบวนการ พฒันาบุคลากรของ ญาโณทยั  

สายที (2553, หน้า 21) และวิภาวดี  ดวงสูงเด่น (2555, หน้า 38)        ทีสร้างแนวทางการพฒันา

บุคลากร 4 ขนัตอน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดวงจรคุณภาพเดมมิง (PDCA) ซึงเริมจากการวางแผน 

การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงการดําเนินการอย่างเหมาะสม โดยวงจร

คุณภาพเดมมิงถือเป็นหัวใจของการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนือง  เมือนําแนวทางทีสร้างขึนไป

เก็บรวบรวมขอ้มูลกบัหวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กผลการประเมินจึงมีค่าความเหมาะสมและเป็นไป

ได้ในระดบัมากทุกรายการ ซึงแสดงว่าแนวทางทีสร้างขึนหัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กเห็นว่าเป็น

แนวทางทีเป็นระบบ สามารถไปใชใ้นการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดจ้ริง 
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ข้อเสนอแนะ 

  งานวิจยัเรืองการนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัมีประเด็นขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไป

ประยุกตใ์ช ้และขอ้เสนอแนะในการวจิยัครังต่อไป มีรายละเอียดดงันี 

  1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

  ขอ้คน้พบจากงานวิจยัในครังนี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพือนาํไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน จงัหวดัอ่างทอง ไวด้งันี 

    1.1 หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ควรดาํเนินการพฒันาสมรรถนะครูอย่างเป็นระบบ

โดยนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูทีสร้างขึนไปจดัทาํเป็นคู่มือในการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็กในแต่ละสมรรถนะ โดยกาํหนดเป็นขนัตอนในการพฒันา 7 ขนัตอนกิจกรรม เริมจาก

การสํารวจและกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร การวางแผนการพฒันาบุคลากร การ

คดัเลือก ออกแบบและดําเนินกิจกรรมในการพัฒนา และสุดท้ายมีการประเมินผลการพัฒนา

บุคลากรเพือนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ข

ในการพฒันาคุณภาพ  

    1.2 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินควรส่งเสริมและพฒันาระบบการพฒันาสมรรถนะ

ครูโดยใชแ้นวทางทีไดจ้ากการวิจยั 7 ขนัตอนกิจกรรม และเผยแพร่ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน

อืน ใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต่อไป  

  2. ข้อเสนอแนะในการวจิัยครังต่อไป 

    2.1 ควรวิจยั ติดตาม การนาํแนวทางพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ไปปฏิบติัจริง 

    2.2  ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างบทบาทของหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในการ

ส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

     2.3 ควรวิจัยและพัฒนาคู่มือการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ตามแนวทางทีสร้างขึน 

 

 

 

 

  

 


