
 

บททีÉ  5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ   

 

 การวิจยัเรืÉอง แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง มีวตัถุประสงค์เพืÉอสร้างแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัอ่างทอง พร้อมทัÊงศึกษาความเหมาะสมของ   

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดั

อ่างทอง และความเป็นไปไดใ้นการนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ไปปฏิบติัจริง โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการ  2 ขัÊนตอน ดงันีÊ         

  ข ัÊนตอนทีÉ 1 ขัÊนสร้างและตรวจสอบแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัอ่างทอง โดยขัÊนสร้างผูว้ิจยัได้ศึกษาวิเคราะห์ คน้ควา้

เอกสารทีÉ เกีÉ ยวกับหลักการ แนวคิดและงานวิจัยทีÉ เกีÉ ยวข้องของหน่วยงานและนักวิชาการ                

มาสังเคราะห์เป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง และขัÊนตรวจสอบแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง โดยผูว้ิจยันาํแนวทางทีÉไดจ้ากการสังเคราะห์           

ใหผู้เ้ชีÉยวชาญ จาํนวน 5 คนโดยประชากร คือ ผูเ้ชีÉยวชาญ ทีÉมีคุณวุฒิทางการศึกษาไม่ตํÉากวา่ปริญญา

โท สาขาบริหารการศึกษา หรือมีประสบการณ์ปฏิบติังานเกีÉยวกบัการพฒันาครู ไม่น้อยกว่า 10 ปี 

ตรวจสอบโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ซึÉ งผูเ้ชีÉยวชาญทีÉได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงตวั

บุคคล เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บขอ้มูล เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกบัความถูกตอ้งตามหลกั

วชิาของแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดข้อ

หนังสือจากสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาถึงผู ้เชีÉ ยวชาญ จํานวน 5 คน และนําส่ง

แบบสอบถามพร้อมรับแบบสอบถามกลบัคืนดว้ยตนเอง 

  ขัÊนตอนทีÉ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริงของ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูว้ิจยัไดน้าํ

ผลการตรวจสอบค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (IOC) เกีÉยวกบัความตรงตามหลกัวิชาของแนวทางพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มาจดัทาํเป็นแบบสอบถามฉบบัทีÉ 2 และผ่านการปรับปรุงแก้ไข

ตามรายการแนะนาํของอาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปทดลอง (Try out) กบัหัวหน้าศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กทีÉไม่ใช่ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั จาํนวน 30 คน เพืÉอหาค่าความเชืÉอมัÉนของ

เครืÉองมือ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิÍ แอลฟา เมืÉอได้ค่าความเชืÉอมัÉนของเครืÉองมือก็นาํแบบสอบถาม
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นาํมาวิเคราะห์และดาํเนินการแกไ้ขแบบสอบถามให้สมบูรณ์เพืÉอนาํไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลหาความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน โดยประชากร ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หรือผูที้Éผูบ้ริหาร

ทอ้งถิÉนแต่งตัÊงให้ทาํหน้าทีÉหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 119 คน กลุ่มตวัอย่างได้แก่ หัวหน้า

ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 92 คน ซึÉ งได้การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซีÉและ        

มอร์แกน ทีÉระดบัความคลาดเคลืÉอนทีÉ .05 แลว้ทาํการสุ่มแบบแบ่งชัÊน เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เป็น

แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการคาํนวณหาค่าเฉลีÉยเลขคณิต และ

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจยัได้ขอหนังสือจาก

สํานักงานคณะกรรมการบณัฑิตศึกษาถึงหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยผูว้ิจยัได้ดาํเนินการเก็บ

ขอ้มูลดว้ยตนเอง 

  จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยั อภิปรายผล และให้ขอ้เสนอแนะไดด้งันีÊ  

 

สรุปผลการวิจัย 

  1. ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิÉน จังหวัดอ่างทอง 

  สําหรับแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิÉน ทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนจากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์จากเอกสาร ทีÉเกีÉยวกบัหลกัการ แนวคิด 

ทฤษฏี มี 8 องค์ประกอบ 56 รายการ ซึÉ งผ่านการตรวจสอบโดยหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC)  

จากผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน 5 คน ผลการตรวจสอบทุกรายการมีสอดคลอ้ง มีรายละเอียดต่อไปนีÊ  

  องค์ประกอบทีÉ 1 สมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิÍ  ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและ

เจตคติทีÉดีต่อการปฏิบตัิงานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานครู 

  2. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหาหามาวเิคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดย

มุ่งเน้นการทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถ ทกัษะ 

และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานไวใ้นแผนการ
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พฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความสามารถ ทกัษะ 

และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานของครูทีÉจาํเป็น

และเร่งด่วนทีÉสอดคลอ้งกับโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและ

ผลงานของครูทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและของทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และ

เจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานของครูตามกิจกรรม

ทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดทํากําหนดการหรือปฏิทินการติดตามการ

ประเมินผลและดําเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊ งคณะกรรมการตรวจติดตามและ

ประเมินผลจากหัวหน้าส่วนต้นสังกัด รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาความรู้ ความสามารถ 

ทกัษะ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานของครูต่อ

ผูบ้ริหารทอ้งถิÉนทัÊงก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันา 

  องค์ประกอบทีÉ 2 สมรรถนะด้านการยึดมัÉนความถูกต้องและจริยธรรม ประกอบด้วย

แนวทางการพฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ และเจตคติทีÉดี ต่อการ

ปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งและเหมาะสม ทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งและ

เหมาะสม ทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/

กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดี 

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีÉ ถูกต้องและเหมาะสม ทัÊ งตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงาน
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ร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดี 

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีÉ ถูกต้องและเหมาะสม ทัÊ งตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครู ทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีÉปีของ

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพฒันาดา้นความรู้ 

และเจตคติทีÉดี ต่อการปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรมทีÉถูกต้องและเหมาะสม ทัÊงตามหลักกฎหมาย 

คุณธรรมจริยธรรมของครูทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดําเนินกิจกรรมการพฒันาครูด้านความรู้ และเจตคติทีÉดี    

ต่อการปฏิบัติงานรวมถึงพฤติกรรมทีÉ ถูกต้องและเหมาะสม ทัÊ งตามหลักกฎหมาย คุณธรรม

จริยธรรมของครูตามกิจกรรมทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หัวหน้าส่วนต้นสังกัด รวมทัÊ งมีการรายงานผลการการพัฒนาความรู้ และเจตคติทีÉ ดี ต่อการ

ปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งและเหมาะสม ทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของ

ครูต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉนทัÊงก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครู

และนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบทีÉ 3 สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ประกอบด้วย

แนวทางการพฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกีÉยวกับความเข้าใจใน

เทคโนโลย ีระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูโดยบูรณา

การการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็น

เร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ
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ทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนย์พฒันาเด็กเล็กโดย

บูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ

ทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคล้องกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันา

การศึกษาสีปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ ในการปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและ

มาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครูทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและ

ทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครูตามกิจกรรมทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดทํากําหนดการหรือปฏิทินการติดตามการ

ประเมินผลและดําเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊ งคณะกรรมการตรวจติดตามและ

ประเมินผลจากหวัหน้าส่วนตน้สังกดั รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาดา้นความรู้ ความสามารถ 

ในการปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการ

ทํางานของตนเองในตําแหน่งครูต่อผู ้บริหารท้องถิÉนทัÊ งก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการเพืÉอ

เปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องคป์ระกอบทีÉ 4 สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสาร

ของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊนกบัผูรั้บบริการ

ทุกระดบั 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครูในดา้นการให้บริการอย่างมือ

อาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊ นกับผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับ

สาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 
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  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูด้านทกัษะ บุคลิกภาพ

และการสืÉอสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิด

ขึÊนกับผูรั้บบริการไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและ

การสืÉอสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊนกบั

ผูรั้บบริการ ทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีÉปีของศูนย์

พฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาทักษะ 

บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครูในดา้นการให้บริการอยา่งมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุด

ใหเ้กิดขึÊนกบัผูรั้บบริการทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและของทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสาร

ของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊนกบัผูรั้บบริการ

ทุกระดบัตามกิจกรรมทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หวัหน้าส่วนตน้สังกดั  รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครู

ในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊ นกับผูรั้บบริการต่อ

ผูบ้ริหารทอ้งถิÉนทัÊงก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  

  องค์ประกอบทีÉ 5 สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูด้านความรู้ ทักษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่ม 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการ

ทาํงานร่วมกนักบัผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่มโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 
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  3. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทกัษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่มไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณา

การการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาครูในดา้นความรู้ ทกัษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่มทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพฒันา

การศึกษาสีÉปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพฒันาครูด้าน

ความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานร่วมกันกบัผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุ 

เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่มทีÉสอดคล้องกับเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและ

ทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กดําเนินกิจกรรมการพัฒนาครูด้านความรู้ ทักษะ และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการทํางานร่วมกันกับผู ้อืÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและ

วตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่มตามกิจกรรมทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลจาก

หัวหน้าส่วนตน้สังกดัให้เป็นไปตามกาํหนดการ รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาครูดา้นความรู้ 

ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานร่วมกนักบัผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมาย

และวตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่มต่อผูบ้ริหารท้องถิÉนทัÊ งก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการเพืÉอ

เปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบทีÉ  6  สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ ประกอบด้วยแนวทางการ

พฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์

ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สืÉอและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทัÊงใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพฒันาครูด้านความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การ

พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สืÉ อและแหล่งเรียนรู้ รวมทัÊ งใช้วิธีการวดัผล
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ประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/

ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กกําหนดโครงการในการพัฒนาครูด้านความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้Éอและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทัÊ งใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญไวใ้น

แผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กคัดเลือกกิจกรรมการพัฒนาครูในด้านความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้Éอและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทัÊงใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัทีÉจาํเป็นและ

เร่งด่วนทีÉสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพัฒนาการศึกษาสีÉ ปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาครูด้าน

ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การ

เลือกใช้สืÉอและแหล่งเรียนรู้ รวมทัÊงใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญัทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หัวห น้าศูนย์พัฒ นาเด็ก เล็กดําเนิน กิจกรรมการพัฒ นาครูด้าน ความ รู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใชสื้Éอและ

แหล่งเรียนรู้ รวมทัÊงใชว้ิธีการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัตามกิจกรรม

ทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหวัหนา้สวนตน้สังกดั รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สืÉ อและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทัÊงใช้วิธีการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉนทัÊง

ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ข

ในการพฒันาคุณภาพต่อไป 

  องค์ประกอบทีÉ 7  สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาครู

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 
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  1. หัวหน้าศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครู 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะ

ชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครูโดยบูรณาการการทาํงาน

ร่วมกบัสาํนกั/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถในการ

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบ

ช่วยเหลือผูเ้รียนของครูไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการ

ทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในด้านความสามารถในการ

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบ

ช่วยเหลือผูเ้รียนของครูทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีÉ

ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการพัฒนาด้าน

ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ ความเป็นประชาธิปไตย และ

การจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครูทีÉสอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากร

ทีÉมีอยู ่

  6. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาดา้นความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครูตามกิจกรรมทีÉไดก้าํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหัวหน้าสวนต้นสังกดั รวมทัÊ งมีการรายงานผลการพฒันาด้านความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทักษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือ

ผูเ้รียนของครูต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉนทัÊงก่อนและหลังเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการ

ทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป 
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  องค์ประกอบทีÉ 8  สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชัÊนเรียน ประกอบด้วยแนวทางการ

พฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ คือ 

  1. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถของครูในการจดั

สภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกหอ้งเรียนใหเ้อืÊอตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  2. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของ

ความต้องการในการพัฒนาด้านความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดล้อมทัÊ งภายในและ

ภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วน

การศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 

  3. หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกาํหนดโครงการในการพฒันาครูดา้นความสามารถของครู

ในการจดัสภาพแวดล้อมทัÊงภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนไวใ้น

แผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกับสํานกั/กอง/

ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  4. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กคดัเลือกกิจกรรมการพฒันาในดา้นความสามารถของครูใน

การจดัสภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีÉจาํเป็นและ

เร่งด่วนทีÉสอดคล้องกับโครงการภายใต้แผนพัฒนาการศึกษาสีÉ ปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและ

แผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  5. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กออกแบบกิจกรรมแต่ละกิจกรรมในการดา้นความสามารถ

ของครูในการจดัสภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีÉ

สอดคลอ้งกบัเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณ เวลาและทรัพยากรทีÉมีอยู ่

  6. หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดาํเนินกิจกรรมการพฒันาดา้นความสามารถของครูในการ

จดัสภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามกิจกรรมทีÉได้

กาํหนดไว ้

  7. หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัทาํกาํหนดการหรือปฏิทินการติดตามการประเมินผล

และดาํเนินการตามติดตามประเมินผลโดยแต่งตัÊงคณะกรรมการการตรวจติดตามและประเมินผล

จากหัวหน้าส่วนตน้สังกดั รวมทัÊงมีการรายงานผลการพฒันาด้านความสามารถของครูในการจดั

สภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนต่อผูบ้ริหารทอ้งถิÉน

ทัÊงก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนําไปปรับปรุง

แกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  
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  2. ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิÉน จังหวัดอ่างทอง 

  แนวทางทีÉสร้างขึÊ นในภาพรวมทุกองค์ประกอบและทุกรายการมีความเหมาะสมกับ

บริบทศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและมีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงสูงกว่าเกณฑ์ทีÉกาํหนดไวท้ีÉ  = 

3.50 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 โดยองค์ประกอบทีÉมีค่าความเหมาะสมสูงสุด คือ การ

ทาํงานเป็นทีม ( = 4.35) ส่วนองค์ประกอบทีÉมีความเป็นไปไดสู้งสุด คือ การออกแบบการเรียนรู้ 

( = 4.14) เมืÉอพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบสามารถสรุปไดด้งันีÊ  

  องค์ประกอบทีÉ 1 สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิÍ  

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด

คือ  หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนําผลการสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของ

ความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้

การทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานของครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน  และรายการปฏิบติัทีÉมีความ

เป็นไปไดสู้งสุดคือ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะ

และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบตัิงานโดยมุ่งเนน้การทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพและผลงานครู 

  องค์ประกอบทีÉ 2 สมรรถนะด้านการยดึมัÉนความถูกต้องและจริยธรรม 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก        

เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติัพบว่ารายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีÉ

ถูกตอ้งและเหมาะสมทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู และรายการปฏิบติัทีÉมีความ

เป็นไปไดสู้งสุดคือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดี ต่อการ

ปฏิบติังานดา้นพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งและเหมาะสม ทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู 

เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบทีÉ 3 สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด
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คือ  หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบตัิงาน

เกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเอง

ในตาํแหน่งครู  และรายการปฏิบัติทีÉมีความเป็นไปได้สูงสุดคือ มีจาํนวน 2 รายการปฏิบัติทีÉมี

ค่าเฉลีÉยเท่ากนัคือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ในการ

ปฏิบติังานเกีÉยวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงาน

ของตนเองในตาํแหน่งครู และหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนําผลสํารวจปัญหามาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัสําคญัของความตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกีÉยวกับ

ความเข้าใจในเทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทํางานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองใน

ตาํแหน่งครูโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการ

พฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน  

  องค์ประกอบทีÉ 4  สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลศิ 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกนั เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบว่า รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด

คือ  หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจปัญหามาวเิคราะห์และจดัลาํดบัสาํคญัของความตอ้งการ

ในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครูในดา้นการให้บริการอยา่งมืออาชีพเพืÉอสร้าง

ความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊนกบัผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วน

การศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน และรายการปฏิบติัทีÉมีความ

เป็นไปได้สูงสุดมี 2 รายการปฏิบติัทีÉมีค่าเฉลีÉยเท่ากนัคือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลสํารวจ

ปัญหามาวิเคราะห์และจดัลาํดบัสําคญัของความตอ้งการในการพฒันาทกัษะ บุคลิกภาพและการ

สืÉอสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊ นกับ

ผูรั้บบริการโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานัก/กอง/ส่วนการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางการ

พฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน และหัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กคัดเลือกกิจกรรมการพฒันาใน      

ดา้นทกัษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครูในดา้นการให้บริการอย่างมืออาชีพ เพืÉอสร้างความ   

พึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊ นกับผูรั้บบริการ ทีÉจาํเป็นและเร่งด่วนทีÉสอดคล้องกับโครงการภายใต้

แผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและแผนพฒันาการศึกษาสีÉ ปีขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน 

  องค์ประกอบทีÉ 5  สมรรถนะด้านการทาํงานเป็นทีม 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก          
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เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดย

มุ่งเน้นการทาํงานร่วมกนักบัผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุ เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนัของกลุ่ม และ

รายการปฏิบติัทีÉมีความเป็นไปได้สูงสุดคือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครู

ดา้นความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานร่วมกนักบัผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุ 

เป้าหมายและวตัถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่ม เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบทีÉ 6  สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก         

เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุดคือ  หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูด้านความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ 

ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สืÉอและแหล่งเรียนรู้ รวมทัÊงใชว้ิธีการ

วดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  และรายการปฏิบติัทีÉมีความเป็นไปได้

สูงสุดคือ หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน การเลือกใช้สืÉ อและแหล่งเรียนรู้ 

รวมทัÊงใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบทีÉ 7 สมรรถนะด้านการพฒันาผู้เรียน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก        

เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติั พบวา่ รายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การ

พฒันาทกัษะชีวิต ความเป็นประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู และรายการ

ปฏิบัติ ทีÉ มีความ เป็นไปได้สู งสุดคือ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสํ ารวจสภาพปัญ หาด้าน

ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ ความเป็นประชาธิปไตย และ

การจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู  เช่นเดียวกนั 

  องค์ประกอบทีÉ 8  สมรรถนะด้านการบริหารจัดการชัÊนเรียน 

  แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

ภาพรวมทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก       

เมืÉอพิจารณาจาํแนกเป็นรายการปฏิบติัพบว่ารายการปฏิบติัทีÉมีความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้า

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดลอ้มทัÊงภายใน
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และภายนอกห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และรายการปฏิบติัทีÉมีความเป็นไปไดสู้งสุด

คือ หั วห น้าศูน ย์พัฒ นาเด็ก เล็กสํ ารวจสภาพ ปัญ หาด้านความส ามารถของค รูในการจัด

สภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอกหอ้งเรียนใหเ้อืÊอตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน  เช่นเดียวกนั 

 

อภิปรายผล 

  จากผลการวิจยัพบว่าแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัอ่างทอง ทีÉสร้างขึÊ นประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ 56 รายการ คือ 

สมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิÍ   สมรรถนะดา้นการยึดมัÉนความถูกตอ้ง และจริยธรรม สมรรถนะดา้น

ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน  สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ  สมรรถนะดา้นการทาํงาน

เป็นทีม สมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน  สมรรถนะด้าน  

การบริหารจัดการชัÊ นเรียน โดยทุกองค์ประกอบและทุกรายการปฏิบัติมีความเหมาะสม และ    

ความเป็นไปไดสู้งกว่าเกณฑ์ทีÉกาํหนดไวที้É  = 3.50 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ผูว้ิจยั

สามารถอภิปรายผลเป็นรายองคป์ระกอบไดด้งันีÊ  

  องคป์ระกอบทีÉ 1 สมรรถนะดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิÍ  จากผลการวิจยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นการทาํงานทีÉมี

ประสิทธิภาพและผลงานของครู จากนัÊนนาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของ

ปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิÍ  และ

เมืÉอได้เป็นโครงการแล้วขัÊนตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนิน

กิจกรรมการพฒันาตามทีÉไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผล

การดําเนินงานเพืÉอนําผลการดําเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทํางานของครูและนําไป

ปรับปรุงแก้ไขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมืÉอพิจารณาจากผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องสมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธิÍ  พบว่า ด้านความเหมาะสมสูงสุด 

คือรายการทีÉ 2  หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของปัญหา ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนตัÊงแต่ข ัÊน

การสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัของปัญหา ซึÉ งผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการวิเคราะห์และจดัลาํดบัของ

ปัญหาทีÉจะนาํมาพฒันามีความจาํเป็นสูงสุดจึงทาํให้ค่าเฉลีÉยด้านความเหมาะสมสูงสุด ส่วนด้าน

ความเป็นไปได ้คือรายการ 1 หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการมุ่ง

ผลสัมฤทธิÍ  ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะผูใ้หข้อ้มูลเห็นวา่การจะพฒันาสมรรถนะในดา้นใด ควรจะตอ้งทราบ
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สภาพปัญหานัÊนก่อน จึงจะสามารถพฒันาสมรรถนะดา้นนัÊนได ้จึงทาํให้รายการทีÉ 1 หัวหน้าศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสาํรวจสภาพปัญหามีค่าเฉลีÉยดา้นความเป็นไปไดสู้งสุด  

  องคป์ระกอบทีÉ 2 สมรรถนะดา้นการยดึมัÉนความถูกตอ้งและจริยธรรม จากผลการวจิยัพบ 

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กสํารวจสภาพปัญหาดา้นความรู้ และเจตคติทีÉดีต่อการปฏิบติังานด้านพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งและ

เหมาะสม ทัÊงตามหลกักฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมของครู จากนัÊนนาํผลการสํารวจมาวเิคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้น

การยึดมัÉนความถูกตอ้งและจริยธรรม  และเมืÉอไดเ้ป็นโครงการแลว้ขัÊนตอนต่อไปคือการคดัเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมืÉอ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะด้านการยึดมัÉนความ

ถูกต้องและจริยธรรม พบว่าดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือรายการทีÉ 8  สถานศึกษาสํารวจสภาพ

ปัญหาสมรรถนะดา้นการยดึมัÉนความถูกตอ้งและจริยธรรม ส่วนดา้นความเป็นไปได ้คือรายการทีÉ 8

ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นการยึดมัÉนความถูกตอ้งและจริยธรรมควรตอ้งมีการ

ดาํเนินการเป็นขัÊนตอนตัÊงแต่ขัÊนการสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัของปัญหา ซึÉ งผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นการ

สาํรวจสภาพปัญหามีความเหมาะสมมากทีÉจะสามารถพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กได ้ทาํ

ให้ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของสมรรถนะดา้นการยึดมัÉนความถูกตอ้ง

และจริยธรรม มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได ้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั

ทัÊง 2 ดา้น 

  องค์ประกอบทีÉ 3 สมรรถนะด้านความเขา้ใจองค์กรและระบบงาน จากผลการวิจยัพบ

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กสํารวจสภาพปัญหาด้านความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเกีÉยวกับความเข้าใจใน

เทคโนโลยี ระบบ กระบวนการทาํงานและมาตรฐานการทาํงานของตนเองในตาํแหน่งครู จากนัÊน

นําผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดับความสําคญัของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนําไปกาํหนดเป็น

โครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้นความเขา้ใจองค์กรและระบบงาน  และเมืÉอไดเ้ป็นโครงการ

แลว้ขัÊนตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉ

ไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผล

การดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนําไปปรับปรุงแก้ไขในการพฒันา

คุณภาพต่อไป อย่างไรก็ตามเมืÉอพิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้
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สมรรถนะด้านการเข้าใจองค์กรและระบบงาน พบว่าด้านความเหมาะสมสูงสุด คือรายการทีÉ 15  

หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการเขา้ใจองค์กรและระบบงาน ทัÊงนีÊ

อาจเป็นเพราะผูใ้ห้ข้อมูลเห็นว่า ควรจะต้องทราบสภาพปัญหานัÊ นก่อน จึงจะสามารถพัฒนา

สมรรถนะด้านนัÊนได้ทาํให้ผลการประเมินด้านความเหมาะสมมีค่าเฉลีÉยสูงสุด ส่วนด้านความ

เป็นไปได้ คือ หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหา และนําผลสํารวจมาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญั ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอน

ตัÊงแต่ขัÊนการสํารวจ วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา ซึÉ งผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะทีÉสร้างขึÊนรายการสํารวจสภาพปัญหา วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั

ของปัญหามีความเป็นไปไดที้Éนาํไปใชใ้นการปฏิบติัจริง จึงทาํให้ค่าเฉลีÉยในการประเมินดา้นความ

เป็นไปไดม้ีค่าเฉลีÉย เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัÊง 2 ดา้น 

  องค์ประกอบทีÉ  4 สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลิศ จากผลการวิจัยพบแนวทาง           

การพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ได้แก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาด้านทักษะ บุคลิกภาพและการสืÉอสารของครูในด้านการให้บริการอย่างมือ

อาชีพเพืÉอสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้เกิดขึÊนกบัผูรั้บบริการทุกระดบั จากนัÊนนาํผลการสํารวจมา

วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันา

สมรรถนะด้านการบริการเป็นเลิศ และเมืÉอได้เป็นโครงการแล้วขัÊนตอนต่อไปคือการคัดเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมืÉอ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะดา้นการบริการเป็นเลิศ 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การบริการเป็นเลิศ  ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใดๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็น

ขัÊนตอนโดยเริÉมทีÉการสํารวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะดา้นนัÊนๆก่อน จึงทาํให้รายการทีÉ 

23 มีค่าเฉลีÉยดา้นความเหมาะสมสูงสุด  ส่วนดา้นความเป็นไปได ้คือ หัวหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนาํ

ผลสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญั และคดัเลือกกิจกรรมในการพฒันา ทัÊงนีÊ อาจเป็น

เพราะการพฒันาสมรรถนะควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนตัÊงแต่ข ัÊนการสํารวจ วิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา และควรมีการคดัเลือกกิจกรรมในการพฒันาสมรรถนะดา้นนัÊน ๆ 

ซึÉ งผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นว่าการแนวทางการพฒันาสมรรถนะทีÉสร้างขึÊนรายการวิเคราะห์และจดัลําดับ

ความสาํคญัของปัญหา และการคดัเลือกกิจรรมการพฒันามีความเป็นไปไดที้Éนาํไปใชใ้นการปฏิบติั
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จริง จึงทําให้ค่าเฉลีÉยในการประเมินด้านความเป็นไปได้มีค่าเฉลีÉย เป็นไปในทิศทางเดียวกัน         

ทัÊง 2 ดา้น 

  องคป์ระกอบทีÉ 5 สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม จากผลการวจิยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้การทาํงานร่วมกนั

กับผูอื้ÉนเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่ม จากนัÊ นนําผลการสํารวจมา

วิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันา

สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิÍ  และเมืÉอได้เป็นโครงการแล้วขัÊนตอนต่อไปคือการคัดเลือก

กิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดย

ขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบ

คุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมืÉอ

พิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้สมรรถนะดา้นการทาํงานเป็นทีม 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การทํางานเป็นทีม และด้านความเป็นไปได้ คือ เช่นเดียวกัน ทัÊ งนีÊ อาจเป็นเพราะการพัฒนา

สมรรถนะดา้นใดๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนโดยเริÉมทีÉการสํารวจสภาพปัญหาในการ

พฒันาสมรรถนะดา้นนัÊน ๆ ก่อน จึงทาํให ้มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได้

สูงสุด เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัÊง 2 ดา้น 

  องค์ประกอบทีÉ 6 สมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ จากผลการวจิยัพบแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจ

สภาพปัญหาของครูดา้นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ ออกแบบ การพฒันากิจกรรม

การเรียนการสอน การเลือกใชสื้Éอและแหล่งเรียนรู้ รวมทัÊงใชว้ิธีการวดัผลประเมินผลทีÉหลากหลาย 

โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั จากนัÊนนาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา

ก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการออกแบบการเรียนรู้  และ

เมืÉอได้เป็นโครงการแล้วขัÊนตอนต่อไป คือ การคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบกิจกรรม และดาํเนิน

กิจกรรมการพฒันาตามทีÉไดก้าํหนดไวใ้นโครงการ โดยขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผล

การดําเนินงานเพืÉอนําผลการดําเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทํางานของครูและนําไป

ปรับปรุงแก้ไขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อย่างไรก็ตามเมืÉอพิจารณาจากผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ พบว่าดา้นความเหมาะสม

สูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

และดา้นความเป็นไปได ้คือรายการเดียวกนั ท ัÊงนีÊอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใดๆ ควร
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ตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนโดยเริÉมทีÉการสาํรวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะดา้นนัÊนๆ

ก่อน จึงทาํให้รายการทีÉ 36  มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดสู้งสุด เป็นไป

ในทิศทางเดียวกนัทัÊง 2 ดา้น 

  องค์ประกอบทีÉ 7 สมรรถนะดา้นการพฒันาผูเ้รียน จากผลการวิจยัพบแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพ

ปัญหาด้านความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต ความเป็น

ประชาธิปไตย และการจดัระบบช่วยเหลือผูเ้รียนของครู จากนัÊนนาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนาํไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะดา้น

การพฒันาผูเ้รียน  และเมืÉอไดเ้ป็นโครงการแลว้ขัÊนตอนต่อไปคือการคดัเลือกกิจกรรม ออกแบบ

กิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉได้กาํหนดไวใ้นโครงการ โดยขัÊนตอนสุดทา้ยตอ้งมี

การประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงาน

ของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป อยา่งไรก็ตามเมืÉอพิจารณาจากผลการ

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สมรรถนะด้านการพฒันาผูเ้รียน พบว่าด้านความ

เหมาะสมสูงสุด คือ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้นการพฒันาผูเ้รียน 

และดา้นความเป็นไปได ้คือ รายการเดียวกนั ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะการพฒันาสมรรถนะดา้นใด ๆ ควร

ตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนโดยเริÉมทีÉการสํารวจสภาพปัญหาในการพฒันาสมรรถนะด้าน    

นัÊน ๆ ก่อน จึงทําให้รายการนีÊ มีผลการประเมินด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้สูงสุด 

เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัÊง 2 ดา้น 

  องค์ประกอบทีÉ 8 สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัÊนเรียน  จากผลการวิจยัพบแนว

ทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 7 รายการ ไดแ้ก่ หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาด้านความสามารถของครูในการจดัสภาพแวดล้อมทัÊ งภายในและภายนอก

ห้องเรียนให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ของผู ้เรียน จากนัÊ นนําผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจัดลําดับ

ความสําคัญของปัญหาก่อน เพืÉอทีÉนําไปกาํหนดเป็นโครงการในการพฒันาสมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการชัÊ นเรียน และเมืÉอได้เป็นโครงการแล้วขัÊนตอนต่อไปคือการคัดเลือกกิจกรรม 

ออกแบบกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมการพฒันาตามทีÉได้กําหนดไวใ้นโครงการ โดยขัÊนตอน

สุดทา้ยตอ้งมีการประเมินติดตามผลการดาํเนินงานเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพ

การทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในการพฒันาคุณภาพต่อไป  อยา่งไรก็ตามเมืÉอพิจารณา

จากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชัÊนเรียน 

พบวา่ดา้นความเหมาะสมสูงสุด คือ หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะดา้น

การบริหารจดัการชัÊนเรียน และด้านความเป็นไปได้ คือรายการเดียวกัน ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะการ
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พฒันาสมรรถนะดา้นใด ๆ ควรตอ้งมีการดาํเนินการเป็นขัÊนตอนโดยเริÉมทีÉการสํารวจสภาพปัญหา

ในการพฒันาสมรรถนะดา้นนัÊน ๆ ก่อน จึงทาํใหร้ายการนีÊ มีผลการประเมินดา้นความเหมาะสมและ

ความเป็นไปไดสู้งสุด เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัÊง 2 ดา้น 

  ดงันัÊนจะเห็นไดว้า่แนวทางทีÉสร้างขึÊนทัÊง 8 องคป์ระกอบ 56 รายการ มีผลการประเมินทัÊง

ความเหมาะสมของแนวทางและความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงอยูใ่นระดบัมากทุกรายการปฏิบติั 

และจากการวิเคราะห์แนวทางทีÉสร้างขึÊนทีÉประกอบดว้ย 8 องค์ประกอบ 56 รายการปฏิบติันัÊน จะมี

ขัÊนตอนการปฏิบติัทีÉคลา้ยคลึงกนั 7 ขัÊนตอนกิจกรรม โดยเริÉมจากการ 1) หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สํารวจสภาพปัญหาสมรรถนะครูในแต่ละสมรรถนะ 2) นาํผลการสํารวจมาวิเคราะห์และจดัลาํดบั

ความสําคัญความต้องการในการพฒันาตามความจาํเป็นเร่งด่วน 3) กาํหนดเป็นโครงการหรือ

กิจกรรมในการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไวใ้นแผนการพฒันาการศึกษาสีÉ ปีของศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก โดยบูรณาการการทาํงานร่วมกบัสํานกั/กอง/ส่วนการศึกษา เพืÉอบรรจุในแผนพฒันา

การศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 4) หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งดาํเนินการคดัเลือก

กิจกรรมการพฒันาทีÉสอดคลอ้งกบัโครงการภายใตแ้ผนพฒันาการศึกษาสีÉปีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

และแผนพฒันาการศึกษาสีÉปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 5) ออกแบบโครงการหรือกิจกรรมทีÉ

สอดคล้องกับเงืÉอนไขบุคคล งบประมาณและทรัพยากรทีÉมีอยู่ 6) ดําเนินกิจกรรมการพัฒนา

สมรรถนะในแต่ละสมรรถนะตามทีÉได้กาํหนดไว ้7) การการติดตามประเมินผลโครงการหรือ

กิจกรรมในการพฒันาเพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพของครูและนําไปปรับปรุงในการพฒันาคุณภาพ

ต่อไป ทัÊงนีÊอนัเนืÉองมาจากการพฒันาบุคลากรครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นขัÊนตอน

ทัÊง 7 ขัÊนตอนปฏิบัติ ซึÉ งสําหรับการประเมินผลการโครงการหรือกิจกรรมนัÊนได้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ซัมมาร์ย ันตา และคณะ (Sumaryanta, et al., 2018, pp.106 - 123) ทีÉได้กล่าวว่าการ

ประเมินสมรรถนะครูเป็นพืÊนฐานของการพฒันาวิชาชีพครูทีÉย ัÉงยืน สาํหรับขัÊนตอนรายการปฏิบติั 7 

ขัÊนตอนทีÉผูว้จิยัไดอ้ภิปรายมานัÊน สอดคลอ้งกบัแนวคิดกระบวนการ พฒันาบุคลากรของ ญาโณทยั  

สายที (2553, หน้า 21) และวิภาวดี  ดวงสูงเด่น (2555, หน้า 38)        ทีÉสร้างแนวทางการพฒันา

บุคลากร 4 ขัÊนตอน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดวงจรคุณภาพเดมมิÉง (PDCA) ซึÉ งเริÉมจากการวางแผน 

การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงการดําเนินการอย่างเหมาะสม โดยวงจร

คุณภาพเดมมิÉงถือเป็นหัวใจของการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนืÉอง  เมืÉอนําแนวทางทีÉสร้างขึÊนไป

เก็บรวบรวมขอ้มูลกบัหวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กผลการประเมินจึงมีค่าความเหมาะสมและเป็นไป

ได้ในระดบัมากทุกรายการ ซึÉ งแสดงว่าแนวทางทีÉสร้างขึÊนหัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็กเห็นว่าเป็น

แนวทางทีÉเป็นระบบ สามารถไปใชใ้นการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดจ้ริง 
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ข้อเสนอแนะ 

  งานวิจยัเรืÉ องการนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัมีประเด็นขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไป

ประยุกตใ์ช ้และขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัÊ งต่อไป มีรายละเอียดดงันีÊ  

  1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

  ขอ้คน้พบจากงานวิจยัในครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพืÉอนาํไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัอ่างทอง ไวด้งันีÊ  

    1.1 หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ควรดาํเนินการพฒันาสมรรถนะครูอย่างเป็นระบบ

โดยนาํแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูทีÉสร้างขึÊนไปจดัทาํเป็นคู่มือในการพฒันาสมรรถนะครูศูนย์

พฒันาเด็กเล็กในแต่ละสมรรถนะ โดยกาํหนดเป็นขัÊนตอนในการพฒันา 7 ขัÊนตอนกิจกรรม เริÉมจาก

การสํารวจและกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร การวางแผนการพฒันาบุคลากร การ

คดัเลือก ออกแบบและดําเนินกิจกรรมในการพัฒนา และสุดท้ายมีการประเมินผลการพัฒนา

บุคลากรเพืÉอนาํผลการดาํเนินการไปเปรียบเทียบคุณภาพการทาํงานของครูและนาํไปปรับปรุงแกไ้ข

ในการพฒันาคุณภาพ  

    1.2 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนควรส่งเสริมและพฒันาระบบการพฒันาสมรรถนะ

ครูโดยใชแ้นวทางทีÉไดจ้ากการวิจยั 7 ขัÊนตอนกิจกรรม และเผยแพร่ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน

อืÉน ใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต่อไป  

  2. ข้อเสนอแนะในการวจิัยครัÊงต่อไป 

    2.1 ควรวิจยั ติดตาม การนาํแนวทางพฒันาสมรรถนะครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ไปปฏิบติัจริง 

    2.2  ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างบทบาทของหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในการ

ส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

     2.3 ควรวิจัยและพัฒนาคู่มือการพัฒนาสมรรถนะครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ตามแนวทางทีÉสร้างขึÊน 

 

 

 

 

  

 


