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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครังนีมีวตัถุประสงค์เพือ ) ศึกษาประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายได้ และ2) เปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายได ้จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูที้เสียภาษีใหแ้ก่องคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลกระจิว อาํเภอภาชี จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํนวน  คน ซึงไดม้าโดยวิธีการเลือกตวัอย่างสุ่ม

แบบง่าย เครืองมือทีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .  สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบแอล

เอสดี  

 ผลการวจิยั พบวา่  )  ระดบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายได ้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นอตัรา/ประเภทภาษี และดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ดา้น

การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ2)  ผลการเปรียบเทียบระดบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายได ้จาํแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทีมีปัจจยัส่วนบุคคลทงัเพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายได้

ของครอบครัว/เดือน และประเภทการเสียภาษีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกียวกับระดับประสิทธิภาพในการ

จดัเก็บรายไดไ้มแ่ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .  
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ABSTRACT 

 

 The purposes of this research are to 1) study the efficiency in revenue collection of Krajiw Sub-

district Administration Organization, Phachi District,  Phranakhon Si Ayutthaya Province; 2) compare the 

efficiency of revenue collection classified by the personal factors. The samples are 269 of taxpayers of Krajiw 

Sub-district Administration Organization, Phachi District, Phranakhon Si Ayutthaya Province. The research 

instrument is questionnaire with the reliability of 0.96. The statistics used for analyzing are percentage 

frequency values, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA: F–test and LSD test.  

 The results indicate that:  1)  the overall level of efficiency of collecting revenue of Krajiw Sub- 

district Administration Organization is at a high level with the highest one on tax rates and tax types, and the 

lowest one on publicity, and 2) the comparative results of the efficiency of revenue collection grouping by 

personal factors show that the respondents having different personal factors do not have different opinions on 

the efficiency of revenue collection with statistical significance at the 0.05 level. 
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