
 

 

             

บทท ี2 

เอกสารและงานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 

 การวจิยันี ประกอบไปดว้ยแนวคิดทฤษฎีทีเกียวขอ้ง ตามลาํดบั ดงันี 

 1. แนวคิดเกียวกบัการบริหารจดัการ 
2. แนวคิดเกียวกบัการบริหารจดัการวดัและกิจการคณะสงฆ ์

 3. แนวคิดเกียวกบัภารกิจ  ดา้นของคณะสงฆ ์
 4. แนวคิดเกียวกบัการท่องเทียว 
 5. แนวคิดเกียวกบัการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเพอืการท่องเทียว 

6.  งานวจิยัทีเกียวขอ้ง 
 

1. แนวคิดเกยีวกบัการบริหารจัดการ 

1.1  ความหมายและแนวคิดของการบริหาร 
คาํวา่ “การบริหาร” ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Administration และยงัมีคาํในภาษาองักฤษอีก

คาํทีใช้แทนกัน คือ Management ซึงมีความหมายแคบลงไปเป็นเพียงการจดัการ ผูบ้ริหารงาน

องค์กร หน่วยงานใดหน่วยงานหนึงเท่านัน คาํว่า การบริหารนัน มีรากศพัท์มาจากภาษาละติน 

“Administrare” ซึงหมายถึง “ช่วยเหลือ” (assist) หรือ “อาํนวยการ” (direct) (พระอธิการผจญ อาจา

โร (ทนนัจง), 2554, หนา้ 6)  

 ทงันี มีผูท้ีไดใ้หค้วามหมายเกียวกบัการบริหารงานไว ้ดงันี 
 จนัทรานี สงวนนาม (2536, หน้า 4) กล่าวว่า การบริหารงานเป็นทงัศาสตร์และศิลป์ ซึง

เป็นสาขาวิชาทีมีการจดัระเบียบอยา่งมีระบบ กล่าวคือ มีหลกัการ กฎเกณฑ์และทฤษฎีทีเชือถือได ้

อนัเกิดจากการค้นควา้เชิงวิทยาศาสตร์เพือประโยชน์ในการบริหารงาน โดยลักษณะเช่นนีการ

บริหารงานจึงเป็นศาสตร์ทางสังคม ทีอยูใ่นกลุ่มเดียวกบัวิชาจิตวทิยา สังคมวิทยาและรัฐศาสตร์ แต่

ถ้าพิ จารณ าการบริห ารงานในลักษณ ะของการป ฏิบัติทีต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์และทักษะของผู ้บริหารงานแต่ละคนทีจะทํางานให้บรรลุเป้าหมายซึงเป็นการ

ประยุกตเ์อาความรู้หลกัการและทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบติังานเพอืให้เหมาะสมกบัสถานการณ์

และสิงแวดลอ้ม   
 สุธี สุทธิสมบูรณ์ และสมาน รังสิโยกฤษฎ ์(2537, หนา้ 12) กล่าววา่ การบริหารงานเป็น 
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การดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์ีกาํหนดไว ้โดยอาศยัปัจจยัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ คน 

(Man) เงิน (Money) วสัดุสิงของ (Material) และวิธีการปฏิบติังาน (Method) เป็นอุปกรณ์ในการ

ดาํเนินงาน  
 ธงชยั สันติวงษ ์(2537, หนา้ 26) กล่าวว่า การบริหารงานเป็นภาระหนา้ทีของผูน้าํกลุ่มซึง

จะตอ้งจดัการให้ทรัพยากรทงัทีเป็นตวัคนและวตัถุสามารถประสานเขา้ดว้ยกนัเพือร่วมกนัทาํงาน

เป็นองค์กรทีมีประสิทธิภาพได้และในขณะเดียวกันจะต้องจัดการนําองค์กรให้สัมพันธ์กับ

สภาพแวดลอ้มภายนอกไดอ้ยา่งดีทีสุด  

 พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2539, หน้า 2-3) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง 

ศิลปะแห่งการทาํงานให้สําเร็จโดยอาศยัคนอืน ซึงนักบริหารมีหน้าทีในการวางแผน จดัองค์กร 

อาํนวยการและควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอืน ๆ ให้ดาํเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั 

เพือบรรลุเป้าหมายทีวางไว ้หน้าทีของนักบริหารมีอยู ่5 ประการ คือ การวางแผน (Planning) การ

จัดองค์การ (Organizing) การแต่งตังบุคลากร (Staffing) การอํานวยการ (Directing) และ  การ

ควบคุม (Controlling)  

 ศิริพร พงศ์ศรีโรจน์ (2537, หน้า 14) การบริหาร คือ การดาํเนินงานร่วมกันของคณะ

บุคคล ซึงเป็นกลุ่มผู ้บริหารขององค์การ ในส่วนทีเกียวกับการวางแผน การจัดตังองค์การ              

การจดัคนเข้าทาํงาน การสังการ และการควบคุมกิจกรรม ให้ดาํเนินไปตามนโยบายจนบรรลุ

วตัถุประสงคข์ององคก์ารทีวางไวอ้ยา่งประหยดัและมีประสิทธิภาพทีสุด  
  ธีรวุฒิ บุณยโสภณ และวีรพงษ์ เฉลิมจิระวฒัน์ (2537, หน้า 12) การบริหารหรือการ

จดัการ คือ กระบวนการอย่างหนึงภายในองค์การซึงมีลาํดบัการทาํงานเป็นขนัตอน มีกลุ่มบุคคล

เป็นกลไกสําคญัในการบริหารงาน มีเงินทุน เครืองจกัร และวสัดุครุภณัฑ์ต่าง ๆ เป็นองคป์ระกอบ

ดว้ย    
วโิรจน์ สารรัตนะ (25 , หนา้ 155) การบริหาร หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานเพือให้

บรรลุจุดหมายขององคก์ร โดยอาศยัหนา้ทีหลกัทางการบริหาร 7 ประการ คือ 
1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การจัดวางโครงการและแผนปฏิบัติรวมทังวิธี

ปฏิบติังานไวล่้วงหนา้เพอืให้บรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 
2. การจดัองค์การ (Organizing) หมายถึง การกาํหนดโครงสร้าง อาํนาจหนา้ที การแบ่ง

ส่วนคน และการจดัสายงาน เพอืให้การปฏิบติังานเป็นไปไดต้ามวตัถุประสงค ์
3. การจดับุคลากร หรือการจดัคนเข้าทาํงาน (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดา้น

บุคคลอัน ได้แก่ การจัดอัตรากําลัง การสรรหาและการพัฒนาบุคลากร และการเสริมสร้าง

บรรยากาศการทาํงานทีดี 
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4. การอาํนวยการ (Directing) หมายถึง การวินิจฉยัสังการ การควบคุมบงัคบับญัชาและ

การควบคุมดูแลปฏิบติังานในฐานะทีผูบ้ริหารเป็นหวัหนา้หน่วยงาน 
5. การป ระสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง  การส านกิจการด้านต่าง ๆ  ของ 

หน่วยงานเพอืให้เกิดมีการร่วมมือประสานงานทีดีและดาํเนินไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางเดียวกนั 
6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

เพือให้ผูบ้ริหาร และสมาชิกของหน่วยงานไดท้ราบความเคลือนไหว และความคืบหนา้ของกิจการ 

อยา่งสมาํเสมอ 
7. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจดัทาํงบประมาณ การจดัทาํบญัชี การใช้

จ่ายเงินและการควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงินและทรัพยสิ์น  
เกรียงศักดิ เขียวยิง (2543, หน้า 5) การบริหาร คือ กระบวนการจัดองค์การและใช้

ทรัพยากรต่าง ๆ เพอืให้บรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไวล่้วงหนา้  
 สรุป การบริหาร จึงหมายถึง กระบวนการดาํเนินงานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายทีกาํหนด

ไว ้โดยการดาํเนินงานนันเป็นการดาํเนินงานร่วมกับผูอื้น มีกระบวนการทาํงานทีเป็นระบบ ซึง

ประกอบดว้ย การวางแผน การวนิิจฉยั การตดัสินใจ และ การควบคุมติดตาม   
1.   ความสําคัญของการบริหาร 
คาํวา่ “การบริหาร” ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Administration และยงัมีคาํในภาษาองักฤษ 
สมพงษ ์ เกษมสิน (2539, หนา้ 4-5) ไดใ้หค้วามสาํคญัของการบริหาร คือ 
1. การบริหารนนัไดเ้จริญเติบโตควบคู่มากบัการดาํรงชีพของมนุษย ์และเป็นสิงช่วยให้

มนุษยด์าํรงชีพอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งผาสุก 
2. จาํนวนประชากรทีเพิมขึนอย่างรวดเร็ว เป็นผลทาํให้องค์การต่าง ๆ ตอ้งขยายงาน

ดา้นบริหารใหก้วา้งขวางขึน 
3. การบริหารเป็นเครืองบ่งชีให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคมและวิทยาการ

ดา้นต่าง ๆ ทาํให้การบริหารเกิดการเปลียนแปลงและกา้วหนา้รวดเร็วยงิขึน 
4. การบริหารเป็นมรรควิธีทีสาํคญัในอนัทีจะนาํสังคมและโลกไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ 
5. การบริหารจะช่วยชีให้ทราบถึงแนวโน้ม ทงัในดา้นความเจริญและความเสือมของ

สังคมในอนาคต 
6. การบริหารมีลักษณะเป็นการทํางานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ ฉะนัน 

ความสําเร็จของการบริหารจึงขึนอยูก่บัปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรมทางการเมือง 

อยูเ่ป็นอนัมาก 
7. การบริหารมีลกัษณะตอ้งใชก้ารวนิิจฉยัสังการเป็นเครืองมือ ซึงนกับริหารจาํตอ้ง 
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คาํนึงถึงปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ การวินิจฉัยสังการนีเองทีเป็นเครืองแสดงให้ทราบถึงความสามารถ 

ของนกับริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหาร 
8. ชีวิตประจาํวนัของมนุษยไ์ม่ว่าในครอบครัวหรือในองค์การยอ่มมีส่วนเกียวพนักบั

การบริหารเสมอ ดงันนั การบริหารจึงเป็นเรืองน่าสนใจและจาํเป็นต่อการดาํรงชีพอยา่งฉลาด 
9. การบริหารกบัการเมืองเป็นสิงคู่กนั ไม่อาจแยกจากกนัโดยเด็ดขาดได ้ดงัทีกล่าวกนั

วา่ “การเมืองกบัการบริหารนนัเปรียบเสมือนคนละดา้นของเหรียญอนัเดียวกนั ฉะนนัการศึกษา 
วชิาการบริหารจึงตอ้งคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมทางการเมือง”  

1.   องค์ประกอบการบริหาร 
การบริหารนบัวา่เป็นงานทีมีการใช้ศาสตร์ความรู้ต่าง ๆ และเทคนิคทางการบริหาร โดยมี

จุดสําคญัของการทาํงานของนกับริหาร คือ การตอ้งรู้จกัใชเ้ทคนิคและแนวคิดทางการบริหารมาใช้

ปฏิบติัให้เกิดผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของคนให้ได้ผลงานสูงสุดและดีทีสุดเสมอ โดยมีผู ้

เสนอองคป์ระกอบของการบริหารไว ้ดงันี 
 อินสอน  บวัเขียว (2537, หน้า 60-72) กล่าวถึงองค์ประกอบของการบริหารซึงมีอยู่ 7 

ประการ คือ 
1. การวางแผน คือ การสร้างความมนัใจ ซึงจะให้แน่ใจได้ว่าการใช้ทรัพยากรเพือ

ทาํงานจะไม่ผิดพลาด เสียหายและลดการเสียงภยั แผนงานเปรียบเสมือนแผนทีและเข็มทิศช่วยนาํ

ทาง หากไม่มีการวางแผนสภาพก็เหมือนกับกําลังเดินอยู่ในความมืดทีทุกอย่างจะเป็นไปโดย

เชืองชา้ ขาดความมนัใจ งานต่าง ๆ เขา้กนัไม่ได ้กลายเป็นเบียหวัแตกและโอกาสผดิพลาดจะเกิดขึน

ไดม้าก 
2. การจดัองค์การ คือ หน้าทีหรืองานทีเกียวขอ้งกบัการจดัระเบียบ เพือให้สิงของและ 

บุคคลผูเ้ข้ามาอยู่ในองค์การ สามารถทาํงานเกียวข้องสัมพนัธ์กันอย่างมีประสิทธิภาพ และเพือ

ประโยชน์ต่องานทีจะมีการประสานกนัทาํเป็นทีมให้บรรลุวตัถุประสงค์ จุดประสงคป์ระการเดียว

ของการจัดองค์การ คือ เพือให้มีการทํางานให้เสร็จตามวตัถุประสงค์ต่าง ๆ ทีตังไวใ้นแผน

กระบวนการจดัองค์การเสมือนกับเป็นขันตอนของการเตรียมจัดตาํแหน่งงาน กลุ่มงาน และ

รวมกลุ่มกันเข้าเป็นโครงสร้างเพือให้สามารถเป็นพาหนะทีจะให้ทุกฝ่ายนําเอาทรัพยากรมา

ปฏิบติังานร่วมกนัจนบรรลุในวตัถุประสงค ์
3. การจดัคนเขา้ทาํงาน คือ โดยทีโครงสร้างองคก์ารจดัขึนก็เพือให้สามารถนาํมาใหค้น

ต่าง ๆ ช่วยกนัทาํงานตามแผนให้เสร็จ เพือใหเ้ชือมนัว่างานทีจดัเตรียมไวนี้มีทางสาํเร็จผลดว้ยดี ตวั

ผูท้าํงานจึงเป็นปัจจยัสําคญัทีตอ้งมีความพร้อมตงัแต่จุดเริมต้นของการเลือกเฟ้นและจดัคนทีมี

ความรู้ความสามารถต่างกนัใหล้งทาํงานในตาํแหน่งทียากง่ายต่างกนัอยา่งเหมาะสม 
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4. การสังการ คือ เรามกัจะไดย้ินนกับริหารจาํนวนมากพูดวา่ ไม่รู้จะทาํอยา่งไรดีจึงจะ

ทาํให้เขารู้สึกรักและผูกพนักบังานทีทาํอยู ่หรือลูกนอ้งของฉนัทาํไมช่างไม่มีความนึกคิดมองไกล

ไปถึงผลงานทีจะไดรั้บ และทาํไดก้็แต่เฉพาะตามขนัตอนในตาํรา หรือ การร่วมแรงร่วมใจทาํงาน

กนัเป็นทีมไดห้ายไปหมดสินจากกลุ่มเหล่านีลว้นแต่เป็นปัญหาของการสังการทีมีประสิทธิภาพ 
5. การประสานงาน คือ การเป็นผูน้าํทีเป็นทียอมรับและไดรั้บความนบัถืออยู่ทีการรู้จกั

และเขา้ใจคน ตลอดจนการสามารถจูงใจให้คนเหล่านนัปฏิบติังานไดดี้จนกา้วหน้าและเติบโตใน

หน้าทีงานควบคู่พร้อมกนักบัการไดรั้บการเคารพนบัถือจากลูกนอ้ง ในขณะทีผูบ้ริหารขยบัตวัขึนสู่

ตาํแหน่งทีอยูสู่งขึนไปในองคก์ารนนั ประสิทธิภาพการตดัสินใจเกียวกบัปัญหางานดา้นการปฏิบติั

จะกระทําได้ยากโดยลําพังคนเดียว ดังนัน การให้โอกาสลูกน้องเข้ามาร่วมชีแจงและปรึกษา

พิจารณาสถานการณ์ร่วมกนัก็มีแต่จะช่วยใหเ้กิดความคิดใหม ่ๆ ทีดี ๆ ไดม้าก 
6. การควบคุม ไม่ควรจะเป็นความหมายของการจบัผิดหรือเพือลงโทษ แต่จะเป็น

เครืองมือใชเ้ตือนภยัล่วงหนา้ให้ทราบถึงสิงทีจะผิดเพียนไปจากแผน อาจพูดไดว้า่การควบคุมจะไม่

เกิดขึนเลยถ้าปราศจากแผน ทงันี เพราะกลไกสําคญัทีสุดของการควบคุมนันก็คือการติดตาม

ความกา้วหนา้ของงานเพอืเทียบกบัแผนงานนนัเอง 
7. การประเมินผลและการรายงาน คือ ผลจากการปฏิบัติหน้าทีในการบริหาร ควร

ปรากฏออกมาใน  ลกัษณะ คือ การมีประสิทธิภาพหรือการทาํงานสามารถบรรลุตามเป้าหมายที

วางไว  ้และการมีประสิทธิผล คือ สามารถทาํงานได้คุณค่า หรือผลประโยชน์ตอบแทนกลับมา

มากกว่าตน้ทุนเสมอ ซึงหนทางทีจะไดม้ามี  ทาง คือ ขายไดร้าคาสูงขึนหรือผลิตได้โดยมีตน้ทุน

ตาํลงกวา่เก่า ทงัสองกรณีต่างแสดงวา่การทาํงานมีสมรรถภาพดีกว่าแต่ก่อน ซึงจะทราบไดจ้ากการ

ประเมินผลงานเพือทาํการปรับปรุงการบริหารเป็นระยะ ทาํให้องคก์ารสามารถสร้างสมความมงัคงั

จากกาํไรทีสูงขึน ท้ายทีสุดจะต้องมีการรายงานให้ผูเ้กียวข้องทราบ ถ้าเป็นองค์การชุมชนหรือ

สาธารณะก็ตอ้งรายงานต่อชุมชนหรือสาธารณะทราบเช่นกนั 
สมพงษ์ เกษมสิน (2539, หน้า 7) ได้เสนอว่า องค์ประกอบทางการบริหารทีใช้ในการ

บริหารงาน ทีสําคญัมีอยู ่4 ประการ คือ คน เงิน วสัดุสิงของ และวิธีการจดัการ เพราะเหตุผลทีว่า

การบริหารงานเกือบทุกประเภทจาํเป็นต้องอาศัย คน เงิน วสัดุสิงของ และวิธีการจดัการเป็น

องค์ประกอบทีสําคัญไม่ว่าการบริหารนันจะเป็นการบริหารราชการหรือการบริหารธุรกิจก็มี

องคป์ระกอบคลา้ยกนั  
ธงชัย สันติวงษ์ (2539, หน้า 15) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทางการบริหารทีเป็นข้อมูล

พืนฐานทีผูบ้ริหารทุกคนจะต้องหันมาให้ความสนใจงานด้านการบริหารเพือให้การดาํเนินงาน

เป็นไปตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารหรือของหน่วยงานทีตงัไว ้ซึงประกอบดว้ย คน เครืองจกัร เงิน 
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วสัดุ สิงของ และนอกจากนียงัได้กล่าวถึงปัจจัยทางการบริหารอีกกลุ่มหนึงทีจะช่วยให้เกิด

ความสําเร็จ ประกอบไปดว้ย เรืองการตลาด วิธีการปฏิบติั การจูงใจในการปฏิบตัิงาน และวิธีการ

บริหารจดัการ  
1.   ทฤษฎีเกยีวกบัการบริหาร 

 อองรี ฟาโยล (Henry Fayol) เป็นผูริ้เริมแนวคิดการจดัการเชิงบริหารโดยมีหลกัการใน

การทาํงานมีการแบ่งงานกนัทาํเป็นกิจกรรมยอ่ย ๆ อย่างชดัเจน ถือวา่เป็นผูริ้เริมแนวทางการจดัการ

แผนใหม่ เรียกวา่ กระบวนการบริหารจดัการ มี 5 ประการ (POCCC) ดงันี  
1. การวางแผน (Planning) คือ การศึกษาขอ้มูลในปัจจุบนัและคาดการณ์ในอนาคต แลว้

วางเป้าหมายและแนวทางปฏิบติัไว ้

2. การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดโครงสร้างของหน่วยงานหรือองค์การ

ออกเป็นหน่วยงานยอ่ย ๆ กาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของหน่วยงาน การจดัสรรคนเขา้ทาํงานใน

ตาํแหน่งตา่ง ๆ  

3. การบงัคบับญัชาสังการ (Commanding) คือ การสังใหค้นทาํงานตามทีมอบหมายงาน

ใหท้าํ บงัคบับญัชาให้พนกังานทาํงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การดูแลควบคุมและอาํนวยความสะดวกให้ผู ้

ทาํงานสามารถปฏิบตัิไดโ้ดยสะดวก เตม็ความสามารถ 

5. การควบคุม (Controlling) คือ การควบคุมให้งานดําเนินไปตามแผนทีวางเอาไว้

ตรวจสอบใหผ้ลการปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานทีกาํหนดไว ้

 หลกัการในการบริหารหรือการจดัการนนั ควรมีความยืดหยุน่และสามารถประยุกต์ใชไ้ด้

กบันักบริหารทุกระดบัในองค์การ เรียกว่า หลกัการจดัการสากล 14 ขอ้ (Fayol’s 14 principle of 

management) ดงันี 

1. หลกัการแบ่งงานกนัทาํ (Division of work) โดยคาํนึงถึงความเชียวชาญเฉพาะด้าน

ของแต่ละคน 

2. หลักอํานาจหน้าทีและความรับผิดชอบ  (Authority and responsibility) โดยให้

สอดคลอ้งกบัระดบัความรับผดิชอบตามตาํแหน่งงานนนั ๆ 

3. หลกัระเบียบวินัย (Discipline) พนักงานทุกคนตอ้งยอมรับและเชือฟังในกฎเกณฑ์ 

ระเบียบขอ้บงัคบัทีองคก์รกาํหนดขึน 

4. ห ลัก เอ ก ภ าพ ใ น ก าร บั ง คับ บั ญ ช า  (Unity of command) ใ น ก าร ทํางาน นั น

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนจะตอ้งรับฟังคาํสังจากผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียวเท่านนั 

5. หลกัทิศทางการทาํงานอยา่งเดียวกนั (Unity of direction) ในการทาํงานทุกกลุ่มหรือ 
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ทุกหน่วยงานในองค์การควรดาํเนินการภายใตแ้ผนงานและทิศทางในการทาํงานทีชัดเจนอย่าง

เดียวกนั 

6. หลักผลประโยชน์ ส่วนตัวเป็นรองผลประโยชน์ ส่วนรวม (Subordination of 

individual interests the general interest) ในการทํางานผลประโยชน์ขององค์การต้องมาก่อน

ผลประโยชน์ส่วนตวัโดยคาํนึงถึงความสาํเร็จขององคก์ารเป็นสาํคญั 

7. หลกัการจ่ายค่าตอบแทนการทาํงานทีเป็นธรรม (Remuneration) พนกังานตอ้งไดรั้บ

ค่าจ้างทีเป็นธรรมเหมาะสมกับสภาพค่าครองชีพและความพอใจสูงสุดของทงัฝ่ายคนงานฝ่าย

นายจา้ง 

8. หลักการรวมอาํนาจ (Centralization) หมายถึง การให้มีศูนยร์วมการตดัสินใจและ

การควบคุมอยูที่ส่วนกลาง และให้มีการกระจายอาํนาจหนา้ทีเหมาะสมสอดคลอ้งและพอเหมาะกบั

องคก์ารนนั ๆ  

9. หลกัสายการบงัคบับญัชา (Scalar chain) ควรกาํหนดลาํดบัสายของการบงัคบับญัชา

แต่ละหน่วยงานในองคก์ารใหช้ดัเจน ลดหลนักนัไปตามลาํดบั จากระดบัสูงสุดลงมาถึงระดบัตาํสุด

ขององคก์าร ไม่คลุมเครือหรือกา้วก่ายกนั 

10. หลกัของความมีระเบียบ (Order) ทุกสิงทุกอยา่งควรมีระเบียบแบบแผนการกาํหนด

ตาํแหน่งหนา้ทีจะตอ้งพิจารณาจากคุณสมบติัทีเหมาะสม 

11. หลกัความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ผูบ้ริหารควรยึดหลักการจดัการบนพืนฐาน

ของความยุติธรรม ความมีเมตตากรุณาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนั โดยทวัถึงทงั

องคก์ารปราศจากการลาํเอียง 

12. หลกัความมนัคง (Stability of tenure of personnel) ฝ่ายบริหารควรสร้างความรู้สึกใน

เรืองความมนัคงในหนา้ทีการงานและรักษาพนกังานทีมีคุณภาพไวก้บัองคก์ารเพอืลดอตัราการออก

จากงานให้นอ้ยลง 

13. หลักความคิดริเริม (Initiative) เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้มีความคิดริเริม

สร้างสรรคแ์ละมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาขององคก์ร 

14. หลักความสามัคคี (Esprit de corps) ส่งเสริมความเป็นอันหนึงอันเดียวกันของ

พนกังานด้วยการทาํงานเป็นทีมและมีการติดต่อสือสารระหว่างกนัเพือให้เกิดเอกภาพทงัองค์การ 

(พระครูปทุมเขตวกิรม (สมพงษ ์รววิณฺโณ), 2555, หนา้ 25-27)  

 ลูเธอร์ กูลิค และลินดัล เออร์วิก (Luther H. Gulick & Lyndall Urwick) ได้นําหลักการ

บริหารจดัการของฟาโยลมาปรับปรุงประยุกต์กับการบริหารราชการ โดยนําเสนอกระบวนการ

บริหารงาน 7 ประการ เรียกโดยยอ่วา่ “POSDCORB” ประกอบดว้ย 
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P = Planning หมายถึง การวางแผนเป็นการกําหนดโครงการอย่างกวา้ง ๆ ว่าจะทํา

อะไรบา้ง เพอือะไร มีแนวทางปฏิบติัอยา่งไร การวางแผนจะตอ้งทาํก่อนการลงมือปฏิบติั  
O = Organizing หมายถึง การจดัการองคก์ร กล่าวคือ เป็นการจดัสายงานแบ่งแยกอาํนาจ

การบริหารใหผู้ป้ฏิบติังานทราบบทบาทหนา้ทีของแต่ละคน เพอืจะไดท้าํงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
 S = Staffing หมายถึง การจดัหาบุคคล เป็นการบริหารงานด้านบุคลากร ได้แก่ การจดั

อตัรากาํลงั การสรรหา การพฒันาบุคลากร การสร้างบรรยากาศการทาํงานทีดี การประเมินผลการ

ทาํงาน และการใหพ้น้จากงาน  
D = Directing หมายถึง การวินิจฉัยสังการบอกทิศทางการทาํงาน เสนอแนะวิธีการ

ทาํงานหลงัจากทีไดว้เิคราะห์อยา่งรอบคอบแลว้วา่ควรจะทาํอะไรบา้ง อยา่งไร ไปในทิศทางใด 
 Co = Coordinating หมายถึง การประสานงาน อนัไดแ้ก่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง

หน่วยงานย่อยและบุคคลในตาํแหน่งต่าง ๆ ให้สามารถทาํงานร่วมกนัได้ ซึงอาจจะตอ้งใช้เทคนิค

ต่าง ๆ เช่น การสือสาร การกาํหนดระเบียบแบบแผนในการทาํงาน เป็นตน้  
 R =  Reporting หมายถึ ง การรายงาน ก ารทํางานทุก อย่างจะมีการรายงาน ไป ยัง

ผูบ้งัคบับญัชาเหนือตนขึนไปวา่ตนเองไดท้าํอะไรบา้ง อยา่งไร ไดผ้ลประการใด  
 B = Budgeting หมายถึง การจดัทาํงบประมาณค่าใชจ่้ายให้ถูกตอ้งเหมาะสมกบักิจกรรม 

(พระครูปทุมเขตวกิรม (สมพงษ ์รววิณฺโณ), 2555, หนา้ 25) 
 เทเลอร์ (Frederick W. Taylor) บิดาแห่งการบริหารทีมีหลกัเกณฑ์ ไดพ้ฒันาการบริหารที

มีหลกัเกณฑ์ซึงมีพนืฐานอยูใ่นหลกัการ (Principles) ทีสาํคญั 4 ประการ คือ  

 1. ตอ้งมีการคิดคน้และกาํหนดวิธีทีดีทีสุด (One best way) สําหรับงานแต่ละอย่าง คือ 

ต้องมีการกําหนดวิธีการทํางานทีดีที สุดที ช่วยให้สามารถทํางานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตาม

วตัถุประสงค ์มาตรฐานของงานจะตอ้งมีการจดัวางเอาไว ้โดยมีหลกัเกณฑที์ไดพ้ิสูจน์มาแลว้วา่เป็น

วิธีทีดีทีสุดจริง และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่าง ๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิต

ทงัหมด 
 2. ตอ้งมีการคดัเลือกและพฒันาคนงาน โดยตระหนกัถึงความสาํคญัและคุณค่าของการ

รู้จกังานใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัคนงาน นอกจากนีตอ้งมีการอบรมคนงานใหรู้้จกัวธีิการทาํงานที

ถูกวธีิดว้ย และในการคดัเลือกคนงานจะตอ้งมีการพิจารณาเป็นพิเศษทีจะให้ไดค้นทีมีคุณสมบติัทีดี

ทีสุดตรงตามงานทีจะใหท้าํ 
 3. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกียวกับวิธีการทาํงาน ควบคู่กับการพิจารณา

คนงานนี คนงานจะไม่คดัคา้นต่อวิธีทาํงานใหม่ทีไดก้าํหนดขึน เพราะโดยหลกัเหตุผล คนงานทุก

คนจะเห็นจริงถึงโอกาสทีเขาจะไดรั้บรายไดสู้งขึนจากการทาํงานถูกวิธีทีจะช่วยใหไ้ดผ้ลิตผลสูงขึน 
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  4. การประสานร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ดระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน ฝ่ายบริหารควรจะ

ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจาํกับคนงานทีเป็นผูป้ฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือ

ปฏิบติังานทีควรจะเป็นงานของคนงานเท่านนั (ธงชยั  สันติวงษ,์ 2543, หนา้ 47-48) 
  สรุป องค์ประกอบของการบริหารจึงประกอบดว้ยการวางแผนโดยพิจารณาจากปัจจยั

ทางการบริหาร ประกอบดว้ย คน เงิน วสัดุสิงของและการบริหารจดัการ มีระบบการควบคุม การ

ประสานงาน การบงัคบับญัชา จนถึงการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 
2. แนวคิดเกยีวกบัการบริหารจัดการวดัและกจิการคณะสงฆ์ 

 2.1 การบริหารวดัในประเทศไทย 

 ความหมายของการบริหารในทางพระพุทธศาสนา (พระมหาเสริมชยั  ชยมงฺคโล, 2539, 

หน้า 3) หมายถึง การดูแลรักษาตนเอง เรียกว่า “กายบริหาร” ไปจนถึงการปกครอง ดูแล รักษาหมู่

คณะภายในวดั อนัไดแ้ก่ หมู่พระภิกษุ ชือวา่ “พระสงฆ”์ และสามเณร อุบาสก อุบาสิกา ฆราวาส ที

มีอยู่หรือพาํนักอยู่ในวดั รวมทงัการจดัการกิจการของวดั เรียกว่า “การบริหารวดั” และ “การ

ปกครองคณะสงฆ”์ ในสังฆมณฑลทวัประเทศ (พระราชบญัญติัคณะสงฆ์ พ.ศ. 25  แกไ้ขเพิมเติม

พระราชบญัญติัคณะสงฆ ์พ.ศ. 2535 มาตรา 20, 20 ทว ิและ 21) 
  “สังฆมณฑล” นบัตงัแต่ส่วนยอ่ย คือ วดั ถึงส่วนรวม คือ คณะสงฆไ์ทยหมดทวัทงั 

ประเทศ ยอ่มประกอบดว้ย 
1. ศาสนบุคคล ได้แก่ พระภิกษุ สามเณร ผูอ้ยู่ในวดัหรือชุมชนเดียวกัน แต่เฉพาะ

พระภิกษุ -  รูป ชือว่า “คณะภิกษุ” พระภิกษุตงัแต่  รูปขึนไป ชือว่า “หมู่ภิกษุ” เมืออยู่ร่วมกนั

หรือทาํสังฆกรรม ร่วมกนั ชือวา่ “สงฆ”์ หมู่ภิกษุสงฆ์หลายหมู่รวมกนัทงัตาํบล อาํเภอ จงัหวดั ภาค 

และ/หรือทวัทงัประเทศ ชือวา่ “คณะสงฆ”์ เพราะเหตุนนั พระราชบญัญติัทีออกมาบงัคบัใชใ้นเรือง

เกียวกบัพระภิกษุสงฆท์วัประเทศ จึงชือวา่ “พระราชบญัญติัคณะสงฆ”์  
2. ศาสนธรรม คือ พระธรรมคาํสอนของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา้ อนัประกอบดว้ย

พระธรรมและพระวินยัอนัพระพุทธเจา้ตรัสไวดี้แลว้ ซึงนบัเป็นธรรมนูญการปกครองของพระภิกษุ 

คณะภิกษุ หมู่พระภิกษุ คือ สงฆ์และคณะสงฆจ์ะพึงตอ้งปฏิบติัตามเพือยงัประโยชน์ตน ประโยชน์

ท่าน (ผูอื้น) ใหส้าํเร็จ ดว้ยดี  
3. ศาสนสถานและศาสนวตัถุหรือศาสนสมบัติ ได้แก่ วดัและทรัพย์สินต่าง ๆ ทัง

สังหาริมทรัพยแ์ละอสังหาริมทรัพย ์อนัเป็นของวดัหรือของหมู่พระภิกษุสงฆส์ามเณรโดยรวม  
4. ศาสนพิธี ไดแ้ก่ กุศลพิธี บุญพิธี ทานพิธีต่าง ๆ เป็นตน้  
คาํวา่ “การบริหารวดั” จึงมีความหมายกวา้ง ทงัการดูแลรักษาตน การปกครอง ดูแล 
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รักษาหมู่คณะคือพระภิกษุสงฆ์ทังวดัรวมทงัสามเณรและคฤหัสถ์ทีมีทีอยู่หรือพาํนักอยู่ในวดั 

รวมทงัการจดัการการสาธารณูปการตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 กล่าวว่า

เป็นคาํนาม หมายถึง “การก่อสร้างและการบูรณปฏิสังขรณ์” สําหรับสาธารณูปการ ทีจดัเป็น

ระเบียบบริหารการคณะสงฆ์ส่วนกลาง และระเบียบการปกครองคณะสงฆ์ส่วนกลางเรียกว่า “การ

สาธารณูปการ” นนั หมายถึง  
1. การก่อสร้างและการบูรณปฏิสังขรณ์ ศาสนวตัถุ และศาสนสถาน  

2. กิจการอนัเกียวกบัวดั คือ การสร้าง การตงั การรวม การยา้ย การยุบเลิก การขอรับ

พระราชทานวิสุงคามสีมา การยกวดัร้างเป็นวดัมีพระภิกษุจาํพรรษา และยกวดัราษฎร์เป็นพระ

อารามหลวง  

3. กิจการของวดัอืน ๆ เช่น การจดังานวดั การเรียไร  

4. การศาสนสมบตัิของวดั  

  การสาธารณูปการทัง 4 ความหมายนี ส่วนมากบัญญัติไว้ในหน้าที เจ้าอาวาสตาม 

พระราชบญัญติัคณะสงฆ์ตามมาตรา 37 (1) ว่า เจา้อาวาสมีหน้าทีบาํรุงรักษาวดั จดักิจกรรมและ

การศาสนสมบติัของวดัให้เป็นไปดว้ยดี การสาธารณูปการตามความหมายทีกล่าวมานีจะมีลกัษณะ

ของการกระทาํการสาธารณูปการใน 3 ประการ คือ  

1. การกระทาํดว้ยแรงความคิด แรงงานและทุนทรัพยร์วมถึงการควบคุม 

2. การกระทาํดว้ยเอกสารรายงาน  

3. การกระทาํโดยการจดัประโยชน์  

 การกระทาํใน  ลกัษณะนีบางอยา่งเป็นกิจการเฉพาะในหน้าทีของเจา้อาวาส เพราะเจา้

อาวาสจะต้องปฏิบัติโดยตรง เจ้าอาวาสเป็นผูจ้ ัดการโดยเฉพาะงานบางอย่างเริมแล้วผ่านการ

พิจารณาตามลาํดบั ทงัฝ่ายคณะสงฆ์และฝ่ายราชอาณาจกัร บางอย่างเริมตน้จากเจา้คณะและหรือ

เจา้หน้าทีทางราชอาณาจกัรหรือผูมี้ศรัทธามุ่งช่วยการวดัและการคณะสงฆ์ ทงันีย่อมเป็นไปตาม

ระเบียบแบบแผนคณะสงฆ ์ดงันนั ผูจ้ดัการสาธารณูปการ ไดแ้ก่  

1. เจา้อาวาส  

2. เจา้คณะ  

3. เจา้หนา้ทีทางราชอาณาจกัร  

4. ผูเ้จริญดว้ยศรัทธามุ่งช่วยการวดั และการคณะสงฆ ์ 

 การจดัการสาธารณูปการ หมายถึง การลงมือปฏิบัติงานสาธารณูปการ ซึงมีวิธีปฏิบัติ

แตกต่างกนัตามลกัษณะงานการก่อสร้างและการบูรณปฏิสังขรณ์ ไดแ้ก่ การก่อสร้างศาสนวตัถุขึน

ใหม่ การซ่อมแซมของเก่า และการปรับปรุงตกแต่งศาสนวตัถุและศาสนสถานทีมีอยู่เดิมหรือที 
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เพิมเติมขึนใหม่เพือให้เหมาะสมยิงขึน การควบคุมและส่งเสริมการสาธารณูปการ เป็นงานที

ละเอียดอ่อนเป็นตวัหลกัของการคณะสงฆ์แต่ผูป้ฏิบตัิโดยตรงคือ เจา้อาวาส ซึงเป็นพระสังฆาธิการ

ระดบัวดั เจา้คณะทุกส่วนทุกชนัตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั 2 ประการ คือ ควบคุมสาธารณูปการและ 

ส่งเสริมสาธารณูปการ  

การควบคุมดูแลวดันันเจา้คณะจะเพิกเฉยมิได ้ถ้าเพิกเฉยจะเป็นการละเวน้การปฏิบติั 

สอดส่อง ดูแล ชีแจง แนะนาํในการสาธารณูปการของเจา้อาวาสดงันี  

 1. ควบคุมการทาํแผนผงัวดัให้สอดคลอ้งกบัยคุพฒันา 
 2. ควรควบคุมแบบแปลนเสนาสนะแต่ละวดัให้อยู่ในหลักประหยดัและพอเหมาะ

พอสมควรแก่สภาพทอ้งถินและก่อสร้างตามแบบแปลน  
 3. ควบคุมให้แต่ละวดัทีสร้างถาวรวตัถุให้เป็นทรงไทย หรือให้รักษาศิลปวฒันธรรม

ทอ้งถินเป็นสําคญั  
 4.  ควบคุมการเงินและบญัชีรายรับและรายจ่ายของแต่ละวดัให้เป็นไปตามหลกับญัชี  
  5. ควบคุมดูแลเอกสารต่าง ๆ ของวดั เช่น รายงานขอรับพระราชทานวิสุงคามสีมาให้

เป็นไปโดยถูกตอ้ง  
  6. ควบคุมการจดัการศาสนสมบติัของวดัให้เป็นไปตามกฎกระทรวงการส่งเสริมกิจการ

ของวดั เจา้คณะทุกชนัควรส่งเสริมเจา้อาวาสในการสาธารณูปการดงันี  
  6.1   ออกตรวจตราเยยีมเจา้อาวาสใหเ้ร่งรัดการพฒันาวดั  
  6.2   แกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของเจา้อาวาส ดงันี  
    . .    จดัหาช่างดาํเนินการก่อสร้าง 
    . .     จดัแปลนอาคารตลอดแผนผงัวดั  
    . .     ดูแลการหาทุนก่อสร้างดว้ยการขอเงินงบประมาณ  
    . .     ใหค้าํชีแจง แนะนาํการปฏิบติังานสาธารณูปการเพอืเขา้ใจให้ถูกตอ้ง  
    . .     ขจดัความขดัแยง้ระหวา่งวดักบัชาวบา้นทีมีการสาธารณูปการเป็นเหตุ 
   6.3  แนะนาํการจดังานวดัและการเรียไรให้เป็นไปตามระเบียบและคาํสังของ มหา

เถรสมาคม 
  6.4  ช่วยยกฐานะวดัทีไดพ้ฒันาดีแลว้ เป็นวดัพฒันาตวัอยา่ง 
  6.5  ช่วยยกย่องเจา้อาวาสผูมี้ผลงานสาธารณูปการดี หรือแมแ้ต่รองเจา้อาวาส และ/

หรือผูช่้วยเจา้อาวาสก็ควรยกยอ่งดว้ยแต่อยา่เกินกวา่เจา้อาวาส 
  6.6  แนะนาํชีแจงการจดัประโยชน์ของวดัให้ถูกตอ้งตามกฎกระทรวง (ณดา จนัทร์

สม, 2555, หนา้ 37-40) 
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 2.2 แนวคิดเกยีวกบัการบริหารจัดการวัด 

 ความหมายการบริหารจัดการวดั  

กรมการศาสนา (2542, หนา้ 31) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารวดัไวว้่า การบริหารวดั 

หมายถึง การปกครองบงัคบับญัชากาํกบัดูแล แนะนาํ สังสอนภิกษุสงฆ์ สามเณร และฆราวาสผูอ้ยู่

ในวดัให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ให้อยู่ในศีลธรรมอนัดี และดาํเนินกิจกรรม โครงการต่าง ๆ 

ของวดั ใหส้าํเร็จดว้ยดีมีประสิทธิภาพสูงสุด  
   พระธรรมกิตติวงศ ์( , หน้า 102) กล่าวว่า การบริหารวดั หมายถึง การจดัการ งาน 

เงิน คน วสัดุ แผนงาน เพือให้การดาํเนินงานภายในวดัเป็นไปอยา่งราบรืน เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

โดยบุคคลเป็นผูส้ร้างงาน ทาํงาน และแกไ้ขงาน  
บุญช่วย จนัทร์เฮา้ (2544, หน้า 90) กล่าววา่ การบริหารจดัการวดั หมายถึง การทาํงานให้

บรรลุผลตามเป้าหมายทีตงัไว ้โดยการให้เจา้อาวาส หรือคณะผูบ้ริหารตงัแต่ 2 คนขึนไปร่วมกนั

และใชท้รัพยากรการบริหารอยา่งผสมผสานใหม้ีประสิทธิภาพในการทาํงาน  
สรุป การบริหารจดัการวดัจึงหมายถึง การดูแลศาสนสถานอนัเป็นถาวรวตัถุ และการ

ปกครองดูแลคณะสงฆห์รือตวับุคคลเพือให้ดาํเนินการไดอ้ยา่งราบรืน เกิดประสิทธิภาพ 
 ความสําคัญของการบริหารจัดการวดั  
   กรมการศาสนา (2542, หนา้ 31)ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของการบริหารวดัไวว้า่ทาํให้การ

ดาํเนินงานภายในวดัเป็นระบบมากขึน ทาํให้สะดวกในการประสานงาน ทาํให้เกิดประสิทธิภาพ

และเกิดความประหยดัในการดาํเนินงาน สามารถติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานได ้และทาํใหก้าร

ดาํเนินงานประสบความสาํเร็จ ทุกคนพึงพอใจ  

  พระศรีปริยติัโมลี (2543, หนา้ 101) ไดก้ล่าวถึงการบริหารงานของวดัวา่มีความสําคญัใน

การทาํให้วดัสามารถพฒันาไปในแนวทางทีถูกตอ้ง กล่าวคือ ทาํให้ภิกษุสงฆ์ สามเณรมีความรู้มี

ความสามารถ ทาํให้พระภิกษุสงฆ์ สามเณรปฏิบติัชอบตามพระธรรมวินัย ทาํให้วดัสามารถทาํ

หน้าทีเผยแผ่วิถีชีวิตทีประเสริฐไปสู่สังคม ทาํให้ประชาชนรู้สึกวา่วดัเป็นของชุมชน ทาํให้วดัเป็น

ศูนยก์ารศึกษาเล่าเรียน และทาํใหว้ดัมีความร่มรืนเป็นทีพบปะนนัทนาการของประชาชน    

  ประเวศ วะสี (2539, หน้า 119) ได้กล่าวถึงความสําคญัของการบริหารวดัไว ้3 ประการ 

ดงันี 
1. สามารถสร้างสังคมสงฆใ์ห้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 
2. สามารถสร้างวดัให้เป็นส่วนหนึงในการชีนาํทิศทางการพฒันาทีถูกตอ้งแก่สังคม อีก

ทงัทาํใหว้ดัเป็นส่วนหนึงของชุมชน และส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน  
3. การบริหารวดัทีมีประสิทธิภาพจะมีความสาํคญัต่อการใชท้รัพยากรทาํใหเ้กิด  
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ประโยชน์สูงสุด  
  การบริหารวดัในสมยัพุทธกาลนนั พระพุทธเจา้ทรงใช้รูปแบบของการบริหารทียึดหลกั

ของพระธรรมและพระวินัยเป็นเบืองต้น พระสงฆ์ทีอยู่ในวดันนัจะยึดหลกัของพระธรรมวินัยที

พระพุทธเจา้บญัญติัไวเ้ป็นหลกัแห่งการอยู่ร่วมกนั การบริหารในสมยัพุทธกาลจึงเป็นการบริหาร

แบบธรรมาธิปไตย แต่เมือกาลเวลาผ่านไป สรรพสิงก็เปลียนตาม ปัจจุบันสังคมได้เกิดการ

เปลียนแปลงอยู่ทุกขณะภายใตก้ารเปลียนแปลงของวตัถุ จิตใจของคนก็เปลียนตาม วดัเองในยุค

สมยัปัจจุบนันีมีความเกียวเนืองทางดา้นสังคมเป็นอยา่งมากดว้ยปัจจยัหลาย ๆ ดา้น โดยเฉพาะความ

เกียวเนืองทางดา้นจิตวิญญาณ การบริหารวดัจึงตอ้งปรับเปลียนระบบรูปแบบเพือให้เหมาะสมกบั

ยุคสมัย ทนักบัความเปลียนแปลงทีเกิดขึนตลอดเวลา แม้แต่การนําเสนอหลกัธรรมคาํสอนของ

พระพุทธเจา้ก็ตอ้งเปลียนรูปแบบและวิธีการเพือให้ทนักบัความเปลียนแปลงทางสังคมและคนใน

สังคมทีเปลียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
  ดงันนั การบริหารวดัในปัจจุบนัจึงไดเ้ปลียนรูปแบบ ระบบ วิธีการ การสร้างระบบ ให้

เหมาะสมกบัผูอ้ยู่อาศยัในวดันนั ๆ และสังคมโดยรอบ เพือให้การบริหารเป็นไปตามความหมายที

หมายถึงการปกครอง การดูแลรักษาหมู่คณะและการดาํเนินงานหรือการจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ของ

หมู่คณะหรือองคก์รต่าง ๆ ให้สําเร็จลุล่วงไปตามนโยบายและวตัถุประสงคข์ององค์กรนนั ๆ ดว้ยดี 

มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการทางด้านพระพุทธศาสนาหรือการบริหารจัดการวดั มีความ

ซบัซ้อนมากยิงขึน เนืองจากมีปัจจยัหลายอย่าง องค์ประกอบหลายอยา่งทีมีความเกียวเนืองกบัการ

บริหารจดัการ ดงันี 
1.   ศาสนบุคคล ไดแ้ก่ พระภิกษุสามเณรทีอยูอ่าศยัในวดัหรือชุมชนเดียวกนันนั 

 .   ศาสนธรรม ไดแ้ก่ หลกัธรรมคาํสังสอนของพระพุทธเจา้ทีจะตอ้งยึดเป็นหลกัเสมอ

ในการบริหารจดัการงานวดันนั ๆ จะละเลยเสียไม่ได ้ซึงประกอบดว้ยพระธรรมและพระวนิยั 
 .   ศาสนสถาน ไดแ้ก่ ศาสนวตัถุหรือศาสนสมบติั ไดแ้ก่ วดัและทรัพยสิ์นต่าง ๆ ทงัที

เป็นสังหาริมทรัพยแ์ละอสังหาริมทรัพย ์
.   ศาสนพิธี ได้แก่ กิจกรรมต่าง ๆ ทีเกียวเนืองด้วยพระพุทธศาสนาและชุมชน อัน

จดัเป็นองค์ประกอบอย่างหนึงทีทาํให้พระพุทธศาสนามีความเกียวพนักบัสังคมทวัไป (พระครู

พิศาลถิรธรรม, 2553, หนา้ 62-64) 
สรุป ความสําคญัของการบริหารจดัการวดัจึงหมายถึงการดาํเนินการต่าง ๆ ภายในวดั 

เพือให้พระภิกษุ สามเณรทีอยู่ภายในวดัหรือในชุมชน สามารถประพฤติ ปฏิบติัธรรมได้อย่าง

ถูกตอ้ง และสามารถเผยแผ่หลกัธรรมคาํสอนขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจา้ต่อประชาชนไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งตามหลกัพระพุทธศาสนา 
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.   แนวคิดเกยีวกบัภารกจิ  ด้านของคณะสงฆ์ 

 .    ทมีาและความหมาย 

 กฎมหาเถรสมาคม ฉบบัที 15 (พ.ศ. 2535) ข้อ 5 ได้กล่าวถึงกิจการทีคณะสงฆ์จะต้อง

ปฏิบติัซึงสามารถแยกพิจารณาได ้6 ดา้น ดงันี 
1. การเพอืความเรียบร้อยดีงามหรือการปกครอง 
2. การศาสนศึกษา 
3. การศึกษาสงเคราะห์ 
4. การเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
5. การสาธารณูปการ 
6. การสาธารณสงเคราะห์ 

 วธีิดาํเนินงานการทงั 6 ให้เป็นไปตามทีกาํหนดในระเบียบมหาเถรสมาคม แต่บางการคง

เป็นไปตามจารีต คือ ปฏิบติัตามจารีตทีมีอยู ่(สํานกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 15) 
 3.2  องค์ประกอบของภารกจิ  ด้านของคณะสงฆ์ 

1. การปกครอง หมายถึง การดูแล คุม้ครอง บริหาร 
 ความสําคญั การปกครองของคณะสงฆ์ไทย เป็นการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

โดยมีสมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปริณายกทรงเป็นประธาน และมีการบงัคบับญัชากนัไป

ตามลาํดบัชนั นบัตงัแต่ระดบัมหาเถรสมาคมลงไปจนถึงเจา้อาวาส พระราชบญัญติัคณะสงฆ์ พ.ศ. 

2505 แกไ้ขปรับปรุง พ.ศ. 2535 ไดล้าํดบัชนัการปกครองคณะสงฆไ์วด้งันี 

  มาตรา   คณะสงฆ์ตอ้งอยู่ภายใตก้ารปกครองของมหาเถรสมาคม การจดัระเบียบการ

ปกครองคณะสงฆใ์หเ้ป็นไปตามทีกาํหนดไวใ้นกฎมหาเถรสมาคม 

  หลกัการปกครอง เป็นภารกิจทีวดัโดยพระภิกษุผูเ้ป็นเจา้อาวาส หรือเจา้คณะปกครอง 

ดาํเนินการสอดส่อง ดูแล รักษาความเรียบร้อยดีงาม เพือให้พระภิกษุสามเณรทีอยู่ในวดั หรือใน

ปกครองปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎหมาย กฎ ขอ้บังคบั ระเบียบ คาํสัง ประกาศของมหาเถร

สมาคม หรือพระบญัชาของสมเด็จพระสังฆราช ภารกิจด้านนีครอบคลุมถึงการทีพระภิกษุผูท้าํ

หน้าทีเป็นเจา้คณะปกครองทุกระดบั นบัตงัแต่ผูช่้วยเจา้อาวาส รองเจา้อาวาส เจา้อาวาส เจา้คณะ

ตาํบล เจา้คณะอาํเภอ เจา้คณะจงัหวดั เจา้คณะภาค เจา้คณะใหญ่ (หน) นอกจากนี ยงัรวมถึงการที

พระภิกษุทาํหนา้ทีเป็นพระกรรมวาจาจารย ์เป็นพระอุปัชฌายใ์นการอุปสมบทกุลบุตร 

2. การศาสนศึกษา หมายถึง การเล่าเรียน ฝึกฝน และอบรม 
 ความสําคญั การศึกษาในทางพระพุทธศาสนา เป็นการศึกษาเล่าเรียนพระปริยติัธรรม ทงั

แผนกธรรมและบาลี นอกจากจะเป็นการศึกษาหลกัธรรมคาํสังสอนแลว้ ยงัไดชื้อวา่เป็นการสืบต่อ
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อายุพระพุทธศาสนาไวอี้กดว้ย โดยเฉพาะการศึกษาภาษาบาลี เพราะถา้ไม่รู้ภาษาบาลีแลว้ก็จะไม่มี

ผูใ้ดสามารถรู้และเข้าใจพระพุทธวจนะในพระไตรปิฎก ถ้าขาดความรู้เรืองพระไตรปิฎกแล้ว

พระพุทธศาสนาก็จะตอ้งเสือมสูญไปด้วย ด้วยเหตุนีพระมหากษตัริยผ์ูเ้ป็นศาสนูปถมัภกตงัแต่

โบราณมา จึงทรงทาํการทาํนุบาํรุงสนบัสนุนการเล่าเรียนพระปริยติัธรรม และทรงยกยอ่ง พระภิกษุ 

สามเณร ทีเรียนรู้พระพุทธวจนะใหม้ีฐานนัดรพระราชทานราชูปการต่างๆ มีนิตยภตั เป็นตน้ 

  หลกัการศาสนศึกษา เป็นภารกิจดา้นการจดัการศึกษาพระปริยติัธรรมของคณะสงฆ์ทงั 

แผนกธรรม-บาลี แผนกสามญัศึกษา การอุดมศึกษาในมหาวิทยาลยัสงฆ์ทงัสองแห่ง ภารกิจดา้นนี

ครอบคลุมถึงการทีพระภิกษุทาํหนา้ทีเป็นครูสอน เป็นกรรมการตรวจขอ้สอบธรรมบาลีสนามหลวง 

เป็นเลขานุการสอบธรรม-บาลีสนามหลวง เป็นผูอ้าํนวยการหรือเป็นประธานจดัสอบธรรม-บาลี

สนามหลวง และเป็นเจา้สํานักเรียน ในฐานะทีเป็นเจา้อาวาส นอกจากนียงัรวมถึงการส่งเสริม

การศึกษาพระปริยติัธรรมทุก ๆ วิธีทีไม่ขดัต่อพระธรรมวินัย เช่น มอบทุนการศึกษาแก่พระภิกษุ

สามเณรทีสอบไล่ได ้จดัตงักองทุนเพอืการศึกษาพระปริยติัธรรม เป็นตน้ 

3. การเผยแผ ่หมายถึง ทาํให้ขยายออกไป ทาํให้ขยายกวา้งขวางออกไป 
ความสําคญั การเผยแผ ่คือการทาํให้แพร่หลายในลกัษณะติดแน่น กระจายไปเช่น เผยแผ่

ศาสนา เผยแผธ่รรม องค์การเผยแผ ่ส่วนคาํวา่ เผยแพร่ ใช้ในความหมายวา่ ประกาศ โฆษณา ทาํให้

แพร่หลาย ในลกัษณะกระจายใหเ้ป็นรูปธรรมหรือให้สัมผสัไดท้างตา หู เป็นตน้ 
  หลกัการเผยแผ่ เป็นภารกิจด้านการดาํเนินการประกาศพระพุทธศาสนาให้ประชาชน

ไดรั้บทราบในทุก ๆ วิธี ทีไม่ขดัต่อพระธรรมวินยั โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนไดมี้ความรู้ความเขา้ใจ

ในหลกัธรรมแลว้นอ้มนาํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั ไดแ้ก่ การเทศนา การปาฐกถาในโอกาสและ

สถานทีต่าง ๆ ทงัในวดัและนอกวดั การบรรยายธรรมทงัทางวิทยุและโทรทศัน์ การเผยแผธ่รรมดว้ย

สือต่าง ๆ เช่น หนงัสือ หนงัสือพิมพห์รือวีดิทศัน์ ภารกิจดา้นนีครอบคลุมถึงการทีวดัหรือพระภิกษุ

จดักิจกรรมตา่ง ๆ ขึนในวดั โดยมีวตัถุประสงค์เพอืการเผยแผธ่รรมหรือตอ้งการใหป้ระชาชนเขา้วดั

ปฏิบติัธรรมหรือมุ่งเน้นสืบสานวฒันธรรมไทยทีได้รับอิทธิพลมาจากหลกัพระพุทธศาสนา เช่น 

การจดังานเทศน์มหาชาติ การจดังานในวนัสําคญัทางพระพุทธศาสนา การจดังานในวนัทีกาํหนด

เป็นวนัสําคญัของไทย (วนัขึนปีใหม่ วนัสงกรานต ์เป็นตน้) การจดัโครงการบรรพชาสามเณรภาค

ฤดูร้อน การจดัโครงการบวชเนกขมัมจาริณี (ชีพราหมณ์) การจดัอุปสมบทหมู่หรือจดัให้มีการ

ปฏิบติัธรรมเฉลิมพระเกียรติเนืองในวนัเฉลิมพระชนมพรรษาของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว 

และสมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชินีนาถ การจดัพิธีแสดงตนเป็น พุทธมามกะ การจดัให้มีการ

แสดงธรรมในวนัธรรมสวนะ (วนัพระ) การจดัส่งพระภิกษุไปสอนศีลธรรมแก่นักเรียนตาม

โรงเรียนต่าง ๆ นอกจากนียงัมีการเผยแผ่ธรรมทีคณะสงฆ์ร่วมกับสํานักงานพระพุทธศาสนา
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แห่งชาติจดัให้ดาํเนินการในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ หน่วยอบรมประชาชนประจาํตาํบล (อ.ป.ต.), การ

อบรมจริยธรรมนักเรียน ขา้ราชการ และประชาชน, การส่งเสริมหน่วยเผยแพร่ศีลธรรมและการ

ส่งเสริมหน่วยสงเคราะห์พุทธมามกะผูเ้ยาว ์เช่น โครงการอุทยานการศึกษาในวดั โครงการสวน

สมุนไพรในวดั โครงการวดัพฒันาตวัอยา่ง เป็นตน้ 
  กล่าวโดยสรุป การดาํเนินการใด ๆ ของพระภิกษุในพระพุทธศาสนา ทีเป็นไปเพอืการเผย

แผธ่รรมทางพระพุทธศาสนาทงัในวดัและนอกวดัชือวา่ภารกิจดา้นการเผยแผท่งัสิน ปัจจุบนัการเผย

แผต่อ้งดาํเนินงานตามระเบียบมหาเถรสมาคม วา่ดว้ยการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา พ.ศ. 2550 
4. การสาธารณูปการ หมายถึง การก่อสร้าง การบูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานภายในวดั 

  ความสําคญั การสาธารณูปการโดยรวม หมายถึง การพฒันาวดัในด้านวตัถุทุกอย่างไม่

เฉพาะแต่ศาสนสถานเท่านนัหากรวมไปถึงการทาํวดัให้สะอาด ร่มรืน สะดวก สบาย การทาํถนน 

ทางเดินในวดัและการตกแต่งวดัให้ดูสวยงามสบายตาแก่ผูพ้บเห็น นอกจากนีการสาธารณูปการเป็น

งานประจาํของเจา้อาวาสอยา่งหนึงซึงถือวา่เป็นหน้าทีทีจะตอ้งทาํ ทงันี เพือสร้างสิงทีจาํเป็น รักษา

สิงทีมีอยู่แล้วไวแ้ละซ่อมแซมสิงทีชํารุดทรุดโทรมให้คงสภาพไวเ้พือประโยชน์แก่ชุมชนและ

พระสงฆภ์ายในวดั ในการนีให้รวมถึงการดูแลรักษาศาสนสมบตัิของพระพุทธศาสนาทีเป็นสมบติั

ส่วนรวมของสงฆ์มิใช่สมบติัส่วนตวัของผูใ้ดผูห้นึง โดยเฉพาะมีพระพุทธานุญาตให้สงฆ์ช่วยกนั

ดูแลรักษา เช่น ให้ตงัพระภิกษุทาํหน้าทีดูแลรักษาวสัดุสิงของของสงฆ์ ซึงเรียกว่า “ภณัฑาคาริก” 

โดยเฉพาะศาสนสมบตัิ แบ่งเป็น 2 อยา่ง คือ 

 ศาสนสมบติัวดั คือ ทรัพยสิ์นของวดัใดวดัหนึง เป็นหน้าทีของสงฆ์ในวดันัน ซึงมีเจา้

อาวาส เป็นตน้ ช่วยกนัดูแล รักษา ใหเ้ป็นไปตามพระธรรมวนิยั 

  ศาสนสมบติักลาง คือ ทรัพยสิ์นอนัมิใช่เป็นศาสนสมบติัวดั แต่เป็นของสงฆ์ส่วนกลาง 

เช่น ทีดิน และผลประโยชน์วดัร้าง ทรัพยสิ์นทีมีผูย้กให้สงฆ์ส่วนกลาง ศาสนสมบติักลาง เป็น

หนา้ทีของผูป้กครองสงฆร์ะดบัสูงดูแลรักษา ทงันี การจดัการศาสนสมบติัภายในวดั จะตอ้งยดึหลกั

ให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย พระธรรมวินัย มติมหาเถรสมาคมและจะตอ้งไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน

แก่ประชาชนโดยทวัไปหากไม่จาํเป็น 

  หลกัการดาํเนินการสาธารณูปการ เป็นภารกิจทีวดัหรือพระภิกษุดาํเนินการเกียวกบัการ

พฒันาวดั ด้านอาคารสถานทีและสิงแวดล้อม การบูรณปฏิสังขรณ์ในเขตพุทธาวาส และเขต

สังฆาวาส หรือกล่าวง่าย ๆ ก็คือ ภารกิจดา้นการก่อสร้าง การซ่อมแซม การจดัให้มีการบาํรุงดูแล

รักษาถาวรวตัถุหรือสาธารณสมบัติของวดั เช่น การสร้างอุโบสถ วิหาร อาคารเรียน ศาลาการ

เปรียญ หอธรรม กุฏิ เมรุ การจดัการศาสนสมบติัให้เป็นไปด้วยดี การจดัทาํบญัชีเสนาสนะและ 

ศาสนสมบติัของวดั เป็นตน้ 
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5. การศึกษาสงเคราะห์  หมายถึง การให้การสงเคราะห์ด้านการฝึกฝน  อบรมแก่

ประชาชน 
 ความสําคญั การศึกษาสงเคราะห์เป็นการจดัการศึกษาทีวดั คณะสงฆ์ดาํเนินการขึน เพือ

สนองต่อนโยบายของภาครัฐ ในอนัทีจะส่งเสริมใหป้ระชาชน เยาวชน ไดรั้บการศึกษา 
  หลกัการศึกษาสงเคราะห์ เป็นภารกิจด้านการดาํเนินการจดัการศึกษาทีเน้นการปลูกฝัง

คุณธรรมจริยธรรมแก่เด็กและเยาวชนให้มีความรู้ความเขา้ใจหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา เพือ

สามารถดาํรงตนและดาํเนินชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขและเป็นพลเมืองทีมีความรู้คู่คุณธรรม

ของประเทศ โดยมีความมุ่งหมาย 4 ลกัษณะ คือ 
5.1 การจดัการศึกษาเป็นโรงเรียนตามแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยมุ่งให้ พระภิกษุ

สามเณร นกัเรียนไดศ้ึกษาเพือชีวิตและสังคม ไดแ้ก่ โรงเรียนราษฎร์การกุศลของวดั ศูนยก์ารเรียนรู้

ศีลธรรมในวดั (ศูนยศึ์กษาพระพุทธศาสนาวนัอาทิตยเ์ดิม หรือวนัหยุดอืน ๆ) ศูนยอ์บรมเด็กก่อน

เกณฑ์ในวดั วทิยาลยัและมหาวทิยาลยัสงฆ ์
5.2 การสงเคราะห์ให้เด็กและประชาชนไดรั้บการศึกษาในสถานศึกษาของรัฐหรือ

เอกชน ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ เช่น การเป็นผูน้าํในการตงัโรงเรียนในชนบททีตงัวดั การให้

สร้างสถานศึกษาในบริเวณวดั การใหใ้ชห้รือให้เช่าทีดินวดัหรือทีธรณีสงฆ์ในการสร้างสถานศึกษา

ของรัฐหรือทอ้งถิน การเป็นผูอุ้ปการะโรงเรียนต่าง ๆ การใหค้วามอุปถมัภแ์ก่เด็กวดั 
5.3 การสอนศีลธรรมแก่นักเรียน นักศึกษาในระบบโรงเรียนตามแผนการศึกษา

ชาติ เช่น  การสอนธรรมศึกษา การสอนศีลธรรม หน่วยงานพระธรรมทูต และหน่วยอบรม

ประชาชนประจาํตาํบล ในการเผยแผศ่ีลธรรมในโรงเรียนและสถานศึกษาตา่ง ๆ 
5.4 การสงเคราะห์เกือกูลแก่การศึกษา สถาบันการศึกษา หรือบุคลากรทาง

การศึกษา เช่น มอบทุนการศึกษา มอบอุปกรณ์การศึกษา ฯลฯ ภารกิจด้านนี ครอบคลุมถึงการที

พระภิกษุผูเ้ป็นเจา้อาวาสไดบ้ริจาคทุนทรัพยส่์วนตวัเพือการศึกษาแก่เด็กในระบบโรงเรียนของรัฐ

หรือของเอกชน สร้างหรือซ่อมแซมอาคารสถานศึกษา หรือการดาํเนินการใด ๆ ของพระภิกษุทีมี

ความสามารถโดยไม่ขดัต่อพระธรรมวินัยทีเป็นไปเพือการส่งเสริมการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนที

อยูใ่นวยัเรียน จดัวา่เป็นภารกิจดา้นการศึกษาสงเคราะห์ทงัสิน 
6. การสาธารณสงเคราะห์ หมายถึง การช่วยเหลือเพอืประชาชนทวัไป 

  ความสําคญั การสาธารณสงเคราะห์นอกจากเป็นการให้ความช่วยเหลือประชาชน ผู ้

ยากไร้และประสบภยัแลว้ ยงัหมายรวมถึงการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทางราชการ เป็นศูนยก์ลางการ

เรียนรู้ การฝึกอาชีพแก่ประชาชน การให้ใช้สถานทีวดัสําหรับดําเนินกิจกรรมเพือประโยชน์

ส่วนรวม 
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หลักการสาธารณสงเคราะห์ เป็นภารกิจทีวดัหรือพระภิกษุสงฆ์ดาํเนินการช่วยเหลือ

สังคมในรูปแบบต่าง ๆ ทีไม่ขดัต่อพระธรรมวินยั ทงันี โดยมุ่งเน้นเพือประโยชน์และความสุขแก่

ประชาชนเป็นสําคญั ไดแ้ก่ การสงเคราะห์พระภิกษุสามเณร และวดัทีประสบภยัและขาดแคลน 

การให้วดัเป็นสถานทีประกอบการกุศลเกียวกบัเรืองเกิด แก่ เจ็บ ตาย เช่น การสวดศพ การเผาศพ 

การทาํบุญอุทิศ การถวายสังฆทาน เป็นตน้ การให้วดัเป็นสถานทีจดัฝึกอบรมประชาชนดา้นอาชีพ

ต่าง ๆ การสงเคราะห์ผูป่้วยโรคร้ายหรือผูป่้วยยากไร้ การจดัให้มีโรงทาน การบริจาคทรัพยส่์วนตวั

หรือชกัชวนญาติโยมบริจาคทรัพยจ์ดัสร้างโรงพยาบาล การให้ความรู้ข่าวสารแก่ชุมชนดา้นต่าง ๆ 

เช่น การศึกษา การสาธารณสุขมูลฐาน การปกครอง การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัหรือการบาํเพ็ญ

สาธารณประโยชน์ต่าง ๆ เป็นตน้ (กองพุทธศาสนสถาน สํานกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554, 

หนา้ 4-8) 
 สรุป การบริหารวดัจึงประกอบดว้ยภารกิจ 6 ดา้น คือ การปกครอง การศาสนศึกษา การ

เผยแผ ่การสาธารณูปการ การศึกษาสงเคราะห์ และการสาธารณสงเคราะห์  
3.3  กรอบการพัฒนาภารกจิ 6 ด้านของคณะสงฆ์ 

 หมวดท ี1 ด้านการปกครอง 

 การดาํเนินการบริหารจดัการดา้นการปกครอง มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 
1. การจดัทาํระเบียบปฏิบติั เพอืเป็นแนวทางปฏิบติัสาํหรับบุคลากรภายในวดั 

1.1 มีระเบียบปฏิบติักิจวตัรพระภิกษุสามเณร 
1.2   มีระเบียบปฏิบติัของศิษยว์ดัและผูอ้าศยัในวดั 
1.3   มีระเบียบปฏิบติัสําหรับบุคคลทีเขา้มาร่วม หรือจดักิจกรรมต่าง ๆ ภายในวดั 

2. มีการวางแผนการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ 

2.1 เจา้อาวาสไดมี้การมอบหมายหนา้ทีบุคลากรภายในวดัตามความรู้ความสามารถ 
2.2 จดัทาํทะเบียนประวติัพระภิกษุสามเณรและบุคลากรภายในวดั 
2.3 จดัทาํทะเบียนประวติัวดัไวเ้ป็นหลกัฐาน 
2.4 จดัทาํสมุดเยยีม 

3. การพฒันาและสวสัดิการ 

3.1 มีการประชุมอบรมพระภิกษุสามเณรและบุคลากรภายในวดั 
3.2 มีการจดัสวสัดิการตา่ง ๆ ใหพ้ระภิกษุสามเณรและบุคลากรภายในวดั 
3.3 มีการจดัประชุมคณะกรรมการวดัสมาํเสมอ 
3.4 มีการวางแผนการดาํเนินงานและโครงการพฒันาวดัอยา่งต่อเนือง 

 หมวดท ี2 ด้านการศาสนศึกษา 
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การดาํเนินการบริหารจดัการดา้นการศาสนศึกษา มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 
1. การจดัการหรือจดัใหมี้เพือการศาสนศึกษา 

1.1 จดัการศึกษาพระปริยตัิธรรมในวดั 
1.2 จดัสอนธรรมศึกษาใหแ้ก่นกัเรียนและประชาชนภายในวดั 
1.3 จดัพระภิกษุไปสอนธรรมศึกษาในสถานศึกษา 
1.4 จดัโครงการปฏิบติัธรรมแก่พระภิกษุสามเณรและบุคลากรภายในวดั 
1.5 จดัหอ้งสมุดทางพระพุทธศาสนาในวดั 

2. การส่งเสริมการศาสนศึกษา 
2.1 ส่งเสริมให้พระภิกษุสามเณรศึกษาพระปริยติัธรรม 
2.2 ส่งเสริมให้พระภิกษุสามเณรและบุคลากรในวดัศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษา 
2.3 ส่งเสริมให้ศิษยว์ดัไดรั้บการศึกษาอยา่งต่อเนือง 

 หมวดท ี3 ด้านการเผยแผ่ 

การดาํเนินการบริหารจดัการดา้นการเผยแผ ่มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 
1. การจดักิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เนืองในวนัสําคญัทางพระพุทธศาสนา เช่น วนั

มาฆบูชา วนัวิสาขบูชา วนัอาสาฬหบูชา วนัเขา้พรรษา เป็นตน้ 
1.1 การทาํบุญตกับาตร 
1.2 การแสดงธรรมเทศนา 
1.3 การจดัปฏิบติัธรรม 
1.4 การเวยีนเทียน 
1.5 การจดันิทรรศการทีเกียวเนืองกบัวนัสาํคญัทางพระพุทธศาสนา 

2. การจดักิจกรรมเนืองในวนัสาํคญัของสถาบนัพระมหากษตัริย ์
2.1 การทาํบุญตกับาตร 
2.2 การแสดงธรรมเทศนา 
2.3 การจดัปฏิบติัธรรม 
2.4 การเวยีนเทียน 
2.5 การจดันิทรรศการทีเกียวกบัพระราชกรณียกิจ 

3. การจดักิจกรรมเนืองในวนัสาํคญัตามประเพณี/ทอ้งถิน 
3.1 ทาํบุญตกับาตร 
3.2 การแสดงธรรมเทศนา 
3.3 ปฏิบติัธรรม 
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3.4 กิจกรรมส่งเสริมวฒันธรรม/ประเพณี 
3.5 การจดันิทรรศการเผยแพร่ความรู้ทีเกียวขอ้งกบัวนัสาํคญัทางประเพณี/ทอ้งถิน 

4. ทาํหน้าทีอบรมส่งเสริมศีลธรรมของพระภิกษุสามเณร เช่น ในโรงเรียน หน่วยงาน

ราชการ หน่วยงานเอกชน หรือประชาชนตามหมู่บา้นต่าง ๆ 
5. บุคลากรของวัดทําหน้าทีเผยแผ่พระพุทธศาสนา เช่น  เป็นพระธรรมทูต พระ

วปัิสสนาจารย ์พระจริยานิเทศก ์เป็นตน้ 

6.    มีการเผยแผ่ข้อมูลข่าวสารทางพระพุทธศาสนา เช่น วิทยุชุมชน การแจกหนังสือ

ธรรมะ ซีดีธรรมะ หอกระจายข่าว เป็นตน้ 
7.    ภายในวดัมีมุมเรียนรู้พระพุทธศาสนา เช่น มุมหนังสือ ห้องสมุด ป้ายพุทธศาสน

สุภาษิต เป็นตน้ 
8.   มีการจดัโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม แก่เยาวชน ประชาชนทัวไป เช่น 

โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน บวชเนกขมัมจาริณี ค่ายคุณธรรม ฯลฯ 

 หมวดท ี4 ด้านการสาธารณูปโภค 

การดาํเนินการบริหารจดัการดา้นการสาธารณูปโภค มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 
1. บริเวณวดั 

  ภายในบริเวณวดั มีสิงต่าง ๆ ทีจาํเป็นเหมาะสม สิงเสริมสภาพความเป็นรมณียสถาน โดย

ดาํเนินการในสิงต่าง ๆ เช่น 
 1.1  ป้ายชือวดั ตงัอยู่ในทีทีเหมาะสม มีขนาดทีเหมาะสมกบัสภาพพืนที มีความสง่า

งาม 
 1.2 แผนผงั ติดตงัไวใ้นทีเปิดเผย เห็นได้ชัดเจน แสดงอาณาเขตและรายละเอียด

สถานทีต่าง ๆ ภายในวดัชดัเจน 
 1.3  ป้ายเผยแพร่กิจกรรมต่าง ๆ ของวดั แสดงหรือเผยแพร่การดาํเนินกิจกรรมต่าง 

ๆ ของวดั 
 1.4 ป้ายประวติัวดัโดยยอ่ เพือแสดงประวตัิวดัเผยแพร่แก่บุคคลทวัไป 
 1.5  ป้ายนิเทศขอ้มูล เพอืแสดงจาํนวนสถิติ ขอ้มูลต่าง ๆ ของวดั 
 1.6 ป้ายคติธรรมหรือพุทธศาสนสุภาษิต เพือเผยแพร่คติธรรม คําสอนทาง

พระพุทธศาสนา เพอืเป็นแหล่งเรียนรู้ หรือเผยแผค่ติธรรมสอนใจ 
 1.7  มุมหนงัสือเพือส่งเสริมการอ่าน เพอืเป็นช่องทางในการเรียนรู้แก่บุคคลทวัไปที

สนใจ 
2. การปรับปรุง พฒันา ดูแลรักษาสิงแวดลอ้มและภูมิทศัน์ภายในวดั 
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2.1  บริเวณวดัสงบ ร่มรืน 
2.2  มีการจดับริเวณวดั สถานที เป็นระเบียบ 
2.3  มีภาชนะรองรับขยะมูลฝอย 
2.4  มีบริเวณปลูกดอกไม ้ไมป้ระดบั เพอืความร่มรืน สวยงาม 
2.5  มีการจดัพนืทีสาํหรับนงัพกัผอ่น 

3. ความสะอาด/มนัคงแขง็แรงของอาคารเสนาสนะต่าง ๆ 
3.1  ความสะอาด ของอาคารเสนาสนะและภายในบริเวณวดั 
3.2  ความมนัคงแข็งแรง ของอาคารเสนาสนะมีความมนัคงปลอดภยัต่อการพาํนัก

อาศยั ใชป้ระโยชน์ หรือดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
4.  วดัมีสิงปลูกสร้าง และอาคารเสนาสนะต่าง ๆ เพียงพอและเหมาะสมต่อการใช้

ประโยชน ์สภาพสะอาด มนัคงแขง็แรง 
4.1  อุโบสถ 

4.2  กุฏิ 

4.3  ศาลา 

4.4  เมรุ 

4.5  วหิาร 

4.6  ห้องสมุด/พิพิธภณัฑ ์

4.7  ถนนและทางเทา้ภายในวดั 

4.8  เจดีย ์

4.9  รัววดั/กาํแพงวดั 

 5.   การบริหารจดัการและดูแลศาสนสมบติัของวดั เพือให้วดัสามารถบริหารจดัการได้

อยา่งเป็นระบบ ไดแ้ก่ 
  5.1  การจดัทาํบญัชีการเงินของวดั 
  .   การจดัทาํทะเบียนทรัพยสิ์นของวดั 
  .   การแต่งตงัไวยาวจักรของวดั 
  .   การแต่งตงัคณะกรรมการวดั 
 หมวดท ี5 ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 

 การดาํเนินการดา้นการศึกษาสงเคราะห์ มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 

1. การจดัตงัโรงเรียน ศูนยอ์บรม ชมรมต่าง ๆ ในวดั 
1.1  จดัตงัโรงเรียนหรือศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ ์
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1.2  จดัตงัศูนยเ์รียนรู้ศีลธรรม 

1.3  จดัตงัศูนยฝึ์กอาชีพ 

1.4  จดัตงัชมรมต่าง ๆ เพอืรวมกลุ่มจดักิจกรรมทีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

2. การส่งเสริมหรือสนบัสนุนการศึกษาสงเคราะห์ 
2.1  ดา้นการศึกษาให้กบัโรงเรียนหรือหน่วยงานราชการต่าง ๆ 

2.2  ประชาชนในการส่งเสริมอาชีพต่าง ๆ 

2.3  กองทุนการศึกษาตา่ง ๆ ใหแ้ก่เด็กยากจนหรือผูด้อ้ยโอกาส 

 หมวดท ี6 ด้านการสาธารณสงเคราะห์ 

 การดาํเนินการดา้นการสาธารณสงเคราะห์ มีแนวทางการดาํเนินการ ดงันี 

1. การใหค้วามช่วยเหลือ/สงเคราะห์ดา้นต่าง ๆ แก่ประชาชน 
1.1  การสงเคราะห์ผูย้ากไร้   

1.2   การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต่าง ๆ 

1.3  การระงบัขอ้พิพาท/ขอ้ขดัแยง้ของชาวบา้น 

1.4  การดาํเนินการดา้นการสาธารณสงเคราะห์อืน ๆ 

2. การมีส่วนร่วม/สนบัสนุน ดา้นการสาธารณสงเคราะห์ 
2.1  การอาํนวยความสะดวกในการใชส้ถานทีวดัจดักิจกรรมต่าง ๆ 

2.2  การจดัตงัมูลนิธิ/กองทุนเพอืการกุศล 

2.3  การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมอาชีพของประชาชน 

2.4  การร่วมมือกบัทางราชการเพอืเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ 

3. การสร้างเครือข่าย/แนวร่วม/อาสาสมคัร/จิตอาสา เพอืดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
3.1  วดัสร้างเครือข่ายการดาํเนินงานดา้นสาธารณะกบัองคก์รต่าง ๆ 

3.2  วดัส่งเสริม สนบัสนุน ใหมี้จิตอาสา เพอืเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 

3.3 วดัจดัใหม้ีอาสาสมคัร/แนวร่วมในการสอดส่องดูแล และพิทกัษ ์

พระพุทธศาสนา 

4. การมีส่วนร่วมของประชาชน/ส่วนราชการ   

4.1  วดัเป็นศูนยก์ลางการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

4.2 ส่วนราชการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

(สาํนกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, , หนา้ - ) 
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4.  แนวคิดเกยีวกบัการท่องเทยีว 

4.1  ความหมายของการท่องเทียว 
การท่องเทียวแห่งประเทศไทย ไดอ้ธิบายวา่ การท่องเทียว คือ การเดินทางตามเงือนไขที

กาํหนดเป็นสากล 3 ประการ คือ การเดินทางจากทีอยูป่กติไปทีอืนชวัคราว การเดินทางโดยสมคัร

ใจ การเดินทางทีไม่ใช่ไปประกอบอาชีพหรือหารายไดแ้ละมิใช่เพือการศึกษา โดยทีจุดประสงคข์อง

การเดินทางไม่เฉพาะเพือการพกัผ่อนหรือสนุกสนานรืนเริงเท่านนั รวมถึงเพือประชุม สัมมนา 

ศึกษาหาความรู้ เพอืการกีฬา ติดต่อธุรกิจ หรือเยยีมญาติ (ระพีพรรณ ทองห่อและคณะ,  2545,  หนา้ 7) 
พลอยศรี โปราณานนท์ (2544, หน้า 41) ให้ความหมายไวว้่า หมายถึง หนึงในกิจกรรม

ต่าง ๆ ทีกระทาํในเวลาว่าง แต่แตกต่างจากนนัทนาการตรงทีวา่นนัทนาการจะเป็นกิจกรรมในยาม

วา่งทีมกักระทาํทีบา้นหรือใกลบ้า้น ในขณะทีการท่องเทียวมกัมีระยะทางเขา้มาเกียวขอ้ง อาจจะมี

การพกัคา้งคืนและมกัมีกิจกรรมทางนนัทนาการในแหล่งจุดหมายปลายทางนนัดว้ย  
สรุปไดว้า่ การท่องเทียวเป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจ จากทีอยูอ่าศยัปกติไปยงัทีอืน

ทีเป็นการชวัคราว เพอืจุดประสงคต์่าง ๆ แต่มิใช่เพอืประกอบอาชีพเป็นหลกัเป็นฐาน หรือไปพาํนกั

อยูเ่ป็นการถาวร 
4.2  ความสําคัญของการท่องเทยีว 
สุวรรณชยั ฤทธิรักษ ์(2546, หน้า 6) กล่าวว่า การพิจารณาความสําคญัของอุตสาหกรรม

การท่องเทียวสามารถพิจารณาไดท้งัในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ดงันี 
   ความสาํคญัของอุตสาหกรรมท่องเทียวต่อเศรษฐกิจของประเทศ 

1. การท่องเทียวเป็นเครืองมือสําคญัประการหนึงในการสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศไดเ้ป็น

จาํนวนมากต่อเนืองเสมอมา จนกระทงัในปี 2525 ก็สามารถสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศไดเ้ป็นอนัดบั

หนึง เมือเปรียบเทียบกบัรายไดจ้ากการส่งสินคา้ประเภทต่าง ๆ ไปจาํหน่ายในต่างประเทศและครอง

ลาํดบัความสําคญัอยู่ลาํดับตน้ ๆ ต่อเนืองมาจนถึงปัจจุบนั นอกจากนีรายได้สุทธิในรูปเงินตรา

ต่างประเทศจากอุตสาหกรรมท่องเทียวยงัมีส่วนช่วยให้ดุลการชาํระเงินของประเทศเกินดุลอีกดว้ย 
2. รายได้จากอุตสาหกรรมท่องเทียวย ังมีผลกระทบทวีคูณ ในการสร้างรายได้

หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพิมขึน ซึงนับจากการพัฒนาสํารวจติดตามประเมินผลของการ

ท่องเทียวแห่งประเทศไทย พบวา่จะทาํให้ผลผลิตส่วนรวมของประเทศมีค่าทวีกว่าปกติประมาณ    

2 เท่าตวั 
3. การท่องเทียวก่อให้เกิดการหมุนเวียนและกระจายรายได้ไปสู่ภูมิภาค เมือเกิดการ

เดินทางท่องเทียวเขา้ไปถึงแหล่งท่องเทียวในชนบท การพฒันาความเจริญก็จะเขา้ไปถึงภูมิภาคนนั 

ๆ ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิงใหม่ ๆ ในทอ้งถิน เช่น โรงแรม ภตัตาคาร ร้านคา้ สิงอาํนวยความ
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สะดวกต่าง ๆ มีผูล้งทุนในหลาย ๆ รูปแบบ ทาํใหเ้กิดการสร้างงาน สร้างอาชีพอยา่งกวา้งขวาง เป็น

การกระจายรายไดสู่้ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
4. การท่องเทียวมีบทบาทในการกระตุ้นให้เกิดการผลิตและนําเอาทรัพยากรของ

ประเทศ โดยเฉพาะของท้องถินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในอตัราทีสูง ในรูปของการผลิตสินค้า

พนืเมือง และสินคา้ของทีระลึก ตลอดจนการให้บริการในทอ้งถินนนั ๆ  
5. การท่องเทียวเป็นอุตสาหกรรมทีไม่สินเปลืองวตัถุดิบ ผลผลิตขายได้ทุกเวลาสุด

แลว้แต่ความเหมาะสม และความสามารถของผูข้าย 
6. การท่องเทียวช่วยกระตุน้ให้เกิดการผลิตเป็นวงจรหมุนเวียนในประเทศทาํให้เกิด

การสร้างงาน สร้างอาชีพของประชาชนทังทางตรงและทางอ้อม เป็นการลดการว่างงานลง 

ประชากรมีรายไดเ้พมิขึน ซึงส่งผลใหรั้ฐบาลไดรั้บรายไดใ้นรูปของภาษีอากรประเภทต่าง ๆ  
  ความสาํคญัของอุตสาหกรรมท่องเทียวต่อสังคม 

1. การท่องเทียวมีส่วนในการส่งเสริมความสัมพนัธ์ของมนุษยชาติ ก่อให้เกิดสันติภาพ 

ความเป็นมิตรไมตรี และความเขา้ใจอนัดีระหวา่งเจา้ของบา้นและผูม้าเยอืนเกินดุล 

2. การท่องเทียวมีบทบาทในการพฒันา สร้างสรรค์ความเจริญทางสังคมให้เกิดแก่

ทอ้งถินทาํให้มีการก่อสร้างสิงใหม่ ๆ มีการลงทุนทางดา้นการผลิตเพือรองรับบริการแก่ผูม้าเยือน

ทอ้งถิน ทาํใหป้ระชาชนมีรายไดจ้ากการมีงานทาํ จึงทาํใหอ้ยูดี่กินดีมีความสุขโดยทวักนั 

3. การท่องเทียวก่อให้เกิดการอนุรักษ์ฟืนฟูมรดกทางวฒันธรรมและสิงแวดล้อม 

ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจ ความสาํนึกและตระหนกัในคุณค่าของศิลปวฒันธรรม ตลอดจนการรักษา

เอกลกัษณ์ของชาติ ก่อใหเ้กิดความรู้สึกหวงแหนและรักแผน่ดินทีอยูอ่าศยั 

4. การท่องเทียวช่วยขจดัปัญหาความแตกต่างระหว่างเมืองกบัชนบท ช่วยขจดัปัญหา

การหลงัไหลและเคลือนยา้ยเขา้มาหางานทาํหรือเสียงโชคในเมืองของประชาชนในชนบท 

5. การท่องเทียวช่วยให้ประชาชนในชนบทรู้จกัใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ รู้จกัใช้

ทรัพยากรในท้องถินมาผลิต และประดิษฐ์สิงของเครืองใช้ในรูปของเครืองใช้ในรูปของสินค้า

พนืเมือง และของทีระลึกไวส้าํหรับผูม้าเยอืน เป็นการหารายไดม้าจุนเจือครอบครัวเพมิขึน 

6. การท่องเทียวช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ สร้างสมประสบการณ์แก่บุคคล อนัเป็นผลดีต่อ

การพฒันาคุณภาพทรัพยากรมนุษย ์

4.3  การท่องเทยีวภายในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 นับแต่ปี 2522 เป็นต้นมา รัฐบาลได้พัฒนาส่งเสริมการท่องเทียวมากขึน โดยบรรจุ

แผนพฒันาการท่องเทียวไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที 4 (ระหว่างปี พ.ศ. 

2520-2524) ซึงนบัเป็นครังแรกทีมีการบรรจุเรืองการท่องเทียวไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
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แห่งชาติ และต่อมาการท่องเทียวก็ไดรั้บการบรรจุอยู่ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ตลอดมาจนถึงปัจจุบนั (พระครูปลดัสุวฒันจริยคุณ, 2559, เว็บไซต)์ และในวนัที 20 มีนาคม 2533 

คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมติัให้จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาเป็นจงัหวดัท่องเทียว และคณะกรรมการ

พัฒ นาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้เสนอให้จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นศูนย์กลาง

อุตสาหกรรมการท่องเทียวภาคกลางตอนบน (การท่องเทียวแห่งประเทศไทย, 2538, หนา้ 9, อา้งถึง

ใน อรวรรณ เชือนอ้ย, 2550, หนา้ 11) อีกทงัปัจจยัสาํคญัทีทาํใหจ้งัหวดัพระนครศรีอยธุยาไดรั้บการ

ยอมรับด้านการท่องเทียว เนืองด้วยความเป็นมรดกโลกของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยนคร

ประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ได้รับการประกาศขึนทะเบียนเป็นมรดกโลก จากการประชุม

คณะกรรมการมรดกโลกสมยัสามญั ณ กรุงคาร์เธจ ประเทศตูนิเซีย เมือวนัที 13 ธนัวาคม 2534 โดย

มีคุณสมบติัการเป็นมรดกโลกตามหลักเกณฑ์มาตรฐานขอ้ที 3 คือ “เป็นสิงทีแสดงถึงความเป็น

เอกลกัษณ์ทีหาไดย้ากยงิหรือเป็นพยานหลกัฐานแสดงขนบธรรมเนียมประเพณีหรืออารยธรรม ซึง

ยงัคงเหลืออยู ่หรืออาจสูญหายไปแลว้  
  นครประวตัิศาสตร์พระนครศรีอยุธยา หมายถึง อุทยานประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 

ที ไ ด้จด ท ะ เบี ยน เป็ น ม รด ก โล ก จาก อ งค์ก ารยู เน ส โก ภ ายใต้ ชื อ  “น ค รป ระ ว ัติ ศ าส ต ร์

พระนครศรีอยุธยาและเมืองบริวาร” ในการประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมยัสามญั ครังที 15 

เมือปี พ.ศ. 2534 ทีเมืองคาร์เทจ ประเทศตูนิเซีย (กรมส่งเสริมวฒันธรรม, 2559, เวบ็ไซต)์ 
  พ.ศ. 2537 รัฐบาลจดัสรรเงินงบประมาณให้กรมศิลปากรดาํเนินการตามแผนแม่บท

โครงการอนุรักษแ์ละพฒันานครประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยาเป็นปีแรก โดยสํานกังานศิลปากร

ที 3 พระนครศรีอยธุยาไดด้าํเนินการขุดแต่งบูรณะและปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์โบราณสถานในเกาะ

เมืองและนอกเกาะเมือง ตามแผนแม่บทโครงการอนุ รักษ์และพัฒนานครประวัติศาสตร์

พระนครศรีอยุธยา ระยะที 1 กรมศิลปากรดาํเนินการตามแผนงานโบราณคดีประวติัศาสตร์และการ

บูรณะโบราณสถานภายในและภายนอกเกาะเมือง รวมทงัปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์เพือทีจะรือฟืน

โครงสร้างและบรรยากาศของเมืองประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยาให้ปรากฏมากทีสุด พร้อมไป

กับการจัดระเบียบควบคุม และปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการหลักให้กับ

ประชาชน เพือให้มีความสอดคลอ้งกลมกลืนไปกบัสภาพแวดลอ้มของเมืองประวติัศาสตร์ โดยมี

การแบ่งพนืทีนครประวติัศาสตร์ออกเป็น 7 เขต ดงันี 
 เขต 1 พนืทีอุทยานประวติัศาสตร์ 
 เขต 2 พนืทีในเกาะเมืองนอกเขตอุทยานประวติัศาสตร์ 
 เขต 3 พนืทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศตะวนัออก 
 เขต 4 พนืทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศตะวนัตก 
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 เขต 5 พนืทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศเหนือ 
 เขต 6 พนืทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศใต ้
 เขต 7 พืนทีนอกเหนือจากทีระบุไวแ้ลว้ ในเขตจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา (กรมศิลปากร, 

2551, หนา้ 46 - 47) 
  ทงันี วดัทีอยูภ่ายในขอบเขตการศึกษาทงั 3 วดัอยูภ่ายในพืนทีนครประวติัศาสตร์ ดงันี 1) 

เขต 3 พืนทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศตะวนัออก ไดแ้ก่ วดัพนญัเชิงวรวิหาร และวดัใหญ่ชยัมงคล และ 

2) เขต 4 พืนทีนอกเกาะเมืองดา้นทิศตะวนัตก ไดแ้ก่ วดัท่าการ้อง (กรมศิลปากร, 1, หน้า 138 - 

183)  
 ดว้ยความสําคญัของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาทีไดรั้บการขึนทะเบียนเป็นมรดกโลก จึง

ทาํให้วดัภายในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยเฉพาะวดัทีอยู่ภายในเขตพืนทีนครประวตัิศาสตร์

นอกจากจะมีสถานภาพเป็นศาสนสถานแล้ว ยงัอยู่ในฐานะแหล่งท่องเทียวทางวฒันธรรมอีก

ประการหนึงดว้ย 
 

5.  แนวคิดเกยีวกบัการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเพือการท่องเทยีว 
 5.1   แนวคิดเกยีวกบัการประชาสัมพนัธ์เพือการท่องเทยีว 
 ความหมายของการประชาสัมพนัธ์ 
 ก ารป ระ ช าสั ม พัน ธ์  (Public relation)  ห ม ายถึ ง  ก ารสื อ ส ารส อ งท าง  (two-ways 

communication) ระหว่างกิจการกับผูบ้ริโภคเพือมุ่งสร้างความสัมพันธ์ทีดีระหว่างผูบ้ริโภคกับ

กิจการ และมุ่งสร้างภาพลักษณ์ของกิจการให้เกิดขึนแก่ผูบ้ริโภคตามทีกิจการต้องการ สําหรับ

ความหมายของการสือสารสองทาง ไดแ้ก่ กิจการตอ้งทาํการเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ ของกิจการสู่

ผูบ้ริโภค และรับฟังความคิดเห็นของผูบ้ริโภคทีมีต่อกิจการ ดงันนั การประชาสัมพนัธ์จึงมีลกัษณะ 

ดงันี 

1. เป็นการเผยแพร่ข่าวสารทีดีต่าง ๆ ของกิจการสู่สาธารณชนเพือให้กิจการเป็นทีรู้จกั 

หมายถึง การสือสารอย่างต่อเนืองกับสาธารณชน ไม่ว่าจะเป็นข่าวสารทีไม่เกียวขอ้งโดยตรงกับ

การตลาด เช่น การกระทาํทีเกียวขอ้งกบัสาธารณกุศล หรือข่าวสารทีเกียวขอ้งโดยตรงกบัการตลาด 

เช่น การนําเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ทีกิจการคิดค้นได้ ข่าวสารนันต้องเป็นข่าวสารทีดี เพือให้

สาธารณชนไดรู้้จกักิจการในดา้นทีดี ส่งผลต่อกิจกรรมทางการตลาดของกิจการ 

2. เป็นการสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกอย่างต่อเนืองระหว่างกิจการกบัประชาชนและ

ผูบ้ริโภค วตัถุประสงค์หลกัของการประชาสัมพนัธ์ไม่ไดอ้ยูที่การตลาดหรือการเพิมยอดจาํหน่าย
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สินค้า แต่มุ่งทีการสร้างสัมพันธภาพทีดีระหว่างกิจการกับสังคม เพือให้ประชาชนทวัไปและ

ผูบ้ริโภคมีความรู้สึกทีดี ไวว้างใจและเป็นมิตรกบักิจการ  

  การประชาสัมพันธ์มักเข้าใจสับสนว่าเป็นการโฆษณาสินค้า ในความเป็นจริงการ

ประชาสัมพนัธ์เป็นการโฆษณาองคก์าร โดยการเผยแพรข่าวสารในทางทีดีและเป็นจริงขององคก์าร

สู่สาธารณชน โดยไม่ได้มุ่งหวงัโดยตรงทีจะให้ยอดขายสินค้าของกิจการเพิมขึน แต่มุ่งสร้าง

ความรู้สึกทีดีระหว่างประชาชนกับกิจการ ดังนัน กิจกรรมประชาสัมพันธ์จึงมีกลยุทธ์ในการ

เผยแพร่ข่าวสารและรับฟังความคิดเห็นประชาชนอยา่งต่อเนือง นกัประชาสัมพนัธ์จึงตอ้งทาํทงัการ

ติดต่อสือมวลชนเพือเผยแพร่ข่าวสาร และเก็บขอ้มูลข่าวสารของกิจการทีปรากฏในสือมวลชนทีมี

การลงรายละเอียดเกียวกบักิจการ หรือตรวจสอบจากอินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เพือ

วเิคราะห์ลกัษณะและทิศทางของข่าววา่เป็นไปในทางทีดีหรือเสีย เพือจะไดห้าทางปรับทศันคติของ

ประชาชนให้ถูกตอ้ง สําหรับเครืองมือทีจะใช้สือสารของนักประชาสัมพนัธ์ ได้แก่ หนงัสือพิมพ ์

นิตยสาร วิทยุ โทรทศัน์ เวบ็ไซต ์จดหมาย เครืองมือสือสารดิจิตอล เช่น โทรศพัท์มือถือและอืน ๆ 

(สุดาพร กุณฑลบุตร, 2557, หนา้ 253-254) 

 ข้อแตกต่างระหว่างการประชาสัมพนัธ์กับการตลาด 
  ใน ปั จจุ บัน ก ารป ระ ช าสั ม พัน ธ์ นับ เป็ น  P ตัว ที ห้ าข อ งก ล ยุท ธ์ท างก ารต ล าด

นอกเหนือไปจาก Product Price Place และ Promotion ถึงแมว้า่การประชาสัมพนัธ์จะใชร้ะยะเวลา

ยาวนานในการปลูกฝังทศันคติ ความคิดเห็น และภาพลกัษณ์ทีดี แต่เมือทาํจนประสบผลสําเร็จแลว้ 

จะสามารถช่วยดึงบริษทัหรือองคก์ารเขา้สู่ตลาดได ้(ประทุม ฤกษก์ลาง, , หนา้ ) 

  วตัถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ 

 การประชาสัมพนัธ์ เป็นการสือสารประเภทหนึงทีมีวตัถุประสงค์ทีเฉพาะเจาะจง ไม่

เหมือนกบัการสือสารแบบอืน กล่าวคือ การทาํประชาสัมพนัธ์มีวตัถุประสงค์ของการดาํเนินงาน 

ดงันี  

1. เพอืสร้างเกียรติยศชือเสียงหรือภาพลกัษณ์ทีดีให้กบัองคก์าร 

2. เพอืส่งเสริมผลิตภณัฑ์และการบริการ 

3. เพอืวิเคราะห์ประเด็นปัญหาและโอกาส เพอืการจดัการกบัปัญหา และฉกฉวยโอกาส

ใหเ้กิดประโยชน์กบัองคก์าร 

4. เพอืกาํหนดท่าทีขององคก์ารทีจะแสดงออกต่อสาธารณชน 

5. เพอืทาํใหบุ้คลากรขององคก์ารมีทศันคติทีดีต่อองคก์าร 

6. เพอืป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นแรงงาน ป้องกนัการประทว้ง 

7. เพอืประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนมีสัมพนัธภาพและทศันคติทีดีต่อองคก์าร 
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8. เพอืสร้างทศันคติทีดีต่อองคก์ารใหเ้กิดขึนในกลุ่มผูถื้อหุ้น 

9. เพอืแกไ้ขปรับปรุงความเขา้ใจผดิและอคติทีมีต่อองคก์าร 

10. เพอืป้องกนัการกล่าวหาโจมตีองคก์าร 

11. เพอืสร้างทศันคติทีดีให้เกิดขึนในหน่วยงานรัฐบาลทีเกียวขอ้งกบัองคก์าร 

12. เพอืสร้างทศันคติทีดีให้เกิดขึนในกลุ่มผูข้ายส่งสินคา้ขององคก์าร 

13. เพือสร้างทศันคติทีดีให้เกิดขึนในกลุ่มผูผ้ลิตและสมาคมองค์การทีดาํเนินงานใน

ธุรกิจประเภทเดียวกนั 

14. เพอืสร้างทศันคติทีดีในกลุ่มผูข้ายปลีกและดึงดูดความสนใจจากผูข้ายปลีกอืน ๆ 

15. เพอืดึงดูดใจบุคลากรชนัเยยีมจากทีต่าง ๆ ใหส้นใจเขา้มาทาํงานกบัองคก์าร 

16. เพอืให้ความรู้แก่สาธารณชนในการใชผ้ลิตภณัฑแ์ละการบริการขององคก์าร 

17. เพอืให้ความรู้แก่สาธารณชนในมุมมองทีองคก์ารตอ้งการให้เกิดขึน 

18. เพอืสร้างทศันคติใหเ้กิดขึนในกลุ่มลูกคา้และผูส้นบัสนุน 

19. เพอืสาํรวจทศันคติของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ทีมีต่อองคก์าร 

20. เพอืวางแผนและแนะนาํนโยบายแก่องคก์าร 

21. เพอืสนบัสนุนส่งเสริมสังคมทีองคก์ารมีส่วนร่วมอยู ่

22. เพอืสร้างการเปลียนแปลงใหเ้กิดขึนตามทีตอ้งการ 

เจฟคินส์ ไดเ้สนอแนะวา่ การประชาสัมพนัธ์มีวตัถุประสงคไ์ดห้ลากหลาย ดงันี 

1. สร้างความเขา้ใจในนโยบายทีเปลียนแปลงหรือนโยบายใหม่ 

2. แกไ้ขความเขา้ใจผดิของสาธารณชน 

3. แจง้ให้ทราบความกา้วหนา้ของโครงการ 

4. พฒันาความรู้ ความเขา้ใจ ในผลิตภณัฑ์ใหม่ การบริการใหม่ วตัถุหรือวสัดุใหม ่

5. ทาํให้ตลาดการเงินทราบความสาํเร็จขององคก์ารเพือการร่วมทุน 

6. เอาชนะอคติของชุมชนทีมีต่อองค์การ ความไม่เขา้ใจ ความเข้าใจไม่ถูกต้องของ

ชุมชนทีมีต่อองคก์าร 

7. ดึงดูดใจให้คนเก่ง ๆ อยากมาร่วมงานกบัองคก์าร 

8. สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูค้า้ปลีก 

9. สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้และใหลู้กคา้รู้จกัองคก์ารเพิมมากขึน 

10. แสดงให้เห็นความรับผดิชอบขององคก์ารต่อสังคมในการสนบัสนุนโครงการต่าง ๆ 

11. แสดงให้เห็นความน่าสนใจ ความสามารถ ความสาํคญัของบุคลากรในองคก์าร 
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12. แสดงให้เห็นว่าองค์การส่งเสริมการอนุรักษ์ การนําวสัดุเก่ามาใช้ใหม่ การปกป้อง

สภาพสิงแวดลอ้ม 

13. ทาํให้ผลิตภณัฑก์ารบริการเป็นทีรู้และเขา้ใจต่อตลาดส่งออก 

14. สร้างสัมพนัธภาพทีดีกบัพรรคการเมือง องคก์ารลูกคา้ กลุ่มพลงัมวลชน 

15. สร้างสัมพนัธภาพทีดีกบัแวดวงอุตสาหกรรมเดียวกนั (ประทุม ฤกษ์กลาง, , 

หนา้ 6-7) 

ประเภทของวตัถุประสงค์การประชาสัมพนัธ์ 

1. เพือการให้ขอ้มูลข่าวสาร (Information) เกียวกับเหตุการณ์ การแนะนาํผลิตภณัฑ์ 

เพือสร้างการรับ รู้เกียวกับองค์การ ซึงว ัตถุประสงค์เช่นนีจะว ัดหรือประเมินถึงการบรรลุ

วตัถุประสงคไ์ดค้่อนขา้งยาก 

2. เพอืการจูงใจ (Motivation) เช่น เพือให้กลุ่มเป้าหมายมีความสนใจในการบริการใหม่

เพมิขึนอีกร้อยละ 20 เพอืโนม้นา้วใจให้ผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตงัเห็นดว้ยกบัประเด็นปัญหา  

นอกจากนี ยงัสามารถจดัแบ่งวตัถุประสงคเ์พอืการประชาสัมพนัธ์ออกเป็น  

1. วตัถุประสงค์เพือการประชาสัมพนัธ์ภายใน เช่น เพือเสริมสร้างให้พนักงานเกิด

ความรักความผูกพนัต่อองค์การ เพือให้พนักงานเข้าใจนโยบายขององค์การ เพือให้พนักงานมี

วฒันธรรมองคก์ารร่วมกนั  

2. วตัถุประสงค์เพือการประชาสัมพนัธ์ภายนอก เช่น เพือแจง้ข่าวสารแก่ประชาชน

กลุ่มเป้าหมาย เพือให้ความรู้เรืองต่าง ๆ ตามเป้าหมายขององค์การ เพือสร้างภาพลกัษณ์ทีดีให้กบั

องคก์าร เพอืสนบัสนุนกิจกรรมการตลาดของบริษทั (ประจวบ อินออ๊ด, 2530, หนา้ 62 – 63) 

โดยสรุป วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการประชาสัมพนัธ์มีอยู ่4 ประการ คือ 1) สร้าง

ความรับรู้ (To create awareness) โดยการใชข้่าวสาร (To inform) และให้ความรู้หรือการเรียนรู้ (To 

educate) 2) สร้างภาพลักษณ์ทีดี (To create favorable image) 3) แก้ไขความเข้าใจผิด (To correct 

misunderstanding) 4) ส่งเสริมการตลาด (Sales promotion) (ประทุม ฤกษก์ลาง, , หนา้ ) 

5.2 แนวคิดเกยีวกบัการตลาดเพือการท่องเทยีว 
  ความหมายของการตลาด 
 การตลาด (Marketing) หมายถึง  กระบวนการในการวางแผนและดาํเนินการในด้าน

แนวคิดทีเกียวขอ้งกบั ผลิตภณัฑ์ ราคา การจดัวางจาํหน่ายและการส่งเสริมการจาํหน่าย ในสินคา้

และบริการ เพือให้เกิดการแลกเปลียนและทําให้ เกิดความพอใจต่อบุคคลและองค์การตาม

วตัถุประสงค์ทีกาํหนดไว ้โดยการใชท้รัพยากรทีมีเพือจดัหาปัจจยัทงัสีให้มีผลดีทีสุดต่อกิจการ จึง

เรียกปัจจยัทงัสีนีว่า “ส่วนผสมทางการตลาด” (Marketing mixed) ซึงหมายถึง องค์ประกอบโดย



35 

 

ตรงทีเกียวขอ้งกบัสินคา้หรือบริการทีนาํเสนอสู่ผูบ้ริโภค ปัจจยัทีเกียวข้องกบัส่วนผสมทางการ

ตลาดประกอบดว้ยปัจจยัดา้นการตลาดสีชนิดทีมกัเรียกกนัวา่ “4 Ps” ดงัต่อไปนี 

  ผลิตภณัฑ ์(product) หมายถึง สินคา้หรือบริการทีจะเสนอขายสู่ผูบ้ริโภค  

   ราคา (price) หมายถึง ราคาของสินคา้หรือบริการทีผูบ้ริโภคตอ้งจ่ายเพือให้ไดสิ้นคา้นนั 

ๆ ราคาจะตอ้งมีมูลค่าสูงกว่าตน้ทุนของสินคา้หรือบริการ เพือจะไดเ้กิดส่วนต่างเป็นผลกาํไรให้แก่

กิจการ 

   สถานที (place) หมายถึง ช่องทางในการนาํสินคา้เสนอขายผูบ้ริโภค 

   การส่งเสริมการจาํหน่าย (promotion) หมายถึง กระบวนการส่งเสริมและกระตุ้นให้

ผูบ้ริโภคหนัมาใชสิ้นคา้และผลิตภณัฑข์องกิจการ  

   แล ะมี เพิ ม เติม อีก  3P ได้แ ก่  บุ คค ล (people) ส ภาพ ท างกายภ าพ  (physical) แล ะ 

กระบวนการ (process) ปัจจยัทีเพมินีบางครังเรียกรวมกนัวา่ “7 P” (สุดาพร กุณฑลบุตร, , หน้า 

9-10) 
ประโยชน์ของการตลาด 

  การดาํเนินการทางการตลาดอย่างมีประสิทธิภาพเป็นเรืองทีมีความสําคญัอย่างยิงต่อ

ความอยู่รอดหรือล้มเหลวของแต่ละธุรกิจ ตลอดจนส่งผลต่ออุตสาหกรรมอืนทีเกียวข้องทงัใน

ระดบัทอ้งถิน (local) ระดบัชาติ (national) ระดบันานาชาติ (international) และระดบัโลก (global) 

เพราะการตลาดเป็นกิจกรรมในการหารายไดท้างตรงให้แก่ธุรกิจ การเลียนแบบกิจกรรมทางการ

ตลาดของธุรกิจอืนเป็นเรืองทีทาํไดย้าก เนืองจากเป็นเรืองของผลประโยชน์และการแข่งขนั ทีสาํคญั

คือ ทุกธุรกิจตอ้งเผชิญหน้ากบัการเปลียนแปลงทีเกิดขึนตลอดเวลา ไม่มีการหยุดเพือรอคู่แข่งขนั 

ธุรกิจใดปรับตัวช้าก็จะเสียเปรียบ และในทีสุดก็จะต้องขาดทุนและเลิกดําเนินธุรกิจ นันคือ 

การตลาดมีผลอย่างยิงต่อการพฒันาประเทศและความเป็นอยู่ของผูผ้ลิต ผูข้าย ผูซื้อหรือผูบ้ริโภค 

ไดแ้ก่ 

1. การตลาดก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ (utility) หรือคุณค่าทีตอบสนองความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคในดา้นตา่ง ๆ 

2. การตลาดทาํให้การใช้และการเคลือนยา้ยทรัพยากรต่าง ๆ ของโลกเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพตามหลกัผลประโยชน์เปรียบเทียบ นนัคือ แต่ละประเทศจะผลิตสินคา้ทีประเทศนนั ๆ 

สามารถผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีผลประโยชน์เปรียบเทียบสูงเท่านนั จากนนัก็จะนาํสินคา้

ทีตนผลิตไดไ้ปแลกเปลียนกบัสินคา้ทีอีกประเทศหนึงผลิตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทาํให้เกิดการ

พงึพาซึงกนัและกนัในรูปแบบของการคา้ระหวา่งประเทศ การกระทาํเช่นนีทาํให้โลกไดป้ระโยชน์

ในภาพรวม จากการใชท้รัพยากรทีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัมากขึน 
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3. การตลาดกระตุน้ให้มีการประดิษฐ์ คิดคน้ วิจยั และพฒันาสินคา้และบริการ เพือการ

ตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภคมากขึน ทําให้วิทยาการต่าง ๆ เจริญก้าวหน้าและทําให้

มาตรฐานการครองชีพของประชาชนสูงขึน 

4. การตลาดมีผลต่อการสร้างงานให้กบัผูใ้ชแ้รงงาน ทงัภาคอุตสาหกรรม การพาณิชย ์

และบริการ เพราะเมือสินคา้และบริการสามารถขายได้ การผลิตและการใช้ปัจจยัการผลิตต่าง ๆ 

รวมทงัแรงงานก็เป็นสิงจาํเป็นอยา่งต่อเนือง ทาํให้คนมีงานทาํ มีเงินได ้และมีความสุข ซึงจะส่งผล

ใหปั้ญหาทางเศรษฐกิจและสังคมลดลงตามลาํดบั 

5. การตลาดเป็นกิจกรรมทีสร้างกาํไรให้แก่ธุรกิจ ซึงกาํไรจะเป็นตวักระตุ้นการออม 

การลงทุน และการพฒันาธุรกิจ ถา้การลงทุนมากขึน จะส่งผลดีต่อการจา้งงาน รายได้ และสภาพ

เศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 

6. การตลาดทีมีประสิทธิภาพทาํให้การขายสินคา้และบริการไดม้ากขึน เมือสินคา้และ

บริการทีผลิตสามารถขายได้ การผลิตก็สามารถทาํได้คราวละมาก ๆ เป็นผลให้ตน้ทุนเฉลียของ

สินคา้และบริการตาํลง หากผูผ้ลิตขายสินคา้ในราคาตาํก็จะทาํให้ผูบ้ริโภคได้รับประโยชน์มากขึน 

หรือถ้าจะขายสินค้าในราคาทีเท่าเดิม ก็จะทาํให้ผูผ้ลิตได้รับกําไรมากขึน นอกจากนีผูผ้ลิตยงั

สามารถเผชิญการแข่งขนัทีนบัวนัจะรุนแรงขึนไดอี้กดว้ย 

  เนืองจากการตลาดมีความสําคญัมากสําหรับทุกคนและทุกหน่วยงาน ไม่วา่หน่วยงานที

แสวงหากาํไรหรือไม่แสวงหากาํไร จึงเป็นการสมควรทีทุกคนในหน่วยงานจะตอ้งให้ความสนใจ

ศึกษาและนาํความรู้ทางการตลาดมาปรับใช ้เพือให้สามารถตอบสนองความตอ้งการแก่ลูกคา้หรือ

ผูรั้บบริการให้ไดรั้บความพอใจสูงทีสุด อนัจะนาํความเจริญกา้วหน้ามาสู่หน่วยงาน ประเทศชาติ 

และโลกสืบไป (สมใจ บุญทานนท,์ , หนา้ - ) 
 แนวคิดการตลาด 
 เป็นแนวคิดทีจะมีผลต่อการใช้ความพยายามในการบริการลูกค้าเพือให้ เกิดการ

แลกเปลียน ซึงนกัการตลาดแต่ละคนจะยึดแนวทางใดก็ไดอ้ยูท่ีความเหมาะสม คือ 
1.  แนวคิดเกียวกบัการผลิต 

  เป็นแนวคิดที เชือว่าการเพิมผลกําไรนัน ผู ้ผลิตควรเน้นเทคโนโลยีการผลิตที มี

ประสิทธิภาพและการผลิตคราวละมาก ๆ เพือให้เกิดการประหยดัจากขนาด การผลิต และการตลาด 

จะทาํให้สินค้ามีต้นทุนเฉลียตาํ สามารถขายได้ในราคาทีตาํ เพราะผูซื้อนอกจากจะชอบสินค้า

คุณภาพดี มีความหลากหลายแลว้ ยงัชอบสินคา้ราคาตาํอีกดว้ย 

2. แนวคิดเกียวกบัผลิตภณัฑ ์
 เป็นแนวคิดทีเชือวา่ ผูซื้อชอบสินคา้คุณภาพดี มีประโยชน์ใชส้อยมาก มีความอเนก 



37 

 

 ประสงค์ มีรูปร่างลักษณะแปลกใหม่และมีเอกลกัษณ์ ดงันันธุรกิจจะตอ้งทาํการวิจยัและพฒันา

สินคา้ตามลกัษณะดงักล่าวเพือให้มีมูลค่าเพมิขึน 

3. แนวคิดเกียวกบัการขาย 
  เป็นแนวคิดทีเชือวา่ผูซื้อจะไม่ซือสินคา้หากไม่มีสิงจูงใจอืนร่วมดว้ย ดงันนันกัการตลาด

จะตอ้งพยายามเรียนรู้ปัจจยัทีมีผลต่อความตอ้งการและความชอบของผูซื้อ พร้อมทงัดึงดูดให้ผูซื้อ

ซือสินคา้ดว้ยกลวิธีต่าง ๆ เช่น การเปิดจุดขายใหม้ากขึน ขยายเวลาบริการให้มากขึน มีการส่งสินคา้

ถึงบา้น มีการตลาดทางไกลทีสามารถสังซือไดท้างโทรศพัท์และอินเทอร์เน็ต รวมทงัมีการขายโดย

พนกังานขาย เป็นตน้ 

4. แนวคิดการตลาด 
  เพือให้การดาํเนินการทางการตลาดบรรลุเป้าหมายของธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพเหนือ

คู่แข่ง ดงันนัธุรกิจตอ้งใช้แนวคิดทางการตลาดในภาพรวม เพือการตอบสนองความตอ้งการของ

ลูกคา้ ตามแนวความคิดทีว่าลูกค้าคือพระเจา้ เมือธุรกิจบริการลูกคา้ให้เป็นทีพอใจหรือเหนือกว่า

ความคาดหมายแลว้ จะทาํให้ลูกคา้มีความภกัดีต่อธุรกิจนานเท่านาน และมีการพูดถึงในเชิงบวก ซึง

จะมีผลดีต่อธุรกิจอยา่งมาก 
  ตามแนวคิดการตลาด การทาํกิจกรรมทางการตลาดจึงตอ้งมีขนัตอนมาก มีการแบ่งตลาด

ออกเป็นส่วน มุ่งทีจะเรียนรู้และตอบสนองความตอ้งการของตลาดเฉพาะส่วนทีเลือกมาเป็นตลาด

เป้าหมายแลว้จึงวางแผนการตลาดพร้อมทงัประสานงานกบัฝ่ายต่าง ๆ ไม่วา่ฝ่ายการผลิต ฝ่ายจดัซือ 

ฝ่ายการเงิน ฝ่ายวิจยัและพฒันา ตลอดจนฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พือการกาํหนดแผนงานของ

ธุรกิจทีเป็นหนึงเดียวกนั ในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

5. แนวคิดการตลาดเพือสังคม 
  เป็นแนวคิดทีเน้นผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างการสร้างกาํไรให้ธุรกิจ การตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ และการให้ความสําคญัสังคม สิงแวดลอ้ม ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติไป

พร้อม ๆ กนั โดยปกติการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้เป็นทีพอใจนนัหากไม่ใชค้วาม

ระมดัระวงัอาจจะเกิดผลเสียต่อสังคมอย่างมหาศาลก็ได้ แนวคิดนีธุรกิจจึงมีการวิจยัและพฒันา

ผลิตภณัฑ ์เพอืตอบสนองแนวคิดการตลาดเพอืสังคมขึน  

  นอกจากผลิตภณัฑ์จะเนน้ผลประโยชน์ในระยะยาวของสังคมแลว้ การส่งเสริมการตลาด

ก็เน้นการส่งเสริมการตลาดเพือสังคมเช่นกนั ได้แก่ การโฆษณาเพือกระตุน้ให้พฒันาสังคมและ

สิงแวดลอ้ม การส่งเสริมการขายเน้นกิจกรรมการบริจาคเพือการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรม มีการจดั

กิจกรรมเพือการปลุกจิตสํานึกในการรักษาสิงแวดล้อม เช่น การแยกประเภทขยะก่อนทิง การปลูก

ป่าเพอือนุรักษธ์รรมชาติ (สมใจ บุญทานนท,์ , หนา้ 13-15) 
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 กลยุทธ์การตลาด 

 เพือให้การดาํเนินงานทางการตลาดให้เกิดประสิทธิภาพตามวตัถุประสงค์ นกัการตลาด

หรือผูบ้ริหารการตลาดของแต่ละธุรกิจ จะต้องกาํหนดกลยุทธ์การตลาด ซึงประกอบด้วย การ

กาํหนดตลาดเป้าหมายและการกาํหนดส่วนประสมการตลาดทีเหมาะสมกับตลาดเป้าหมายมา

ตอบสนองใหไ้ดรั้บความพอใจสูงทีสุด 
1. กาํหนดตลาดเป้าหมาย 

  คือ การกาํหนดกลุ่มลูกค้า หรือกาํหนดตลาดเป้าหมายทีประกอบด้วย ผูมุ้่งหวงัทีธุรกิจ

ตอ้งการนาํสินคา้หรือบริการของตนไปตอบสนอง โดยผูมุ้่งหวงัสามารถแบ่งได ้  กลุ่ม คือ 
1.1 บุคคลธรรมดาในตลาดผูบ้ริโภค หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีซือสินคา้ไป

เพือการบริโภคภายในครัวเรือน หรือการบริโภคเพือส่วนตวั ไม่ได้นําไปทาํการซือขายหรือหา

ประโยชน์ บุคคลเหล่านีจะถูกเรียกว่า ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย บุคคลในกลุ่มนีจะซือสินคา้ทีตรงกบั

ปัญหาและความตอ้งการของตน ทงันีอาจซือสินคา้ดว้ยอารมณ์และปริมาณซือคราวละไม่มากนัก 

จึงมกัชอบซือจากร้านคา้ปลีกทีมีบริการต่าง ๆ ประกอบดว้ย 
1.2 ผู ้ซือทีเป็นสถาบันหรือหน่วยงานในตลาดอุตสาหกรรม ผู ้ซือพวกนี คือ 

ตวัแทนของหน่วยงานทงัภาครัฐบาลและเอกชน ทงัทีตอ้งการแสวงหากาํไรและไม่ตอ้งการแสวงหา

กาํไร ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตซือสินคา้ไปเป็นวตัถุดิบในการผลิต คนกลางทางการตลาดซือสินคา้ไปเพือการ

ขายต่อ ผูใ้ห้บริการซือสินคา้ไปให้การบริการ และฝ่ายจดัซือหรือฝ่ายพสัดุ ซือสินคา้ไปใช้ในการ

ดาํเนินงานของหน่วยงาน เป็นตน้ ซึงบุคคลทงั  กลุ่มนีถูกเรียกวา่ ผูใ้ชท้ีเป็นสถาบนั หรือผูใ้ชท้าง

อุตสาหกรรม 
  ผูซื้อในกลุ่มนีจะมีขนัตอนในการซือสินคา้หลายขนัตอน คาํนึงถึงเหตุผล คือ คุณภาพและ

ความสามารถในการทาํกาํไรมากกว่าอารมณ์ ซือคราวละมาก ๆ และทีสําคญัจะซือโดยคาํนึงถึง

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยทีจะใช้บริการต่อจากตน ดงันนัจึงเรียกอุปสงค์ประเภทนีว่า 

อุปสงคแ์บบต่อเนือง 

2. กาํหนดส่วนประสมการตลาด 
  หมายถึง การกาํหนดผลิตภณัฑ์ ราคา การจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาด เพือ

ตอบสนองและกระตุน้ความตอ้งการลูกคา้ในตลาดเป้าหมาย และให้สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายนอกที

มีการเปลียนแปลงตลอดเวลา เช่น สอดคลอ้งกบัลกัษณะและความเขม้ขน้ในการแข่งขนัของตลาด 

สภาวะเศรษฐกิจ ลักษณะของตลาดเป้าหมาย นโยบายของรัฐบาล กฎหมาย ขนบธรรมเนียม

ประเพณีและวฒันธรรม เทคโนโลยีสมยัใหม่ ตลอดจนสอดคลอ้งกบันโยบายการตลาดของธุรกิจคู่

แข่งขนั  
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  ทีสําคญัการกาํหนดส่วนประสมการตลาดของธุรกิจ ต้องคํานึงถึงความต้องการและ

ความสามารถในการตอบสนองลูกคา้ คือ 
2.1 การกาํหนดผลิตภณัฑ์ ตอ้งคาํนึงถึงความสามารถของผลิตภณัฑ์ในการแกไ้ข

ปัญหาทีลูกคา้พบ 
2.2 การกาํหนดราคา ต้องคาํนึงถึงต้นทุนของลูกค้า เพราะรายรับของธุรกิจคือ

รายจ่ายของผูซื้อ ดังนันการกาํหนดราคาจะต้องคาํนึงถึงรายได้และสภาพเศรษฐกิจในขณะนัน

ประกอบดว้ย 
2.3 การกาํหนดการจดัจาํหน่าย ตอ้งคาํนึงถึงความสะดวกในการซือของลูกคา้ ดว้ย

การเพมิจุดจาํหน่าย การส่งสินคา้ถึงบา้น และการสงัซือทางอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 
2.4 การกาํหนดการส่งเสริมการตลาด ตอ้งคาํนึงถึงการสือสารกบัลูกคา้ ดว้ยการทาํ

กิจกรรมลูกคา้สัมพนัธ์อย่างสมาํเสมอ เพือให้ลูกคา้ได้รับทราบถึงผลประโยชน์ทีพึงจะไดรั้บและ

ความเปลียนแปลงของธุรกิจ (สมใจ บุญทานนท,์ , หนา้ - ) 
การส่งเสริมการตลาด 

  ความหมายการส่งเสริมการตลาด 

 การส่งเสริมการตลาด เป็นส่วนประสมทางการตลาดตวัหนึงของธุรกิจทีนอกเหนือจาก

ผลิตภณัฑ์ ราคา และการจดัจาํหน่ายทีธุรกิจใชเ้พอืการติดต่อสือสารทางการตลาดกบัผูมุ้่งหวงั ทงัใน

ตลาดอุตสาหกรรมและตลาดผูบ้ริโภค เพือแจง้ข่าวสาร เพือกระตุน้หรือจูงใจให้เกิดความตอ้งการ

และตดัสินใจซือสินค้าของธุรกิจนัน ตลอดจนเพือการสร้างทัศนคติ การรับรู้ การเรียนรู้ การ

ตดัสินใจซือผลิตภัณฑ์ และทาํให้เกิดภาพลักษณ์ทีดีแก่ธุรกิจ หรืออาจกล่าวได้ว่า การส่งเสริม

การตลาด หมายถึง ความพยายามทางการตลาดของธุรกิจในการติดต่อสือสารกบัตลาด เพือกระตุน้

ให้รับรู้และซือสินคา้มากขึน ซึงจะส่งผลใหธุ้รกิจขายผลิตภณัฑ์ไดม้ากขึนดว้ย (สมใจ บุญทานนท,์ 

, หนา้ ) 
 วตัถุประสงค์ของการส่งเสริมการตลาด 
 นอกจากจะกระตุ้นความต้องการซือของผูมุ้่งหวงัแล้วยงักระทําเพือวตัถุประสงค์  

ประการ คือ 
1. เพือแจ้งข่าวสาร โดยอาจเป็นการแนะนําสินค้าใหม่ อธิบายลักษณะใหม่ของ

ผลิตภณัฑ์ ชีแจงขอ้เท็จจริงเกียวกบัผลิตภณัฑ์ แจง้ทีซือ เงือนไขการซือและกิจกรรมต่าง ๆ ของ

ธุรกิจ  
2. เพือจูงใจ เป็นการชีจุดเด่นของสินคา้เพือกระตุน้ให้ลูกคา้เกิดความตอ้งการและเกิด

การตดัสินใจซือ หรืออาจจูงใจดว้ยการกาํหนดกิจกรรมในการส่งเสริมการขาย 
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3. เพือเตือนความทรงจาํ เป็นการส่งเสริมให้ลูกคา้ระลึกถึงสินคา้นนัอยูเ่สมอ ด้วยการ

แจง้ให้ทราบความเคลือนไหวอยูต่ลอดเวลา 
การตลาดและการพฒันาแหล่งท่องเทยีว 

  การพฒันาแหล่งท่องเทียวจะสามารถสาํเร็จลุล่วงไปไดจ้ะตอ้งอาศยักลยุทธ์ทางการตลาด

และการพฒันาแหล่งท่องเทียว เพือสนองความตอ้งการระหว่างนักท่องเทียวกบัผูใ้ห้บริการหรือ

ผูป้ระกอบการ ทงันี การทาํการตลาดการท่องเทียวในแต่ละแหล่งนนัมีความแตกต่างดา้นการบริการ

ทีนกัท่องเทียวไดรั้บ ซึงอาจจะเป็นสิงทีสามารถจบัตอ้งได ้หรือไม่สามารถจบัตอ้งได ้โดยขนัตอน

การตลาดและการพฒันาแหล่งท่องเทียวตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัดงัต่อไปนี 
1. ผลิตภัณฑ์ทีจะสนองความต้องการของนักท่องเทียว ก่อนการพัฒนาการตลาด

ทางดา้นการท่องเทียว ผูป้ระกอบการหรือผูจ้ดัการแหล่งท่องเทียวควรทราบถึงความตอ้งการของ

นกัท่องเทียว เช่น นกัท่องเทียวเชิงวฒันธรรมส่วนมากเนน้ทีความรู้ ความประทบัใจ ความสุนทรีย ์

ประสบการณ์ ฯลฯ ดงันนั แหล่งท่องเทียวควรมีความโดดเด่น และมีเอกลกัษณ์เพือให้นกัท่องเทียว

ได้รับประโยชน์และสนองความต้องการสูงทีสุด ความพึงพอใจของนักท่องเทียวจะผลักดัน

การตลาดของแหล่งท่องเทียว ทังจากการโฆษณาปากต่อปากและการกลับมาเยือนอีกครัง 

นอกจากนี การสร้างตราสินค้าแหล่งท่องเทียว (Destination branding) เพือการพัฒนาแหล่ง

ท่องเทียวเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดทีสําคญัในการพฒันาแหล่งท่องเทียวเชิงวฒันธรรมเพราะแหล่ง

ท่องเทียวเชิงวฒันธรรมแต่ละพืนทีของประเทศไทยมีความแตกตา่งกนั มีอตัลกัษณ์และมีศกัยภาพที

จะสามารถดึงดูดความสนใจให้นกัท่องเทียวทงัชาวไทยและชาวตา่งชาติมาเยยีมเยอืน 
2. การส่งเสริมการตลาดการท่องเทียวเชิงวฒันธรรม การส่งเสริมการตลาดเป็นกลยุทธ์

ทีจะทาํให้นักท่องเทียวรับรู้และสนใจเยือนแหล่งท่องเทียว ดงันนั การส่งเสริมการตลาด เช่น การ

ให้ข้อมูลข่าวสาร การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ หรือการพูดแบบปากต่อปากเพือกระตุ้นให้

นักท่องเทียวสนใจและตอ้งการเทียว การนําเสนอทีน่าสนใจและสามารถดึงดูดนักท่องเทียวให้

สนใจการท่องเทียววฒันธรรมแบบยงัยืน อาจเป็นการประชาสัมพนัธ์ การจดัตงัศูนยบ์ริการการ

ท่องเทียวเชิงวฒันธรรม หรือการจดันิทรรศการภาพถ่าย การใช้สือมลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์เพือการ

ประชาสัมพนัธ์ส่งเสริมแหล่งท่องเทียวเชิงวฒันธรรม และแนวคิดการอนุรักษม์รดกทางวฒันธรรม

ให้คงอยูสื่บเนืองต่อไป ซึงการเลือกใชสื้อประชาสัมพนัธ์จะนาํจุดเด่นของแหล่งท่องเทียวตลอดจน

วิ ธี ใน ก ารดํา เนิ น ชี วิต เป็ น จุด ข าย  (Brand Idea)  แ ล ะ สื อ ส ารไ ป ย ังนัก ท่ อ ง เที ย ว  (Brand 

communication) เพือสร้างการรับ รู้และสัมผ ัสประสบการณ์  (Brand experience) จนเกิดเป็น

กระบวนการท่องเทียว (Garrod & Fyall, อา้งถึงใน พระมหาธัชธร สิริมงฺคโล [มาตรา], 2556, หน้า 

39) 



41 

 

กจิกรรมการตลาดการท่องเทยีวเชิงพุทธศาสนา 

  กิจกรรมการตลาดการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนานบัวา่เกียวเนืองกบัอุตสาหกรรมท่องเทียว

ทีมีความสําคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เพราะการท่องเทียวเป็นอุตสาหกรรมที

สามารถสร้างรายไดเ้ป็นอนัดบัหนึงของประเทศไทย เนืองจากเป็นประเทศทีมีความหลากหลายทาง

ศิลปวฒันธรรม ประเพณี ศาสนา เชือชาติ ภาษา เผ่าพนัธุ์ของประชากรเป็นอย่างมาก ซึงถึงแม้

ประเทศไทยจะมีความแตกต่างในดา้นต่าง ๆ จึงเป็นแรงจูงใจทางดา้นศาสนาโดยมีปัจจยัภายในทีมี

อิทธิพลต่อนักท่องเทียว ได้แก่ การมีโอกาสไปร่วมแสวงบุญศึกษาธรรมะ ฝึกสมาธิ เข้าร่วม

พิธีกรรมทางศาสนาทีเคารพนับถือ การได้ไปสักการะสถานทีศกัดิสิทธิต่าง ๆ การทาํบุญให้ทาน 

การบริจาค ช่วยให้เกิดความสุขทางใจแก่นกัท่องเทียวและถือได้ว่าเป็นการพกัผ่อนทางจิตใจดว้ย 

โดยทีกิจกรรมการตลาดการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนา เช่น กิจกรรมการเขา้ร่วมพิธีกรรม กิจกรรม

การพกัผ่อนหยอ่นใจ กิจกรรมการปฏิบติัธรรม กิจกรรมการสืบทอดพระพุทธศาสนา กิจกรรมการ

เป็นทีพึงทางใจ และกิจกรรมการเช่าวตัถุมงคล ซึงทาํให้วดัและพุทธศาสนิกชนมีความผูกพนักนั 

เนืองจากวดัเป็นสถานทีทีใช้ประกอบพิธีทางพระพุทธศาสนา วดัจึงกลายเป็นศูนยร์วมจิตใจของ

พุทธศาสนิกชนชาวไทยมาโดยตลอด อีกทงัวดัยงัเป็นศูนยร์วมแห่งศิลปวฒันธรรม ประเพณี และ

ความเชือในพระพุทธศาสนาศิลปะต่าง ๆ ทีแสดงออกมาในรูปแบบของพุทธศิลป์ มีความสัมพนัธ์

กับความเชือในพระพุทธศาสนา ประเพณี และวฒันธรรมของชุมชนต่าง ๆ โดยสามารถแบ่ง

ประเภทของกิจกรรมการตลาดการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนา ดงันี 
1. กิจกรรมการเขา้ร่วมพิธีกรรม เป็นกิจกรรมการเขา้ร่วมพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา

ในวนัสําคญัทางพระพุทธศาสนา เช่น วนัมาฆบูชา วนัวิสาขบูชา วนัอาสาฬหบูชา วนัเขา้พรรษา 

และวนัออกพรรษา เป็นตน้ 
2. กิจกรรมการพกัผอ่นหย่อนใจ เป็นกิจกรรมการเขา้ร่วมกิจกรรมสันทนาการเพือการ

พกัผอ่นหยอ่นใจ โดยเป็นกิจกรรมทีจดัขึนภายในบริเวณวดัเป็นสําคญั เช่น งานประจาํปี งานวดัใน

เทศกาลต่าง ๆ เช่น วนัสงกรานต ์วนัลอยกระทง เป็นตน้ 
3. กิจกรรมการปฏิบติัธรรม เป็นการทาํกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา โดยเป็นกิจกรรม

ทีดาํเนินการขึนภายในวดั อาจจะจดัในรูปของโปรแกรมการปฏิบตัิธรรมซึงจะมีการเปลียนแปลงไป

ตามวธีิการของผูจ้ดั เช่น การสมาทานศีล 5 การฟังธรรมเทศนา เป็นตน้ 
4. กิจก รรม การสื บ ท อดพ ระพุ ท ธศาส น า เป็ น กิ จก รรมที จัด ขึน เพื อ สื บ ท อ ด

พระพุทธศาสนา เช่น งานเกียวกบัการบูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานต่าง ๆ ของวดั เช่น งานกฐิน งาน

ผา้ป่า งานบวชนาค เป็นตน้ 
5. กิจกรรมการเป็นทีพงึทางใจ เป็นกิจกรรมทีจดัขึนตามความประสงคค์วามนบัถือ 
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ความพึงพอใจส่วนตวั โดยทีประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไทยนับถือศาสนาพุทธ ทาํให้การ

ดาํเนินกิจกรรมทางศาสนาซึงนับว่าเป็นทีพึงทางใจของพุทธศาสนิกชนโดยทวั ๆ ไป เช่น การ

ทาํบุญตกับาตร การถวายดอกไม ้ธูป เทียน เพอืใชบู้ชาพระ เป็นตน้ 
6. กิจกรรมการเช่าวตัถุมงคล เป็นกิจกรรมทีทางวดัจดัให้มีการเช่าวตัถุมงคล ตามทีวดั

ไดจ้ดัทาํขึนเพือหาเงินรายไดเ้ขา้วดัเพอืนาํไปทาํนุบาํรุงพุทธศาสนาหรือปฏิสังขรณ์ภายในบริเวณวดั

และจดัให้พุทธศาสนิกชนทวัไปไดเ้ช่าไปบูชาตามกาํลงัศรัทธา เป็นตน้ (พระมหาสุริยา มะสันเทียะ, 

2558, หนา้ 43 - 45) 
 
6. งานวจิัยทเีกยีวข้อง 
 พระครูสังฆรักษ์พศวีร์ ธีรป ฺโญ ( , บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเรือง “บทบาทของพระสังฆาธิ

การในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ : ศึกษากรณี พระสังฆาธิการในจงัหวดันนทบุรี” ผลการวิจยั

พบว่า บทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ 

ด้านการควบคุมและส่งเสริมการรักษาความเรียบร้อยดีงาม ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษา

สงเคราะห์ ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา ดา้นการสาธารณูปการ และดา้นการสาธารณสงเคราะห์ 

พบว่ามีบทบาทอยู่ในระดบัมากทุกดา้น และเมือเปรียบเทียบบทบาทของพระสังฆาธิการจงัหวดั

นนทบุรีทีมีจาํนวนพรรษา ระดบัการศึกษาสายสามญั การศึกษาทางเปรียญธรรม ประสบการณ์ใน

การปฏิบติัหนา้ที และการสังกดัวดัแต่ละขนาดแตกต่างกนัมีบทบาทต่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์

ในจงัหวดันนทบุรีไม่แตกต่างกนั  
  พระธนดล นาคพิพฒัน์ ( 0, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรือง “การบริหารกิจการคณะสงฆ์

จงัหวดับุรีรัมย”์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พอืศึกษาบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์

ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารกิจการคณะสงฆ์ ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการบริหาร

กิจการคณะสงฆ์จงัหวดับุรีรัมย ์ซึงผลการวิจยัสรุปว่า พระสังฆาธิการในจงัหวดับุรีรัมย ์มีบทบาท

ในการบริหารกิจการคณะสงฆโ์ดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มี

บทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในดา้นการปกครองอยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้นศาสนศึกษา 

การศึกษาสงเคราะห์ การเผยแผพ่ระพุทธศาสนา การสาธารณูปการ และการสาธารณสงเคราะห์ อยู่

ในระดบัปานกลาง ส่วนผลการเปรียบเทียบบทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆ์จงัหวดับุรีรัมย ์

พบว่า พระสังฆาธิการทีมีอายุ ตาํแหน่งพระสังฆาธิการ จาํนวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามัญ 

การศึกษาทางธรรม วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม และประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าทีของพระ

สังฆาธิการทีแตกต่างกนั มีบทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆไ์ม่แตกต่างกนั และขอ้เสนอแนะ

ในการบริหารกิจการคณะสงฆ์จงัหวดับุรีรัมย ์ควรมีการปกครองพระภิกษุ สามเณร ให้ปฏิบติัตาม
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พระวนิยัอยา่งเคร่งครัด มีกองทุนส่งเสริมดา้นการศึกษาแก่พระภิกษุ สามเณร ให้พระภิกษุ สามเณร 

เอาใจใส่ต่อกิจกรรมดา้นพระพุทธศาสนา ให้พระภิกษุ สามเณร ดาํเนินกิจกรรมบางอยา่งภายในวดั

อยา่งมีระเบียบ  
พระครูปทุมเขตวิกรม (สมพงษ์ รวิวณฺโณ ) ( , บทคัดย่อ) ได้ท ําการวิจัยเรือง 

“ประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอยา่งในอาํเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี” โดยมี

วตัถุประสงค์  ประการ คือ 1) เพือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอย่างใน 

อาํเภอลาดหลุมแก้ว จงัหวดัปทุมธานี 2) เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอยา่งในอาํเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี 3) เพือ

ศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเกียวกบัประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอยา่ง

ในอาํเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี ดาํเนินการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed method research) 

ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และการวิจยัเชิงปริมาณ  (Quantitative 

research) เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างทีพระสงฆ์ทีอยู่ในเขตการปกครองคณะสงฆ์อาํเภอลาดหลุม

แก้ว จงัหวดัปทุมธานี จาํนวน 200 รูป และประชาชนทีเป็น ไวยาวจักร กรรมการวดั มรรคนายก 

กาํนนัและผูใ้หญ่บา้น ในอาํเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี 160 คน รวม 360 รูป/คน ไดม้าโดย

วธีิสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เครืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยแบบสัมภาษณ์ แบบบนัทึก

ขอ้มูลภาคสนาม และแบบสอบถามความคิดเห็น การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามใชโ้ปรแกรม

สําเร็จรูปโดยใช้สถิติร้อยละสําหรับขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม และใชส้ถิติ ค่าเฉลียและ

ส่วนเบียงเบนมาตรฐานสําหรับระดบัความคิดเห็น ขอ้มูลจากการบนัทึกภาคสนามใชก้ารวิเคราะห์

เนือหา (Content analysis) นอกจากนีมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยแบบสัมภาษณ์ (Interview) โดย

วิธีการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักจาํนวน 5 ท่าน วิเคราะห์ขอ้มูลการสัมภาษณ์โดยใช้เทคนิคการ

วเิคราะห์เชิงเนือหาประกอบบริบท (Content analysis technique) ผลการวิจยัพบวา่ 1) พระสงฆแ์ละ

ประชาชน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอยา่งในอาํเภอลาดหลุม

แก้ว จงัหวดัปทุมธานี อยู่ในระดบัมากทุกด้าน 2) ผลการหาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน

บุคคลกับประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพัฒนาตัวอย่างในอาํเภอลาดหลุมแก้ว จงัหวดั

ปทุมธานี ไม่มีความสัมพนัธ์กนัซึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัทีตงัไว ้ ) ปัญหาอุปสรรคเกียวกบั

ประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอย่างในอาํเภอลาดหลุมแก้ว จงัหวดัปทุมธานีทัง

พระสงฆ์และประชาชน สามารถสรุปไดด้งันี พระสังฆาธิการส่วนมากไม่มีการวางกฎระเบียบที

แน่นอนสําหรับการปฏิบติัของผูที้อยูใ่นปกครอง, พระสังฆาธิการไม่มีมาตรการรองรับความผิดใน

เรืองบทลงโทษ ขาดการวางแผนในเรืองแผนปฏิบติังานประจาํปี ขาดการเรียนรู้ทีมีประสิทธิภาพใน

เรืองตวับุคลากรผูส้อน ผูถ่้ายทอดความรู้, บุคลากรทีมีความรู้ความสามารถในการสอนธรรมและ
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บาลียงัใชห้ลกัการสอนแบบเดิม ๆ, ยงัขาดการสร้างแรงจูงใจ สาํหรับทงัผูท้ีจะเรียน และผูที้สอบได้

เปรียญธรรม และขาดเงินงบประมาณสนบัสนุนการเรียนในการศึกษาทีเกียวกบัพระพุทธศาสนา  ) 

ผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานของวดัพฒันาตวัอยา่งในอาํเภอลาดหลุม

แกว้ จงัหวดัปทุมธานีนนัมีการบริหารงาน  ดา้น คือ 1) ดา้นการปกครอง  2)  ดา้นการศาสนศึกษา 

3) ดา้นศึกษาสงเคราะห์ 4) ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 5)  ดา้นการสาธารณูปการ และ 6) ดา้น

การสาธารณสงเคราะห์  
พระสมุห์กาํพร สุชาโต (พิเชฐสกุล) ( , หน้า บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาวิจยัเรือง “บทบาท

ของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในอําเภอทองผาภูมิ  จังหวดักาญจนบุรี” 

ผลการวิจยั พบว่า บทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในอาํเภอทองผาภูมิ 

จงัหวดักาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลีย .  เมือจาํแนกเป็นรายด้านแล้ว 

พบว่าอยู่ในระดับมากเกือบทุกด้าน ยกเวน้ด้านการสาธารณสงเคราะห์ทีอยู่ในระดับปานกลาง                

1) ระดบัความคิดเห็นทงั  ด้าน สามารถจาํแนกระดับความคิดเห็นทงั  ด้านได้ดงันี ) ด้านการ

ปกครองนนัมีบทบาทในการจดัประชุมพระภิกษุสามเณรเพืออบรมสังสอนดา้นขอ้วตัรปฏิบติัตาม

หลักพระธรรมวินัยมีค่าสูงสุด และมีข้อทีว่าการบริหารจดัการกิจการของวดั เช่น บัญชีรายรับ-

รายจ่ายให้เป็นไปดว้ยดีเป็นอนัดบัสุดทา้ย ) ดา้นศาสนศึกษา มีบทบาทในดา้นการจดัตงัโรงเรียน

พระปริยติัธรรมสําหรับบาลีและหรือนักธรรมขึนภายในวดั และมีการจดัหาทุนการศึกษาให้แก่

พระภิกษุสามเณรทีสอบธรรมสอบบาลีเป็นระดบัสุดทา้ย  ) ดา้นศึกษาสงเคราะห์มีบทบาทในดา้น

การเป็นครูช่วยสอนวิชาพระพุทธศาสนาในสถานศึกษาต่าง ๆ อยู่ในระดบัสูงสุด และมีการจดัตงั

โรงเรียนพุทธศาสนาวนัอาทิตยอ์ยูใ่นระดบัสุดทา้ย  ) ดา้นการเผยแผน่นัมีบทบาทในดา้นการจดัตงั

ห้องสมุดภายในวดัเพือประโยชน์ในการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรและประชาชน แต่มีการจดัให้มี

การบรรยายธรรมทางวิทยุกระจายเสียงหรือสถานีวิทยุโทรทัศน์ เป็นลําดับสุดท้าย ) ด้าน

สาธารณูปการ มีการควบคุมดูแลการก่อสร้างถาวรวตัถุภายในวดัและทีธรณีสงฆอ์ยูใ่นระดบัสูงสุด 

และมีการจดัระบบสาธารณูปโภคภายในวดัเป็นลาํดับสุดท้าย ) ด้านสาธารณสงเคราะห์มีการ

บรรเทาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัธรรมชาติเป็นอนัดบัสูงสุด และมีการจดัตงัสถานสงเคราะห์คนชรา

และเด็กทีถูกทอดทิงเป็นขอ้สุดทา้ย  2) ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ โดยดา้นการปกครองยงัมี

ปัญหามาก เพราะอาํเภอทองผาภูมิมีพืนทีทุรกนัดารอยู่มาก ทาํให้การดูแล ติดต่อประสานงานใน

การทาํงานเป็นไปไดโ้ดยยาก และเสียค่าใช้จ่ายสูง ดา้นศาสนศึกษาก็ไม่สามารถจดัหาทุนทรัพยแ์ก่

พระภิกษุสามเณรได ้จึงทาํให้สถานศึกษาต่าง ๆ ของคณะสงฆ ์ดา้นศึกษาสงเคราะห์ก็ยงัมีทุนทรัพย์

ในการจดัตงัโรงเรียนพระปริยติัธรรม โรงเรียนกุศลของวดัเพือสงเคราะห์เด็กและเยาวชนน้อย 

ค่อนขา้งจาํกดัในเรืองของงบประมาณ ดา้นการเผยแผ่ มีการจดัให้มีการเทศน์และการบรรยายธรรม
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ในวนัสําคญัทางศาสนายงัมีน้อย ดา้นสาธารณูปการ ก็มีความขดัแยง้ระหว่างวดักบัชาวบา้น และ

ดา้นสาธารณสงเคราะห์ มีการเกือกูลต่อสาธารณประโยชน์ยงัมีนอ้ย และบางวดัไม่ไดต้ระหนกัใน

เรืองนี ซึงอาจทาํให้เกิดความเสียหายต่อวงการคณะสงฆ์ได ้พระสังฆาธิการจาํตอ้งให้ความสําคญั

กับการติดตามการทํางานของผู ้ใต้บังคับบัญชาประสานงานในการบริหารคณะสงฆ์อย่าง

กระตือรือร้น และสามารถปกครองดูแลให้พระภิกษุสามเณรให้ปฏิบัติตามระเบียบ มติและ

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ได้ และควรจัดให้มีกองทุนส่งเสริมทางด้านการศึกษาแก่พระภิกษุ 

สามเณร โดยการจดัหาผูส้นบัสนุนดา้นปัจจยั เงินทุนและอบรมสงัสอนให้ประชาชนทวัไป ในดา้น

สาธารณูปการนนัก็ตอ้งสร้างความเขา้ใจซึงกนัและกนัระหวา่งวดัและชาวบา้น เพือให้วดัเป็นทีพึง

ทางใจและเป็นผูน้าํสังคมอยา่งแทจ้ริง และควรหมนัตรวจตราและสอดส่องสิงผดิปกติใหก้บัวดัและ

ชุมชนซึงจะทาํใหส้ังคมแขง็แกร่งขึนกวา่ทีเป็นอยู ่

  พระครูสุชาติวุฒิกิจ (เฉลิมชัย อภิชาโต) ( , บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเรือง “บทบาท

ของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์อาํเภอมหาราช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา” 

ผลการวิจยั พบว่า  ) ความคิดเห็นของพระภิกษุสามเณรทีมีต่อบทบาทในการบริหารกิจการคณะ

สงฆ์ของพระสังฆาธิการอาํเภอมหาราช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ทงั  ด้าน ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นในดา้นการปกครองด้านการศาสนศึกษา 

ดา้นการสาธารณูปการ และดา้นการสาธารณสงเคราะห์ อยูใ่นระดบัมาก ส่วนความคิดเห็นในด้าน

การศึกษาสงเคราะห์ และด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา อยู่ในระดับปานกลาง 2) เปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของพระภิกษุสามเณรทีมีต่อบทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิ

การอาํเภอมหาราช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลโดยรวม กลุ่ม

ตวัอย่างทีมีสถานภาพ อายุพรรษา วุฒิการศึกษาสายสามญัและวุฒิการศึกษาทางธรรม ต่างกนั มี

ความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ซึงปฏิเสธสมมติฐานทีตงัไว ้ส่วนกลุ่มตวัอย่างทีมีวุฒิการศึกษาทาง

เปรียญธรรม ต่างกนั มีความคิดเห็นแตกต่างกนั ซึงยอมรับสมมติฐานทีตงัไว ้อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติทีระดบั .   ) ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหานนัก็คือ พระสังฆาธิการให้ความสําคญั

กบัการพฒันางานดา้นการศึกษาสงเคราะห์ และดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาใหม้ากกวา่เดิม โดย

เฉพาะงานด้านการศึกษาสงเคราะห์นันถือว่ามีความสําคัญในการพฒันาสังคมและการพฒันา

องค์การคณะสงฆ์ ส่วนการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ก็มีความสําคญัในการสอนให้บุคคลทวัไปยึด

หลกัธรรมคาํสอนในทางพระพุทธศาสนา เป็นการสร้างความมนัคงและส่งเสริมพระพุทธศาสนาให้

เจริญรุ่งเรืองดว้ย 
  พระมหาธัชธร สิริมงฺคโล (มาตรา) ( , บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรือง “การจดัการการ

ท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนองแวง (พระอารามหลวง) อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น” ผลการวิจยั 
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พบว่า  ) นกัท่องเทียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  อายุตาํกวา่  ปี 

มีจาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี  คน คิดเป็นร้อยละ 

.  มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ .    2) นกัท่องเทียวมีความคิดเห็น

ต่อการจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนองแวง (พระอารามหลวง) อาํเภอเมือง จงัหวดั

ขอนแก่น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ นกัท่องเทียวมีความคิดเห็นต่อ

การจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนองแวง (พระอารามหลวง) อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

ดา้นสถานที ดา้นการสร้างแรงจูงใจ และดา้นการให้บริการ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 3) นกัท่องเทียว

ทีมีอายแุละอาชีพตา่งกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนองแวง (พระ

อารามหลวง) อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานทีตงัไว ้ส่วน

นกัท่องเทียวทีมีการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนอง

แวง (พระอารามหลวง) อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที .   

จึงเป็นไปตามสมมติฐานทีตงัไว ้ 4) นกัท่องเทียวทีเดินทางมาเทียววดัหนองแวง (พระอารามหลวง) 

อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความคิดเห็นต่อการจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธ ดงันี   . ) ดา้นการ

พฒันาจิตใจและปัญญา นกัท่องเทียวไดรั้บความรู้และหลกัการในการทาํบุญใหท้าน เห็นคุณค่าของ

พุทธศิลป์ เช่น จิตรกรรม ประติมากรรม ไดรั้บความรู้ในการพฒันาปัญญา ไดรั้บความรู้ในการฝึก

สมาธิและปัญญา ได้รับความรู้และหลักธรรมเพือความกตัญ ู รู้คุณ  .2) ด้านการดาํเนินชีวิต 

นกัท่องเทียวดาํเนินชีวิตดว้ยความมีสติ ทาํความดี ละเวน้ความชวั ทาํจิตใจให้บริสุทธิ ไม่ประมาท

ในชีวิต มีความซือสัตยสุ์จริต ไม่เบียดเบียนผูอื้น เขา้ถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์เป็นทีพึงที

ระลึก ดาํเนินชีวติตามทาํนองคลองธรรม   .3) ผลทีไดรั้บจากการเดินทางมาท่องเทียว นกัท่องเทียว

รู้สึกมีความสุข จิตใจทีฟุ้งซ่านก็สงบลง และมีสติมากขึน เมือมีสติมากขึน ก็ทาํให้ทาํงานไดดี้ขึน 

ประสบความสําเร็จมากขึน มีกาํลงัใจในการฝ่าฟันอุปสรรคและผ่านพน้ไปไดต่้อไปภายภาคหน้า 

จะกลบัมากราบไหวอี้กเพือเป็นธรรมเนียมปฏิบตัิสืบต่อไป ทาํให้มีความมนัใจในการดาํเนินชีวิต

มากขึน จิตใจทีกาํลังกระวนกระวายวา้วุ่นทีวุ่นวายก็ระงบั เมือไดพ้บกันสิงทีร้ายก็กลายเป็นดี  5)  

แนวทางในการพฒันาการจดัการการท่องเทียวเชิงพุทธของวดัหนองแวง (พระอารามหลวง) อาํเภอ

เมือง จงัหวดัขอนแก่น คือ ดา้นสถานทีควรช่วยกนัรักษาและร่วมกนัพฒันา โดยเฉพาะเรืองของ

ความสะอาด เพราะความสะอาดถือว่าเป็นหัวใจสําคญัของสถานทีทีเป็นแหล่งท่องเทียว ดา้นการ

ให้บริการ ควรเพิมสถานทีจอดรถ ห้องนาํและปรับปรุงบริการร้านคา้ ร้านอาหาร เพิมถงัขยะ เพือ

สร้างความสะดวกแก่ผูม้าเทียว ส่วนด้านการสร้างแรงจูงใจ ควรเพิมกิจกรรมส่งเสริมความรู้ 

กิจกรรมพฒันาดา้นจิตใจและปัญญา ควรมีการประชาสัมพนัธ์การท่องเทียวของวดัผ่านสือต่าง ๆ 
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เพือให้นักท่องเทียวได้รับรู้ข้อมูลของการท่องเทียวและให้วดัเป็นทีรู้จกัในฐานะทีเป็นแหล่ง

ท่องเทียวของจงัหวดั 
  พระมหาบุญพิเชษฐ์ จนัทร์เมือง ( , บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรือง “การจดัการการ

ท่องเทียวในพระอารามหลวงชันเอก ในเกาะรัตนโกสินทร์” ผลการวิจัย พบว่า  ทรัพยากรทาง

วฒันธรรมในพระอารามหลวงชันเอกทุกวดัมีศักยภาพโดดเด่น ซึงทางภาครัฐพร้อมให้การ

สนับสนุน ภาคเอกชนมีความสนใจร่วมมือในการจดัการท่องเทียว นักท่องเทียวยงัปลาบปลืมใน

ความงดงามของพระอาราม แต่ในด้านการบริการการท่องเทียวของพระอาราม  วดัยงัไม่ได้

มาตรฐาน ยกเวน้วดัพระศรีรัตนศาสดารามและวดัพระเชตุพนวิมลมงัคลาราม เนืองจากความ

คิดเห็นของผูรั้บผิดชอบและผูเ้กียวขอ้งยงัไม่สามารถหาขอ้สรุปทีเหมาะสมในทิศทางเดียวกนัได ้

ระหว่างแนวคิดการอนุรักษ์กับแนวคิดเพือการพฒันาวดัเพือบริการการท่องเทียว รวมถึงการใช้

อาํนาจบริหารสังการต่าง ๆ ของวดั แนวทางการจดัการการท่องเทียวภายในพระอารามหลวงนนั 

ควรเน้น   ) การชืนชมศิลปกรรมต่าง ๆ   ) การนมสัการไหวพ้ระและสิงศกัดิสิทธิ   ) การฝึก

สมาธิภาวนาในวนัหยุดและวนัพกัผ่อน   ) สิงทีนักท่องเทียวควรได้รับในการมาท่องเทียว คือ 

ความเพลิดเพลิน คติธรรม เกร็ดความรู้ทางศาสนาทีประกอบดว้ยประวติัศาสตร์ทีละเอียดลึกซึง 

และ   ) ควรปรับปรุงดา้นการบริการท่องเทียวของวดัทียงัไม่เป็นทีดึงดูดใจเพือมาตรฐานแรงจูงใจ 

โดยเฉพาะอยา่งยงิการจดัการสาธารณูปโภค 
  จุฑาภรณ์ ทองเพง็ ( , บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรือง “ความคิดเห็นของนกัท่องเทียวทีมี

ต่อการจัดการการท่องเทียวเชิงวฒันธรรมของวดัโสธรวรารามวรวิหาร จังหวดัฉะเชิงเทรา” 

ผลการวิจยั พบวา่   ความคิดเห็นของนกัท่องเทียวทีมีต่อการจดัการการท่องเทียวเชิงวฒันธรรมของ

วดัโสธรวรารามวรวิหาร จงัหวดัฉะเชิงเทรา นกัท่องเทียวทีเดินทางมาท่องเทียวบริเวณวดัโสธรวรา

รามวรวิหาร มีระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัทีค่อนขา้งสูง โดยนกัท่องเทียวทีเดินทาง

มาท่องเทียวบริเวณวดัโสธรวรารามวรวิหาร มีความคิดเห็นเกียวกบัการจดัการการท่องเทียวเชิง

วฒันธรรมของวดัโสธรวรารามวรวิหาร จังหวดัฉะเชิงเทรา ด้านการอนุรักษ์วฒันธรรมและ

สิงแวดล้อม สูงทีสุด ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลียระดับความคิดเห็นของนักท่องเทียวทีมีต่อการ

จัดการการท่องเทียวเชิงวฒันธรรมของวัดโสธรวรารามวรวิหาร จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า 

นกัท่องเทียวทีมีช่วงอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉลียต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการ

การท่องเทียวเชิงวฒันธรรมของวดัโสธรวรารามวรวิหารแตกต่างกัน ส่วนนักท่องเทียวทีมี

ประสบการณ์ในการเดินทางมาท่องเทียวและจุดเริมตน้ของการเดินทางต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

การจดัการการท่องเทียวเชิงวฒันธรรมของวดัโสธรวรารามวรวหิารไม่แตกต่างกนั ทีระดบันยัสาํคญั

ทางสถิติ .  
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  สุมาลี นันทศิริพล ( , บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเรือง “สือประชาสัมพันธ์และการ

เปิดรับขอ้มูลข่าวสารด้านการท่องเทียว “ไหวพ้ระเกา้วดั” ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” 

ผลการวิจยั พบว่า ) สือประชาสัมพนัธ์ทีให้ข่าวสาร “ไหวพ้ระเกา้วดั” มากทีสุด คือ อินเทอร์เน็ต 

รองลงมา คือ สือสนับสนุนและหนังสือพิมพ์ สือทีให้ขอ้มูลน้อยทีสุด คือ โทรทศัน์ สือต่าง ๆ มี

เนือหาเกียวกบัประวตัิ ภาพวดั สิริมงคลเครืองสักการะ โปรแกรมท่องเทียว ราคา แผนที ทีตงั การ

เดินทาง แหล่งท่องเทียวใกลเ้คียง ผลิตภณัฑ์ทอ้งถิน ร้านอาหาร ทีพกัและทีอยูติ่ดต่อ ผูใ้ห้ข่าวสาร

เป็นบริษทันาํเทียว การท่องเทียวแห่งประเทศไทย องคก์ารขนส่งมวลชน องคก์ารบริหารส่วนตาํบล

และส่วนจงัหวดั การให้ข่าวสารเป็นช่วงวนัหยุด เช่น ปีใหม่ สงกรานต์และวนัสําคญัทางพุทธ

ศาสนา ) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โสด อายุ -  ปี ศึกษาระดับปริญญาตรี เป็น

นกัเรียน/นกัศึกษา รายได ้ , - ,  บาท กลุ่มตวัอย่างเคยและไม่เคยไป “ไหวพ้ระเกา้วดั” ใน

สัดส่วนทีใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรม “ไหวพ้ระเกา้วดั” กลุ่มตวัอยา่งครึงหนึงเคย

แนะนาํกิจกรรม “ไหวพ้ระเกา้วดั” กบับุคคลทีรู้จกัและเคยไปร่วมงานท่องเทียวไทย ) การเปิดรับ

ขอ้มูลข่าวสารทวัไปจากสือมวลชนมากทีสุดของแต่ละประเภท คือ วิทยุคลืน FM 95.5 Virgin Hit, 

โทรทศัน์ช่อง , หนังสือพิมพไ์ทยรัฐ, นิตยสารบนัเทิง ดารา แฟชนั และ www.sanook.com ) การ

เปิดรับขอ้มูลข่าวสารดา้นการท่องเทียว “ไหวพ้ระเกา้วดั” จากเพือน เพือนร่วมงาน อยูใ่นระดบันอ้ย 

ป้ายโฆษณาและโทรทศัน์อยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากนีส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสาร “ไหวพ้ระเกา้

วดักรุงเทพ” มากทีสุด รองลงมา คือ อยุธยาและนครปฐม สือทีมีส่วนในการตดัสินใจไปเทียว “ไหว้

พระเกา้วดั” มากทีสุด คือ บุคคลในครอบครัว ป้ายโฆษณาและโทรทศัน ์
  พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) ( 6, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเรือง “การพฒันา

รูปแบบและกระบวนการจดัการท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาในประเทศไทย” ผลการวิจยั พบว่า   

1) ผลการศึกษาเส้นทางท่องเทียวของวดัทีเป็นแหล่งท่องเทียวในสังคมไทย พบว่า มีเส้นทางการ

ท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาทีหลากหลาย ในมิติของความเชือทางพระพุทธศาสนา ประวติัศาสตร์ 

กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมทอ้งถิน โดยวดัทีมีความงดงามทางดา้นพุทธศิลปกรรม

และความเชือเรือง “พระพุทธรูปศกัดิสิทธิ” จะเป็นเส้นทางท่องเทียวทีไดรั้บความนิยมสูงมาก 2) 

ผลการศึกษารูปแบบ กิจกรรม อตัลกัษณ์ และกระบวนการจดัการเพือการท่องเทียวของวดัทีเป็น

แหล่งท่องเทียวในประเทศไทยนนัพบวา่ รูปแบบและกิจกรรมการท่องเทียวจะปรากฏตามอตัลกัษณ์

ทีสําคัญตามคติความเชือของพระพุทธศาสนาและความเชือของท้องถินแต่ละภูมิภาค และมี

กระบวนการจดัการทีแตกต่างกันไปตามอตัลกัษณ์ของวดันัน โดยมีรูปแบบ กิจกรรม อตัลกัษณ์ 

และกระบวนการจดัการเพือการท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมทีคลา้ยคลึงกนัใน 5 

ดา้น คือ  1) รูปแบบกิจกรรมการท่องเทียวตามศรัทธาความเชือในพระพุทธรูปศกัดิสิทธิ  2) รูปแบบ



49 

 

และกิจกรรมการท่องเทียวตามคติความเชือทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมประเพณีในทอ้งถิน   

3) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเทียวตามความงดงามของแหล่งพุทธศิลปกรรม 4) รูปแบบและ

กิจกรรมการท่องเทียวตามแหล่งประวติัศาสตร์ทางพระพุทธศาสนาและประวติัศาสตร์ของ

บ้านเมือง และ 5) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเทียวเพือการปฏิบัติธรรมและกิจกรรมทาง

พระพุทธศาสนา 3) กระบวนการจดัการท่องเทียวของวดัในสังคมไทย พบวา่ มีกระบวนการจดัการ

ทรัพยากรการท่องเทียวของวดัในมิติทีหลากหลายทงัในเชิงกายภาพ การพฒันาสังคม การพฒันา

จริยธรรม การจดักิจกรรมเชิงพุทธ และการส่งเสริมการปฏิบติัธรรม 4) การประเมินทรัพยากรการ

ท่องเทียวของวดัทีเป็นแหล่งท่องเทียวในสังคมไทย ทงัในดา้นกายภาพ/สภาพแวดลอ้ม การจดัการ

พุทธศิลปกรรมภายในวดั การรองรับดา้นสังคมและวฒันธรรม การให้คุณค่าทางจิตใจและปัญญา

ตามหลักพุทธศาสนา การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนและการพฒันาสังคม พบว่า วดัทีเป็นแหล่ง

ท่องเทียวส่วนใหญ่มีศกัยภาพและขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเทียวไดใ้นระดบัดี มี

เพียงบางวดัทีมีความสามารถในการจดัการเชิงการท่องเทียวในระดบัดีมาก และก็มีอีกหลายวดัทียงั

มีข้อจาํกัดในการพฒันากิจกรรมเพือส่งเสริมการท่องเทียว 5) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

ส่งเสริมการท่องเทียวทางพระพุทธศาสนา พบว่า มี 3 ลกัษณะ ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมและการ

จดัการในเชิงอาํนวยการ 2) การมีส่วนร่วมและการจดัการในเชิงอาํนาจ และ 3) การมีส่วนร่วมและ

การจัดการในเชิงการสนับสนุน 6) ความสัมพันธ์ของการท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาและ

วฒันธรรม พบวา่ องค์กรต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมและมีความสัมพนัธ์ในลกัษณะของการเกือกูลต่อ

กนัในทุกมิติ ทงัในเรืองของการใชอ้าํนาจเชิงกฎหมาย การอาํนวยการและการสนบัสนุนเพือให้เกิด

การพฒันากิจกรรมการท่องเทียวในพืนทีต่าง ๆ และการสนบัสนุน โดยมีองค์ประกอบทีก่อให้เกิด

ความสัมพนัธ์ต่อกนัของการท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมทีสําคญั คือ กลุ่มคน 

สถานทีท่องเทียว กลไกการตลาด การจดักิจกรรมท่องเทียว การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ องค์กร

การจัดการและผลประโยชน์ ซึงองค์ประกอบทังหมดจะต้องมีกระบวนการทีเกือหนุนกัน 7) 

ผลกระทบของการท่องเทียวทีมีต่อวดัและวฒันธรรมทางพระพุทธศาสนา พบวา่ มีผลกระทบทงัใน

ทางบวกและทางลบ เช่น การก่อให้เกิดรายได ้การแลกเปลียนเรียนรู้ ส่วนผลกระทบทางลบ เช่น 

การขาดเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม การทาํลายสิงแวดลอ้ม เป็นตน้ โดยมีปัญหา อุปสรรคการจดัการ

ดา้นท่องเทียวทางพระพุทธศาสนาหลายประการ เช่น ปัญหาความเสือมโทรมของวดัทีเป็นแหล่ง

ท่องเทียว ปัญหาดา้นสาธารณูปโภคและสวสัดิภาพของนกัท่องเทียว ปัญหาการรักษาเอกลกัษณ์ทาง

วฒันธรรม ปัญหาดา้นการจดัการท่องเทียว ปัญหานิติบุคคลซาํซ้อน ปัญหาเรืองการบริหารจดัการ

ภายในวดั เป็นตน้ ดงันนั วดั ชุมชนและภาคีทีเกียวขอ้งจะตอ้งดาํเนินการอย่างเหมาะสมเพือความ

ยงัยนืของการเรียนรู้และการพฒันาจิตใจและสังคม 



50 
 

  พระมหาสุริยา มะสันเทียะ ( 8, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรือง “กลยุทธ์การเพิมคุณค่า

การตลาดสําหรับการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนาของพระอารามหลวงในเกาะรัตนโกสินทร์” 

ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัคุณลกัษณะของนกัท่องเทียวเชิงพุทธศาสนาของพระอารามหลวงส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง จาํนวน 920 คน คิดเป็นร้อยละ 65.70 ลกัษณะทีพบมากทีสุด คือ อาย ุ35-44 ปี จาํนวน 

461 คน คิดเป็นร้อยละ 32.90 สถานภาพโสดโดยส่วนใหญ่ จาํนวน 729 คน คิดเป็นร้อยละ 52.10 

สําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี จาํนวน 712 คน คิดเป็นร้อยละ 50.90 มีระดบัรายได้ต่อเดือน

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาท จาํนวน 461 คน คิดเป็นร้อยละ 32.90 มีภูมิลาํเนาในภาคกลาง 

จาํนวน 785 คน คิดเป็นร้อยละ 56.10 มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน จาํนวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 

22.80 โดยส่วนใหญ่จะตังใจเดินทางท่องเทียวเชิงพุทธศาสนาของพระอารามหลวงในเกาะ

รัตนโกสินทร์โดยเฉพาะ จาํนวน 1,150 คน คิดเป็นร้อยละ 82.10 การศึกษากิจกรรมการตลาดการ

ท่องเทียวเชิงพุทธศาสนา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนกลยุทธ์การตลาดการท่องเทียวเชิง

พุทธศาสนาของพระอารามหลวงในเกาะรัตนโกสินทร์โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ พบวา่ โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุทีเกียวขอ้งระหวา่งปัจจยัส่วน

บุคคลของนกัท่องเทียว กิจกรรมการตลาดการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนา ทีส่งผลต่อกลยทุธ์การตลาด

การท่องเทียวเชิงพุทธศาสนาเนืองจากมีค่าสหสัมพนัธ์พหุคูณกาํลงัสอง (R2) เท่ากบั 0.540 คิดเป็น

ร้อยละ 54.00 (0.54x100) ตามลาํดับ ซึงมีค่าตงัแต่ร้อยละ 40 ขึนไป ประสิทธิผลทีไดจ้ากกลยุทธ์

การตลาดในการเพิมคุณค่าการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนาประกอบดว้ยภาพลกัษณ์ 1) ความพึงพอใจ 

2) การรับรู้คุณค่าทางพระพุทธศาสนา 3) ต่างมีความสอดคลอ้งกบัการเพิมคุณค่าการท่องเทียวเชิง

พุทธศาสนา ซึงเป็นตวัแปรแฝง (นาํหนักปัจจยัตงัแต่ 0.30 ขึนไป และมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05 

(P<0.05) โดยให้ค่านาํหนักปัจจยั (Factor loading) เท่ากบั 0.640, 0.973 และ 0.623 ตามลาํดบั โดย

แต่ละปัจจยัสามารถอธิบายความผนัแปรของการเพิมคุณค่าการท่องเทียวเชิงพุทธศาสนา ไดร้้อยละ 

41.80, 62.30 และ 76.50 ตามลาํดบั 
 

 


