
 

บททีÉ 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 

 

 การวิจยันีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาถึงรูปแบบและวิธีการ

บริหารจดัการวดัในแหล่งท่องเทีÉยว กรณีศึกษา : วดัพนญัเชิงวรวิหาร วดัใหญ่ชยัมงคล และวดัท่ากา

ร้อง เพืÉอศึกษาปัจจยัแห่งความสําเร็จในการบริหารจดัการวดัในแหล่งท่องเทีÉยว และเพืÉอกาํหนด

แนวปฏิบติัสําหรับใชใ้นการบริหารจดัการวดัในแหล่งท่องเทีÉยว เพืÉอการพฒันาสําหรับวดัอืÉน ๆ ซึÉ ง

ในบทนีÊ จะเสนอขัÊนตอนการวิจยั โดยมีเนืÊอหาเกีÉยวกบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เครืÉองมือทีÉใชใ้น

การเก็บรวบรวมข้อมูล การสร้างเครืÉองมือในการวิจยั การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์

ขอ้มูล ซึÉ งจะกล่าวโดยละเอียดดงันีÊ 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรทีÉใช้ในการวิจัยเป็นเจ้าอาวาสวดัทีÉ มีส่วนเกีÉยวข้องและมีความสําคัญใน

กระบวนการบริหารจดัการวดัทีÉอยูใ่นแหล่งท่องเทีÉยวของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาในขอบเขตของ

การศึกษาจํานวน ś ว ัด คือ ว ัดพนัญเชิงวรวิหาร วดัใหญ่ชัยมงคล และวดัท่าการ้อง อําเภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ทัÊ งนีÊ  เพืÉอให้ทราบถึงนัยของแนวความคิดและ

ทรรศนะทางด้านกระบวนการบริหารจดัการวดัตามภารกิจ Ş ด้านของคณะสงฆ์ รวมถึงการใช้

หลกัการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเขา้มาใชใ้นการบริหารจดัการดา้นการท่องเทีÉยวของวดั 
 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ประกอบไปดว้ย “การวิจยัเชิงเอกสาร” ซึÉ งเป็นเครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

โดยการศึกษาและคน้ควา้จากเอกสารทางวิชาการ ตาํรา ตลอดจนผลงานวิจยัประเภทต่าง ๆ รวมทัÊง 

ขอ้มูลจากการคน้ควา้ทางสืÉออิเล็กทรอนิกส์หรือข้อมูลทีÉได้มาจากเว็บไซต์ทางอินเทอร์เน็ต เพืÉอ

นํามาใช้ในกระบวนการสร้างพืÊนฐานขององค์ความรู้อย่างบูรณาการในทางวิชาการเกีÉยวกับ

กระบวนการบริหารจดัการโดยเบืÊองต้น ซึÉ งเป็นแนวทางประการสําคญัในการนําไปสู่การสร้าง

เครืÉองมือทีÉสามารถนาํไปใชใ้นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลทางวชิาการทีÉมีประสิทธิภาพต่อไป 
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 ส่วนเครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพอีก

แนวทางหนึÉง ไดแ้ก่ “แบบสัมภาษณ์” โดยมีการออกแบบโครงสร้างของขอ้คาํถามใหค้รอบคลุมกบั

ประเด็นการศึกษา กาํหนดแนวขอ้คาํถามแบบเปิดกวา้งหรือเป็นการใชแ้บบสัมภาษณ์ปลายเปิด ซึÉ ง

เป็นกระบวนวิธีการวิจยัทีÉมีผลทาํให้ขอ้คาํถามมีความยืดหยุน่และเปิดกวา้ง โดยการสัมภาษณ์เป็น

ระเบียบวธีิการวิจยัเชิงคุณภาพทีÉมีความเหมาะสมอยา่งยิÉงในการนาํมาใชใ้นการสัมภาษณ์ส่วนบุคคล 

โดยเฉพาะอย่างยิÉงบุคคลทีÉเป็นผูที้Éมีความรู้และความชาํนาญหรือมีความเชีÉยวชาญในเรืÉองทีÉกาํลัง

ดาํเนินกระบวนวิธีการวิจยั จะเปิดโอกาสให้ผูที้Éมีความรู้และความชํานาญหรือมีความผูเ้ชีÉยวชาญ

สามารถแสดงความคิดเห็นหรือทรรศนะได้อย่างหลากหลายในทุกแง่มุม ผูว้ิจยัหรือผูส้ัมภาษณ์

สามารถทีÉจะดําเนินการสัมภาษณ์และสามารถทีÉจะสอบถาม ติดตามและซักไซ้ไล่เรียงข้อมูล

ขอ้เท็จจริงหรือรายละเอียดปลีกยอ่ยทีÉสําคญัและมีความน่าสนใจในแต่ละประเด็นของคาํตอบจากผู ้

มีส่วนร่วมในการวิจยัหรือผูใ้ห้สัมภาษณ์ อนัทาํให้ไดม้าซึÉ งขอ้มูลทีÉมีความหลากหลายในมิติต่าง ๆ 

และขอ้เท็จจริงในทางปฏิบติัทีÉมีความหลากหลายในมิติต่าง ๆ ทีÉมีทัÊงมิติของความลึกและมิติของ

ความกวา้งในเรืÉองทีÉดาํเนินกระบวนวิธีการวจิยันัÊน 

  สาํหรับคาํถามในการสัมภาษณ์ ประกอบดว้ย 

1. ดา้นการปกครอง 

1.1  วดัมีนโยบายดา้นการปกครองอยา่งไร 

1.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นการปกครองอยา่งไร 

1.3  วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นการปกครองอยา่งไร 

1.4  วดัมีการประเมินผลดา้นการปกครองอยา่งไร 

1.5  ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นการปกครองคืออะไร 

1.6  วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นการปกครองคืออะไร 

1.7  หลกัเกณฑใ์นการพาํนกัอาศยัวดัของพระภิกษุและฆราวาสเป็นอยา่งไร 

1.8   วดัมีการจดัการบญัชีการเงินของวดัอย่างไร มีการแยกบญัชีการเงินของวดัและ

เจา้อาวาสออกจากกนัหรือไม ่

2. ดา้นการศึกษา 

1.1  วดัมีนโยบายดา้นการศึกษาอยา่งไร 

1.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นการศึกษาอยา่งไร 
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1.3  วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นการศึกษาอยา่งไร 

1.4  วดัมีการประเมินผลดา้นการศึกษาอยา่งไร 

1.5  ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นการศึกษาคืออะไร 

1.6  วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นการศึกษาคืออะไร 

3. ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ 

3.1  วดัมีนโยบายดา้นการศึกษาสงเคราะห์อยา่งไร 

3.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นการศึกษาสงเคราะห์อยา่งไร 

3.3  วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นการศึกษาสงเคราะห์อยา่งไร 

3.4  วดัมีการประเมินผลดา้นการศึกษาสงเคราะห์อยา่งไร 

3.5  ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นการศึกษาสงเคราะห์คืออะไร 

3.6  วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นการศึกษาสงเคราะห์คืออะไร 

3.7  หลกัเกณฑ์ / เงืÉอนไขในการดาํเนินการดา้นการศึกษาสงเคราะห์ เช่น การมอบ

ทุนการศึกษา มีหรือไม่และเป็นอยา่งใด 

4. ดา้นการเผยแผ ่

4.1  วดัมีนโยบายดา้นการเผยแผอ่ยา่งไร 

4.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นการเผยแผอ่ยา่งไร 

4.3  วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นการเผยแผอ่ยา่งไร 

4.4  วดัมีการประเมินผลดา้นการเผยแผอ่ยา่งไร 

Ŝ.ŝ  ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นการเผยแผคื่ออะไร 

4.6  วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นการเผยแผคื่ออะไร 

5. ดา้นสาธารณูปการ 

5.1  วดัมีนโยบายดา้นสาธารณูปการอยา่งไร 

5.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นสาธารณูปการอยา่งไร 

5.3  วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นสาธารณูปการอยา่งไร 

5.4  วดัมีการประเมินผลดา้นสาธารณูปการอยา่งไร 

5.5  ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นสาธารณูปการคืออะไร 

5.6  วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นสาธารณูปการคืออะไร 
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6. ดา้นสาธารณสงเคราะห์ 

6.1  วดัมีนโยบายดา้นสาธารณสงเคราะห์อยา่งไร 

6.2  วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นสาธารณสงเคราะห์อยา่งไร 

  6.2.1  นโยบายจะพิจารณาให้ความสงเคราะห์กบัใครก่อน 

  6.2.2  พิจารณาให้ความสงเคราะห์จากเหตุผลใด และจาํนวนเท่าไร 

  6.2.3  มีการตัÊงงบประมาณดา้นสาธารณสงเคราะห์ไวห้รือไม่ / อยา่งไร 

 6.3   วดัมีการปฏิบตัิการและดาํเนินการดา้นสาธารณสงเคราะห์อยา่งไร 

 6.Ŝ   วดัมีการประเมินผลดา้นสาธารณสงเคราะห์อยา่งไร 

 6.ŝ   ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นสาธารณสงเคราะห์คืออะไร 

 6.6   วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นสาธารณสงเคราะห์คืออะไร 

7. ดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาด 

7.1   วดัมีนโยบายดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดอยา่งไร 

7.2   วดัมีแผนงาน / โครงการดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดอยา่งไร 

7.3   วดัมีการปฏิบติัการและดาํเนินการดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดอยา่งไร 

7.4   วดัมีการประเมินผลดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดอยา่งไร 

7.5   ปัญหาและอุปสรรคทีÉพบดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดคืออะไร 

7.6   วธีิการแกไ้ขและขอ้เสนอแนะดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาดคืออะไร 

7.7   วดัมีกระบวนการในการประชาสัมพนัธ์ เพืÉอให้บุคคลภายนอกรับทราบถึงการ

ดาํเนินการของวดัในสืÉอช่องทางใด และอยา่งไร (เช่น แผน่พบั จดหมายข่าว หนงัสือพิมพ ์เวบ็ไซต ์

เป็นตน้) 

7.8  วดัมีระบบการบังคับบัญชาบุคลากรภายในวดั ในการจัดการนักท่องเทีÉยว

อยา่งไร 

7.9  วดัจัดระบบนักท่องเทีÉยวทีÉ เข้ามาภายในวดัอย่างไร (เช่น มีแผนผงัเแนะนํา

เส้นทางการเยีÉยมชมภายในวดั) 
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การสร้างเครืÉองมือในการวจิัย 

 สําหรับกระบวนการในการสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในระเบียบวิธีการวิจยั เนืÉองจากระเบียบ

วธีิการวจิยัครัÊ งนีÊ ไดก้าํหนดให้ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ ลกัษณะของขอ้คาํถามทีÉนาํมาใชใ้นการสัมภาษณ์

มีความเจาะลึกอย่างชดัเจนเพียงแต่มีการกาํหนดลกัษณะของขอ้คาํถามทีÉมีลกัษณะเปิดกวา้ง มีความ

ยืดหยุน่และมีการนาํคาํสําคญั (keywords) มาใชป้ระกอบในการชีÊนาํในกระบวนการสัมภาษณ์ โดย

ทีÉลกัษณะของขอ้คาํถามเช่นนีÊ  สามารถทีÉจะปรับเปลีÉยนถอ้ยคาํหรือให้มีความสอดคลอ้งกบัผูมี้ส่วน

ร่วมในการวจิยัหรือผูใ้ห้สัมภาษณ์แต่ละคนตามสถานการณ์ทีÉมีการเปลีÉยนแปลงไปไดต้ลอดเวลา 

  ส่วนการกําหนดกระบวนการและขัÊ นตอนในการออกแบบการวิจัยหรือการสร้าง

เครืÉองมือทีÉใช้ในกระบวนการวิจยันัÊน ผูว้ิจยัได้กาํหนดกระบวนการและขัÊนตอนในการดาํเนิน

กระบวนการวจิยั อนัมีสาระสาํคญัโดยสรุปดงัต่อไปนีÊ 

 1. การศึกษาวจิยัขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหาร

จดัการวดัตามภารกิจ Ş ดา้นของคณะสงฆ ์

 2. การดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบั 

การบริหารจดัการวดัตามภารกิจ Ş ดา้นของคณะสงฆแ์ละการจดัการวดัดา้นการเป็นแหล่งท่องเทีÉยว

ทีÉไดรั้บความนิยมของนกัท่องเทีÉยว 

 3. การดาํเนินการเพืÉอกาํหนดกระบวนการ ขัÊนตอนและแนวทางในการสัมภาษณ์ผูม้ี

ส่วนร่วมในการวิจยัหรือผูใ้ห้สัมภาษณ์ ประกอบไปดว้ย เจา้อาวาส จาํนวน ś วดั คือ วดัพนัญเชิง

วรวหิาร วดัใหญ่ชยัมงคล และวดัท่าการ้อง อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

 4. การออกแบบการวิจยั หรือ การสร้างแบบสัมภาษณ์ สําหรับนาํไปใชใ้นกระบวนการ

สัมภาษณ์ ทัÊงนีÊ  ได้มีการนําแบบสัมภาษณ์ดังกล่าวมาดาํเนินกระบวนการตรวจสอบความถูกตอ้ง

ชดัเจนในเชิงเนืÊอหาให้สอดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาและวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยเบืÊองตน้ก่อน

เพืÉอทีÉจะนําแนวความคิดหรือข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ทีÉได้รับจากอาจารย์ทีÉปรึกษา

วิทยานิพนธ์มาใช้ในการปรับปรุงขอ้คาํถามของแบบสัมภาษณ์ ในการกาํหนดโครงสร้างของข้อ

คาํถามสําหรับนําไปใช้ในกระบวนการสัมภาษณ์ ซึÉ งประกอบไปด้วยข้อคาํถามจาํนวน 7 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ดา้นการปกครอง 2) ดา้นการศึกษา 3) ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ 4) ดา้นการเผยแผ ่

5) ดา้นสาธารณูปการ 6) ดา้นสาธารณสงเคราะห์ 7) ดา้นการประชาสัมพนัธ์และการตลาด 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 กระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉนาํมาใชใ้นการวจิยัครัÊ งนีÊ ไดก้าํหนด

กระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) กระบวนการหรือ

แนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นควา้ข้อมูลจาก

เอกสารทางวิชาการและขอ้มูลจากสืÉอเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 2) กระบวนการหรือแนวทางใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ โดยกระบวนการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลดงักล่าว เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามแนวทางของกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 

อนัมีสาระสาํคญัโดยสรุปดงัต่อไปนีÊ 
 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการและขอ้มูล

จากสืÉอเทคโนโลยสีารสนเทศ สําหรับกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้

ข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการและข้อมูลจากสืÉ อเทคโนโลยีสารสนเทศนัÊ น ผู ้วิจ ัยได้ดําเนิน

กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถาบันอุดมศึกษาทัÊงภาครัฐและเอกชน ซึÉ งรวมทัÊ ง

แหล่งขอ้มูลจากส่วนราชการต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยเฉพาะแหล่งขอ้มูลทางเว็บไซต์ทีÉปรากฏบน

อินเทอร์เน็ต เพืÉอเก็บรวบรวมขอ้มูลในระดบัทุติยภูมิ (Secondary data) ประเภทต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น

ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ รายงานการศึกษาวิจยั และผลงานวิจยัประเภทต่าง ๆ เป็นตน้ เพืÉอ

นํามาใช้เป็นแนวทางในการออกแบบหรือสร้างแบบสัมภาษณ์  รวมทัÊ งเพืÉ อนํามาใช้เป็น

ส่วนประกอบในกระบวนการวเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลในการวจิยัในส่วนต่อไป 

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู ้วิจ ัยได้ก ําหนดแนวทางในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล โดยการขอความร่วมมือจากประชากรในการวจิยั เพืÉอขอสัมภาษณ์อยา่งเป็นทางการ 

ในการสัมภาษณ์นัÊนทางผูว้ิจยัไดท้าํการบนัทึกขอ้มูลโดยวิธีการจดบนัทึกขอ้มูลและการบนัทึกเสียง

ของผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยการขออนุญาตจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ก่อนทาํการบนัทึกเสียงเพืÉอนาํมาใช้ใน

กระบวนการตรวจสอบและตรวจทานความถูกตอ้งยอ้นกลบัในภายหลงัได ้
 
 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาเอกสาร ใชว้ธีิการวเิคราะห์เนืÊอหาเชิงพรรณนาความ  

2. ข้อมูลทีÉได้จากการสัมภาษณ์ ใช้วิธีการจาํแนกชนิดข้อมูล (Typological analysis) 

และการวิเคราะห์เหตุการณ์แบบอิงทฤษฎี โดยนําข้อมูลมาเรียบเรียง จาํแนก และตีความหมาย 

เชืÉอมโยงความสัมพนัธ์และสร้างขอ้สรุป เพืÉอตอบคาํถามตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
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 เมืÉอดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ได้ทัÊงหมดแล้วจึงนาํขอ้มูลทีÉได้มา

วิเคราะห์ ซึÉ งผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูล เมืÉอเก็บขอ้มูลภาคสนามเสร็จสิÊน โดยนาํขอ้มูลหลกัทีÉ

ได้จากการสัมภาษณ์ทีÉเกีÉยวกบัการบริหารจดัการวดั นาํมาวิเคราะห์ตามเนืÊอหา (Content analysis) 

ของขอ้มูลทีÉไดม้าโดยนาํขอ้มูลทีÉไดม้าจดัหมวดหมู่และวเิคราะห์ไวใ้นตอนตน้มาจดัเรียงลาํดบัให้มี

การขยายความเปรียบเทียบเพืÉอเชืÉอมโยงเนืÊอหาความสัมพนัธ์ของเหตุการณ์ ปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งเป็น

เหตุเป็นผลซึÉ งกนัและกนัแลว้นาํมาอธิบายรายละเอียดตามเหตุผลของขอ้มูลเพืÉอให้เกิดความชดัเจน

ยิÉงขึÊน และวดัพฤติกรรมจากคาํรายงานการให้สัมภาษณ์ของแต่ละบุคคล (ผูใ้ห้ขอ้มูล) เปรียบเทียบ

กบัคาํรายงานการให้สัมภาษณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นบุคคลแรกหรือบุคคลทีÉสองตามลาํดบัจากการ

สัมภาษณ์จากประชากรทีÉอยูภ่ายใตข้อบเขตการศึกษาเพืÉอสรุปเป็นผลการศึกษา 


