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บทคัดย่อ 

 

 การวจิยัครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือ 1) ศึกษาการบริหารความเสียงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน และ ) 

สร้างแนวทางการบริหารความเสียงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ประชากร คือ นกัวิเคราะห์นโยบายและแผน

หรือผูที้ปฏิบัติงานแทนในตาํแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ในองค์กรปกครองส่วนท้องถินในจังหวดั

พระนครศรีอยธุยา จาํนวน 8 คน เครืองมือทีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .  สถิติ

ทีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถี ร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการสังเคราะห์ขอ้มูล 

 ผลการวิจยั พบวา่ 1) ระดบัปัจจยัความเสียง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร และด้านทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ นโยบายและวิธี

บริหารงานบุคลากร 2) ระดบัการบริหารความเสียง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นการประเมินความเสียง และดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ด้านสภาพแวดลอ้ม

ภายในองค์กร และ 3) แนวทางการบริหารความเสียง ประกอบดว้ย 8 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นที  สภาพแวดลอ้มภายใน

องคก์ร เช่น วฒันธรรมองค์กร ดา้นที  การกาํหนดวตัถุประสงค ์เช่น ควรมีความสอดคลอ้งกบักลยทุธ์และความ

เสียงทีองค์กรยอมรับได ้เพือวางเป้าหมายในการบริหารความเสียงขององค์กรไดอ้ย่างชดัเจน ดา้นที  การบ่งชี

เหตุการณ์ เช่น นโยบายบริหารงาน ด้านที  การประเมินความเสียง โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินสามารถ

ประเมินความเสียงไดท้งัจากปัจจยัความเสียงภายนอกและปัจจยัความเสียงภายในองค์กร ดา้นที  การตอบสนอง

ความเสียง โดยจะตอ้งนาํความเสียงไปดาํเนินการตอบสนองดว้ยวธีิการทีเหมาะสม เพอืลดความสูญเสียหรือโอกาส

ทีจะเกิดผลกระทบให้อยูใ่นระดบัทีองคก์รยอมรับได ้ดา้นที  กิจกรรมการควบคุม เช่น การกาํหนดกระบวนการ

ปฏิบติังานทีเกียวขอ้งกบัการจัดการความเสียงให้กับบุคลากรภายในองคก์ร ดา้นที  สารสนเทศและการสือสาร 

องค์กรปกครองส่วนท้องถินจะตอ้งมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสือสารทีมีประสิทธิภาพ และดา้นที  

การติดตามประเมินผล องค์กรปกครองส่วนท้องถินมีการติดตามผล เพือให้ทราบผลการดาํเนินการว่ามีความ

เหมาะสมและสามารถบริหารความเสียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 

 

 The purposes of this research were to:  1)  study risk management in the local administrative 

organizations of Phranakhon Si Ayutthaya Province; and 2)  suggest guidelines for risk management in the local 

administrative organizations.   The subjects were 158 policy and planning analysts or acting policy and planning 

analysts in the local administrative organizations of Phranakhon Si Ayutthaya Province.  The instrument used for 

the research was a questionnaire with the reliability of 0. 95.   The statistical tools used for data analysis were 

frequency, percentage, mean, standard deviation and data synthesis.   

 The results were as follows: 1) As a whole, the risk factors of the local administrative organizations of 

Phranakhon Si Ayutthaya Province were at a high level.   On average, the aspect of organization structures was at 

the highest level while the aspect of policies and personnel management was at the lowest level.  2) As a whole, the 

risk management in the local administrative organizations of Phranakhon Si Ayutthaya Province was at a high level.  

On average, the aspect of risk assessment was at the highest level while the aspect of internal environment was at 

the lowest level.   3)  The suggested guidelines for risk management in the local administrative organizations 

consisted of 8 areas:  1)  internal environment like the organizational culture; 2)  clearly objective determination to 

be in consistent with the strategies and risks at an acceptable level; 3)  event indication like management policies; 

4) risk assessment, both external and internal factors; 5) appropriate risk response to reduce losses or impacts at an 

acceptable level; 6)  control activities by determining operational processes concerning human resource risk 

management; 7) effective information and communication systems; and 8) monitoring and evaluation of the process 

suitability and effectiveness in risk management.              
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