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บททีÉ 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 

  

 การศึกษาวิจยัเรืÉ อง การบริหารความเสีÉ ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาการบริหารความเสีÉยงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพืÉอสร้างแนวทางการบริหารความเสีÉยงของขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยั ดงันีÊ  

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

 2.  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั 

 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 โดยมีสาระสาํคญัดงันีÊ  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรทีÉใช้ในการวิจยั คือ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนหรือผูที้Éปฏิบติังานแทนใน

ตาํแหน่งนกัวิเคราะห์นโยบายและแผนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  จาํนวน 1 คน  เทศบาลนคร  จาํนวน 1 คน  เทศบาลเมือง จาํนวน 

4 คน  เทศบาลตาํบล จาํนวน 31 คน และองค์การบริหารส่วนตาํบล 121 คน รวมทัÊงหมด จาํนวน 

158 คน  

  

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย 

 สําหรับเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยัในครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถามเรืÉองการบริหารความเสีÉยง

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ทีÉผูว้ิจยัไดพ้ฒันาขึÊนจากการศึกษา

หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งแบบสอบถามมีลกัษณะปลายเปิดและปลายปิด 

แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนทีÉ  1 แบบสอบถามข้อมูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอย่าง มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ ระดบัตาํแหน่ง 

 ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยง ไดแ้ก่ โครงสร้างการจดัองคก์าร ความรู้

ความสามารถของบุคลากร นโยบายและวิธีบริหารงานด้านบุคลากร และภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

 



50 
 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั และไดก้าํหนดค่าคะแนนของช่วงนํÊ าหนกั 

ดงันีÊ  

 

 5 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยงอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยงอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด   

 

 ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้มภายใน

องคก์ร ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการระบุความเสีÉยง ดา้นการประเมินความเสีÉยง ดา้นการ

บริหารจดัการความเสีÉยง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสืÉอสาร และด้านการ

ติดตามประเมินผล เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ และได้ก ําหนดค่า

คะแนนของช่วงนํÊาหนกั ดงันีÊ  

 

 5 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง ความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด   

 

 ตอนทีÉ  4 แนวทางการบริหารความเสีÉ ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา ผูว้ิจยัได้นาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนทีÉ 3 เพืÉอมาสังเคราะห์ แล้วสรุปเพืÉอหา

แนวทางการบริหารความเสีÉยงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 

 การสร้างและพฒันาเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั 

 ผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาเครืÉองมือโดยดาํเนินการสร้างตามลาํดบัขัÊนตอนต่อไปนีÊ   

 ข ัÊนทีÉ 1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจยั แนวคิดและทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยัทีÉมีผลต่อ

การบริหารความเสีÉ ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพืÉอเป็น

แนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั และสร้างแบบสอบถาม   
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 ข ัÊนทีÉ 2  กาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยั วตัถุประสงค์การวิจยั และสร้างแบบสอบถามให้

สอดคลอ้งกนั  

 ขัÊนทีÉ 3 นาํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนเสนอต่ออาจารยท์ีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพืÉอตรวจสอบ

ความครอบคลุมของข้อคาํถาม ความเหมาะสมของปริมาณคาํถาม ความชัดเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม แลว้นาํมาปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยที์Éปรึกษาวทิยานิพนธ์  

 ขัÊนทีÉ 4 นาํแบบสอบถามทีÉปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยที์Éปรึกษาให้ผูท้รงคุณวุฒิ

จาํนวน 5 คน โดยมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือสูงกว่าปริญญาโท เพืÉอตรวจสอบความ

เทีÉยงตรงเชิงเนืÊ อหา (Content validity) แล้วนําข้อมูลทีÉได้มาวิเคราะห์ความสอดคล้องในความ

คิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุดว้ยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไดค้่าอยูร่ะหวา่ง 0.87  

 ขัÊนทีÉ 5 นาํขอ้คาํถามไปปรับปรุงตามทีÉผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะ เสนอต่ออาจารยท์ีÉปรึกษา

วทิยานิพนธ์ และจดัทาํเป็นแบบสอบถาม  

 ขัÊนทีÉ 6 นําแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try - out) กับพนักงานทีÉ

ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 30 คน เพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือโดยการตรวจสอบความเชืÉอมัÉนของ

แบบสอบถาม โดยใชสู้ตรสัมประสิทธิÍ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's coefficient alpha) ไดค้่า

สัมประสิทธิÍ อลัฟาของแบบสอบถามปัจจยัทีÉมีผลต่อการบริหารความเสีÉยงขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เท่ากบั Ř.95 

 เนืÉองจากการวิจยัได้กาํหนดระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบไปด้วย ขัÊนตอนการ

เตรียมการ ซึÉ งเป็นเครืÉองมือทีÉใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในแนวทางหนึÉ ง โดยการค้นควา้จากเอกสาร 

ตาํรา และผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง เพืÉอนาํมาใชใ้นกระบวนการสร้างเครืÉองมือทีÉ

สามารถนาํไปใชใ้นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนเครืÉองมือทีÉนาํมาใช้

ในการเก็บรวบรวม ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ทีÉมีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลตามลาํดบัขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1. ผูว้ิจยัทาํบันทึกเสนอสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา เพืÉอออกหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากพนกังานองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 2. ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม

ไปยงัหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาเพืÉอขอความร่วมมือใน

การเก็บขอ้มูล จาํนวนครบตามจาํนวน 158 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  
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 3. นาํแบบสอบถามทีÉไดรั้บคืนมาทาํการตรวจความสมบูรณ์ของขอ้มูล ปรากฏวา่ขอ้มูล

ครบถว้นสมบูรณ์ จากนัÊนจึงทาํการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดก้าํหนดแนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันีÊ  

 1.  สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) การวิเคราะห์ข้อมูลพืÊ นฐานของกลุ่ม

ตวัอยา่งนาํเสนอโดยใช้สถิติร้อยละ (Percentage) ค่าความถีÉ (Frequency) สถิติค่าเฉลีÉย (μ) ค่าความ

แปรปรวน (σ)  

การหาค่าร้อยละ (Percentage) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หนา้ 65) 

 

   P  =  

        

   P  = ค่าร้อยละ 

   X  = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม  

   N  = จาํนวนประชากร 

 

 2. การหาค่าเฉลีÉย (Mean) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หนา้ 66) 

 

   μ  = ∑x 

         n 

 

 เมืÉอ  μ  = ค่าเฉลีÉย 

   ∑x = ผลรวมผูต้อบแบบสอบถาม 

   N  = จาํนวนประชากร 

 

 3. การหาส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ( ) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หนา้ 66) 

 

      = ඨ
∑ (x2-μ)

2

Np
 

 X    100 

       N 


