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 แบบสอบถามเพืÉอการวจิัย 

เรืÉอง  ปัจจัยทีÉมีผลต่อการบริหารความเสีÉยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 แบบสอบถามนีÊ  เป็นแบบสอบถามสําหรับการศึกษาการวิจยัระดบัปริญญาโท หลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยา 
คาํตอบทุกขอ้ใบแบบสอบถาม ขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉศึกษานีÊ ใช้เป็นขอ้มูลในการวิจยัเท่านัÊนและ

จะไม่มีผลกระทบใดๆ แก่ท่านผูใ้ห้ข้อมูลแต่ประการใด จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้ให้

คาํตอบในการตอบแบบสอบถามตามความจริง  
โปรดอ่านแบบสอบถามอยา่งละเอียดก่อนทีÉจะตอบแบบสอบถาม  เพืÉอจะทาํให้คาํตอบของ

ท่านเกิดประโยชน์และสามารถนาํไปแกไ้ขต่อไป 
แบบสอบถามแบ่งออกไดด้งันีÊ 

 ตอนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนทีÉ Ś แบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัความเสีÉยง 
 ตอนทีÉ ś แบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง 

ตอนทีÉ Ŝ ขอ้เสนอแนะ 
 
ผูศ้ึกษาหวงัเป็นอย่างยิÉงว่าผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน  จะให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม  เพืÉอผู ้ศึกษาจะได้นําคําตอบและความคิดเห็นของท่าน  ไปใช้เป็นประโยชน์

ขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ  โอกาสนีÊดว้ย 
 
 

   ประภาศรี  ไวยอรรถ 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
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ตอนทีÉ ř ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํชีÊแจง กรุณาทาํเครืÉองหมาย ลงใน    ทีÉตรงกบัความจริงของท่าน 

 

1. เพศ 

  ชาย    หญิง 

 

2. อาย ุ

  20-25 ปี     ŚŞ-śŘ ปี 

  31-35 ปี     śŞ  ปีขึÊนไป  

 

3. ระดบัการศึกษา 

   ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท   

   สูงกวา่ปริญญาโท 

 

4. ประสบการณ์ในการทาํงาน 

  ตํÉากวา่  1 ปี     ř-ś ปี 

  4-6 ปี     Ş  ปีขึÊนไป  

 

5. ระดบัตาํแหน่ง 

  หวัหนา้สํานกังานปลดั 

  นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน 
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ตอนทีÉ Ś แบบสอบถามความคิดเหน็เกีÉยวกบัปัจจัยความเสีÉยง 

 

 

 

ข้อทีÉ 

 

 

 

ปัจจัยความเสีÉยง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ทีÉสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง   

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

 โครงสร้างการจัดองค์การ      

1. มีการจดัทาํโครงสร้างขององคก์ร      

2. มีการจดัแบ่งหนา้ทีÉความรับผิดชอบในการงาน      

3. มีการดูแลรักษาทรัพยสิ์นขององคก์ร      

4. มีการติดต่อสืÉอสารและการควบคุมการทาํงาน      

5. มีการบงัคบับญัชาตามสายงานเป็นขัÊนตอน      

 ความรู้ความสามารถของบุคลากร      

1. มีการกาํหนดระดบัความรู้และความสามารถทีÉ

จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานแต่ละอยา่ง 

     

2. บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในงานทีÉตน

รับผดิชอบ 

     

3. บุคลากรไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถ 

และมีทกัษะการปฏิบติังาน 

     

4. มีการพฒันาทศันคติทีÉดีต่อหนา้ทีÉความ

รับผดิชอบ 

     

5. มีดาํเนินการส่งเสริมการฝึกอบรมและพฒันา

ขา้ราชการ/พนกังานส่วนทอ้งถิÉนอยา่งจริงจงั 

เป็นระบบ ทัÉวถึง และต่อเนืÉอง 
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ข้อทีÉ 

 

 

 

ปัจจัยความเสีÉยง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ทีÉสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง   

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

 นโยบายและวธีิบริหารงานด้านบุคลากร      

1. มีการกาํหนดนโยบายและวธีิบริหารงานดา้น

ทรัพยากรมนุษย ์

     

2. องคก์ารแจง้นโยบายการบริหารงานดา้น

ทรัพยากรมนุษยใ์หบุ้คลากรทราบ 

     

3. การคดัเลือกบุคลากรยดึหลกัความสามารถและ

คุณธรรม 

     

4.  การจา่ยค่าตอบแทนมีความเป็นธรรม      

5. การเลืÉอนขัÊนเงินเดือน เลืÉอนตาํแหน่ง ยดึหลกั

ความสามารถและคุณธรรม 

     

 ภาวะผู้นําของผู้บริหาร      

1. ผูน้าํองคก์รใช้หลกัธรรมาภิบาลในการ

ปฏิบติังาน 

     

2. ผูน้าํองคก์รมีวสิัยทศัน์ในการทาํงาน       

3. ผูน้าํองคก์รมีความเป็นกลางในการบริหาร

องคก์ร 

     

4. ผูน้าํองคก์รใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานเป็นทีม      

5. ผูน้าํองคก์รใหค้วามสาํคญัต่อการบริหารความ

เสีÉยง 
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ตอนทีÉ ś แบบสอบถามความคิดเหน็เกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง 

 

ข้อทีÉ การบริหารความเสีÉยง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ทีÉสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง   

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร      

1. องคก์รกาํหนดกรอบการบริหารความเสีÉยง      

2. มีการกาํหนดวธีิการทาํงานของผูบ้ริหารและ

บุคลากรเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง 

     

3. มีการสร้างจิตสาํนึก การตระหนกั และรับรู้เรืÉอง

ความเสีÉยง 

     

 การกําหนดวัตถุประสงค์      

1. มีการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการบริหารความ

เสีÉยง 

     

2. วตัถุประสงคที์ÉกาํหนดนัÊนมีความสอดคลอ้งกบั

เป้าหมายเชิงกลยทุธ์และความเสีÉยงทีÉองคก์ร

ยอมรับได ้

     

3. มีการกาํหนดเป้าหมายในการบริหารความเสีÉยง

ขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

 การระบุความเสีÉยง      

1. มีการพิจารณาปัจจยัเสีÉยงทีÉเกิดจากภายในและ

ภายนอกองคก์ร 

     

2. มีกระบวนการบ่งชีÊ เหตุการณ์ทีÉพิจารณาปัจจยั

ความเสีÉยงทุกดา้น 

     

3. มีการรวบรวมประเด็นความเสีÉยงสาํคญัทีÉไดรั้บ

ความสนใจหรือประเด็นทีÉกงัวล 
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ข้อทีÉ การบริหารความเสีÉยง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ทีÉสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง   

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

 การประเมินความเสีÉยง      

1. มีการจาํแนกและพิจารณาจดัลาํดบัความสาํคญั

ของความเสีÉยง 

     

2. มีการประเมินความเสีÉยงไดท้ัÊงจากปัจจยัความ

เสีÉยงภายนอก 

     

3. มีการประเมินความเสีÉยงไดท้ัÊงจากปัจจยัความ

เสีÉยงภายใน 

     

 การบริหารจัดการความเสีÉยง      

1. องคก์รบ่งชีÊความเสีÉยงขององคก์ร      

2. มีการประเมินความสาํคญัของความเสีÉยง      

3. มีการนาํความเสีÉยงไปดาํเนินการตอบสนองดว้ย

วธีิการทีÉเหมาะสม 

     

 กจิกรรมการควบคุม       

1. มีการกาํหนดกิจกรรมและการปฏิบติัต่างๆ               

ทีÉกระทาํเพืÉอลดความเสีÉยง 

     

2. มีการกาํหนดกระบวนการปฏิบตัิงานทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการจดัการความเสีÉยง 

     

3. มีการดาํเนินงานบริหารความเสีÉยงตามกิจกรรม

ทีÉกาํหนด 

     

 

 

 

 

 

 

 



92 

 

ขอ้ทีÉ การบริหารความเสีÉยง 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ทีÉสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง   

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย

ทีÉสุด 

1 

 สารสนเทศและการสืÉอสาร      

1. มีระบบสารสนเทศดา้นบุคลากรของหน่วยงาน

เป็นปัจจุบนั 

     

2. มีการบนัทึกและสืÉอสารไปยงับุคลากรใน

องคก์รอยา่งเหมาะสม 

     

3. มีการรายงานผลการปฏิบติังาน เพืÉอให้ทุกคน 

ในองคก์รไดรั้บทราบถึงความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊน 

     

 การติดตามประเมินผล      

1. มีการติดตามผลการบริหารจดัการความเสีÉยง      

2. มีการประเมินประสิทธิผลของกลยทุธ์การ

จดัการความเสีÉยง 

     

3. มีการติดตามความเสีÉยงและความเสีÉยงทีÉ

เหลืออยู ่

     

 

ตอนทีÉ Ŝ ข้อเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณทีÉท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม (ผู้วจิัย) 


