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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรฝ่ายบริหารงาน

ชุมชน และŚ) เปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรฝ่ายบริหารงานชุมชน จาํแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล ประชากร คือ บุคลากรฝ่ายบริหารงานชุมชน ś การเคหะแห่งชาติ จาํนวน řśŘ คน เครืÉองมือทีÉใชใ้น

การวิจยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั Ř.şš สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย ร้อยละ 

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การทดสอบเอฟ และการทดสอบแอลเอสดี โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทาง

สถิติทีÉ .Řŝ  

 ผลการวิจยั พบว่า 1) คุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรฝ่ายบริหารงานชุมชน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัดี และเมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ด้านการได้รับค่าตอบแทนทีÉเพียงพอ 

และดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ดา้นสิทธิส่วนบุคคล และŚ) ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการทาํงาน

ของบุคลากรฝ่ายบริหารงานชุมชน จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ พนกังานมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ ส่วนพนกังาน

ทีÉมีเพศ อาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน และตาํแหน่งหนา้ทีÉแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวติการทาํงาน

ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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ABSTRACT 

 

The purposes of this study were to:  1)  investigate quality of working life of personnel in the 

Department of Community Administration 3 under the National Housing Authority; and 2) compare their quality 

of working life classified by personal factors.  The subjects were 130 personnel in the Department of Community 

Administration 3 under the National Housing Authority.  The instrument used for the study was a questionnaire 

with the reliability of 0. 79.   The statistical tools used for data analysis were mean, percentage, standard of 

deviation, t-test, F-test and LSD with the significant level of .05. 

The results were as follows:  1)  As a whole, the quality of working life of the personnel in the 

Department of Community Administration 3 under the National Housing Authority was at a high level.  On 

average, the aspect of fair payment was at the highest level while the aspect of personal rights was at the lowest 

level.   2)  A difference in average monthly income among the personnel significantly affected their opinions on 

the quality of working life in all aspects with the significant level of . 05 while differences in gender, age, work 

experience and working positions did not significantly affect their opinions on it in all aspects.    
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