
 

บทท ี4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 การวิจยัเรือง ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ   

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดงันี  

  ตอนที 1 ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจ หน่วยกู้ภ ัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา     

 ตอนที 3 ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภัย

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม  

 เพือให้เกิดความเขา้ใจในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัได้ใช้สัญลักษณ์ใน 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี    

 n  แทน กลุ่มตวัอยา่ง 

    แทน ค่าคะแนนเฉลีย  

 S.D.  แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

 t แทน   ค่าทีใชใ้นการพิจารณาใน t-distribution 

 F  แทน   ค่าทีใชใ้นการพิจารณาใน F-distribution 

 df แทน   ชนัแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 

 SS แทน  ผลรวมกาํลงัสอง (Sum of square) 

 MS แทน  ค่าเฉลียผลรวมกาํลงัสอง (Mean square) 

 *    แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

ตอนท ี1  ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ผลการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 

เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยา จาํนวน 277 คน จาํแนกตาม 
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เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพการสมรส อาชีพหลกั รายไดเ้ฉลียต่อเดือน ประสบการณ์

การฝึกอบรม และประสบการณ์การเป็นอาสาสมคัรกูภ้ยั แสดงดงัตาราง 2 

 

ตาราง 2  จาํนวน และร้อยละคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

(n = 277) 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล  จาํนวน (คน) ร้อยละ 

 

1.  เพศ 
  

ชาย 184 66.43 

หญิง 93 33.57 

2.  อาย ุ   

ไม่เกิน 20 ปี 64 23.10 

21 - 30 ปี 29 10.47 

31 - 40 ปี 64 23.10 

41 ปีขึนไป 120 43.32 

3.  ระดบัการศึกษา   

ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 33 11.91 

ประถมศึกษา 100 36.10 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 60 21.66 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 37 13.36 

อนุปริญญา/ปวส. 34 12.27 

ปริญญาตรี 13 4.69 

4.  สถานภาพการสมรส   

โสด 72 25.99 

สมรส 171 61.73 

หยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่ 34 12.27 

5.  รายไดเ้ฉลียต่อเดือน   

ตาํกวา่ 5,000 บาท 51 18.41 

5,000 - 10,000 บาท 107 38.63 

10,001 - 15,000 บาท 46 16.61 

15,001 - 20,000 บาท 38 13.72 

20,001 บาทขนึไป  35 12.64 
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ตาราง 2  (ต่อ)  

(n = 277) 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล  จาํนวน (คน) ร้อยละ 

 

6.  อาชีพหลกั 

  

รับจา้งทวัไป 53 19.13 

ธุรกิจส่วนตวั/ คา้ขาย 68 24.55 

รับราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ 34 12.27 

พนกังานบริษทัเอกชน 55 19.86 

นกัเรียน/ นกัศึกษา 67 24.19 

7.  ประสบการณ์การเขา้รับการฝึกอบรมดา้นการช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยั   

ไม่เคย 205 74.01 

เคย 72 25.99 

8.  ประสบการณ์การเป็นอาสาสมคัรกูภ้ยั   

ตาํกวา่ 2 ปี 50 18.05 

2 - 4 ปี 113 40.79 

5 - 7 ปี 67 24.19 

มากกวา่ 7 ปี 

 

47 16.97 

 

  จากตาราง 2 พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 184 คน คิดเป็น

ร้อยละ 66.43 มีอาย ุ41 ปีขึนไป จาํนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 43.32 ระดบัการศึกษา ประถมศึกษา 

จาํนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 36.10  สถานภาพสมรส จาํนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 61.73 มี

รายได้เฉลียต่อเดือน 5,000 - 10,000 บาท จาํนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 38.63 อาชีพหลักธุรกิจ

ส่วนตวั/ คา้ขาย จาํนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 24.55 ไม่เคยมีประสบการณ์การเขา้รับการฝึกอบรม

ด้านการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั จาํนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 72 และ มีประสบการณ์การเป็น

อาสาสมคัรกูภ้ยั 2 - 4 ปี จาํนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 40.79  
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ตอนที 2  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของเจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภัยสมาคมอยุธยา  

รวมใจ หน่วยกู้ ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้ ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยา  

รวม ใจ ห น่ วยกู้ภ ัยอ ยุธยาใน ก ารป ฏิ บั ติ งาน ช่ วย เห ลื อ ผู ้ป ระ ส บ ภัยใน เข ตพื น ที อํา เภ อ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ประกอบดว้ย 4 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการองค์กร 

ดา้นบุคลากร ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ และดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ แสดงดงัตาราง    

3 - 7 

 

ตาราง 3  ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  โดยรวม   

 

 ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัร 

สมาคมอยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาใน 

การปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
  S.D. 

ระดบัปัญหา

และอุปสรรค 

 

 

1. 

 

ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

4.10 

 

0.68 

 

มาก 

2. ดา้นบุคลากร 3.99 0.86 มาก 

3. ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ 3.97 0.66 มาก 

4. ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 3.39 0.72 ปานกลาง 

 
โดยรวม  

 

3.86 0.62 มาก 

 

 จากตาราง 3  ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั สมาคมอยธุยารวมใจ 

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( = 3.86, S.D. = 0.62) เมือพิจารณาเป็น      

รายดา้น พบว่า ดา้นทีมีปัญหาสูงสุด คือ ดา้นการจดัการองค์กร มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.10, 

S.D. = 0.68) รองลงมา คือ ด้านบุคลากร มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ( = 3.99, S.D. = 0.86) และ   

ด้านทีมีปัญหาตาํสุด คือ ด้านงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 

3.39, S.D. = 0.72)          
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ตาราง 4  ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นการจดัการองคก์ร   

 

 
ดา้นการจดัการองคก์ร     S.D. 

ระดบัปัญหา

และอุปสรรค 

 

1. 

 

 

 

เมือเกิดอาชญากรรมร้ายแรง นอกเขตรับผิดชอบ ทางสมาคมไม่ได้

มอบอาํนาจ การตดัสินใจใหแ้ก่หวัหนา้เขตหรือกรรมการ เขตทาํให้

อาสาสมคัรกูภ้ยัปฏิบติังานไดล่้าชา้ 

 

 

 

4.35 

 

 

 

0.72 

 

 

 

มากทีสุด 

2. 

 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัไม่ไดรั้บทราบรายละเอียด เกียวกบับทบาทหนา้ที 

ในการปฏิบตัิงานที ชดัเจน ทาํใหเ้ป็นปัญหาและอปุสรรคใน 

การปฏิบติังาน 

 

 

3.87 

 

 

1.10 

 

 

มาก 

3. 

 

การกระจายขอ้มูลข่าวสารภายในหน่วยงาน เกียวกบัการปฏิบติั

หนา้ทีของอาสาสมคัรกูภ้ยั ยงัขาดความทวัถึง 

 

4.34 

 

0.72 

 

มากทีสุด 

4. 

 

ผูที้ไดรั้บการแต่งตงัเป็นหวัหนา้เขตและกรรมการเขตไม่เป็นที

ยอมรับของอาสาสมคัร 

 

3.86 

 

1.10 

 

มาก 

 
โดยรวม  

 

4.10 0.68 มาก 

 

 จากตาราง 4  ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั สมาคมอยธุยารวมใจ 

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ดา้นการจดัการองค์กร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.10, S.D. = 0.68) 

เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีมีปัญหาสูงสุด คือ เมือเกิดอาชญากรรมร้ายแรง นอกเขต

รับผิดชอบ ทางสมาคมไม่ไดม้อบอาํนาจ การตดัสินใจให้แก่หัวหน้าเขตหรือกรรมการ เขตทาํให้

อาสาสมคัรกูภ้ยัปฏิบติังานไดล่้าชา้ มีปัญหาอยูใ่นระดบัมากทีสุด ( = 4.35, S.D. = 0.72) รองลงมา 

คือ การกระจายขอ้มูลข่าวสารภายในหน่วยงาน เกียวกบัการปฏิบติัหน้าทีของอาสาสมคัรกูภ้ยั ยงั

ขาดความทวัถึง มีปัญหาอยูใ่นระดบัมากทีสุด ( = 4.34, S.D. = 0.72) และ ขอ้ทีมีปัญหาตาํสุด คือ 

ผูที้ไดรั้บการแต่งตงัเป็นหวัหน้าเขตและ กรรมการเขตไม่เป็นทียอมรับของอาสาสมคัร มีปัญหาอยู่

ในระดบัมาก ( = 3.86, S.D. = 1.10)  
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ตาราง 5  ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นบุคลากร 

 

 
ดา้นบุคลากร   S.D. 

ระดบัปัญหา

และอุปสรรค 

 

1. 

 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัขาดความรู้ และทกัษะในการประเมินอาการและ

ช่วยเหลือ ผูป้ระสบภยั 

 

 

4.34 

 

 

0.72 

 

 

มากทีสุด 

2. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัขาดขวญัและกาํลงัใจใน การปฏิบตัิงาน เนืองจาก

ประชาชนยงัไม่ให ้ความเชือมนัในการปฏิบติังานของอาสาสมคัร 

 

3.87 

 

1.10 

 

มาก 

3. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัขาดความภาคภูมิใจในการปฏิบตัิงาน เพราะสมาคม

ไม่มีการใหร้างวลั ยกยอ่งอาสาสมคัรดีเด่น  

 

3.85 

 

1.07 

 

มาก 

4. 

 

การทาํงานร่วมกนัระหวา่งอาสาสมคัรดว้ยกนัเองยงัขาดการทาํงาน

เป็นทีม  

 

3.86 

 

1.03 

 

มาก 

 
โดยรวม  

 

3.99 0.86 มาก  

 

 จากตาราง 5  ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั สมาคมอยธุยารวมใจ 

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จังหว ัดพระนครศรีอยุธยา  ด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.99, S.D. = 0.86)          

เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมีปัญหาสูงสุด คือ อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัขาดความรู้ และทกัษะใน   

การประเมินอาการและช่วยเหลือ ผู ้ประสบภัย มี ปัญ หาอยู่ในระดับมากที สุด  ( = 4.34,               

S.D. = 0.72) รองลงมา คือ อาสาสมัครกู ้ภัยขาดขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เนืองจาก

ประชาชนยงัไม่ให้ ความเชือมันในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร มีปัญหาอยู่ในระดับมาก        

( = 3.87, S.D. = 1.10) และ ข้อทีมีปัญหาตําสุด คือ อาสาสมัครกู ้ภัยขาดความภาคภูมิใจใน         

การปฏิบติังาน เพราะสมาคมไม่มีการให้รางวลั ยกย่องอาสาสมคัรดีเด่น มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก 

( = 3.85, S.D. = 1.07)  
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ตาราง 6  ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ 

 

 
ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ   S.D. 

ระดบัปัญหา

และอุปสรรค 

 

1. 

 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัขาด การประสานงาน ร่วมมือกบัหน่วยงาน

ภายนอก  

 

 

3.30 

 

 

1.20 

 

 

ปานกลาง 

2. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัไม่ไดรั้บความเชือถือจากหน่วยงานภายนอก  

ทาํใหก้ารทาํงาน ขาดความสะดวก  

 

4.32 

 

0.78 

 

มากทีสุด 

3. 

 

การแข่งขนัในการดาํเนินการกูภ้ยัระหวา่งสมาคมกบัหน่วยงานอืน 

ทาํใหเ้กิด ความขดัแยง้ในการดาํเนินงาน  

 

3.89 

 

1.06 

 

มาก 

4. 

 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัประสบปัญหาในการเคลือนยา้ยผูป้ระสบภยั

เนืองจากประชาชน ทีเขา้มาดูเหตกุารณ์เป็นอุปสรรคใน 

การปฏิบติังาน  

 

 

4.33 

 

 

0.71 

 

 

มากทีสุด 

5. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัไม่ไดรั้บความร่วมมือ จากประชาชน ทาํใหก้าร

ปฏิบตัิงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเป็นไปดว้ยความยากลาํบาก  

 

3.86 

 

1.03 

 

มาก 

6. 

 

 

การติดต่อสือสารประสานงานระหวา่ง อาสาสมคัรกูภ้ยักบัเจา้หนา้ที

ประจาํศูนย ์มีความล่าชา้ เนืองจากสถานทีตงัของศูนยว์ทิย ุไม่ไดอ้ยู่

ใจกลางเมือง  

 

 

4.34 

 

 

0.70 

 

 

มากทีสุด 

7. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัมีความขดัแยง้กนั ในเรืองผลประโยชน์ ทาํใหมี้

ผลกระทบต่อ การทาํงานเป็นทีม  

 

3.87 

 

1.10 

 

มาก 

8. 

 

อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัขาดความชาํนาญในเรือง ของเส้นทางทาํใหก้าร

ปฏิบตัิงาน ช่วยเหลือ ผูป้ระสบภยัเป็นไปดว้ยความล่าชา้   

 

3.85 

 

1.05 

 

มาก 

 
โดยรวม  

 

3.97 0.66 มาก 

 

 จากตาราง 6  ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั สมาคมอยธุยารวมใจ 

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการดําเนินงานช่วยเหลือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.97,     

S.D. = 0.66) เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมีปัญหาสูงสุด คือ การติดต่อสือสารประสานงาน

ระหว่าง อาสาสมคัรกู ้ภยักับเจา้หน้าทีประจาํศูนย ์มีความล่าช้า เนืองจากสถานทีตงัของศูนยว์ิทย ุ
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ไม่ได้อยู่ใจกลางเมือง มีปัญหาอยู่ในระดับมากที สุด ( = 4.34, S.D. = 0.70) รองลงมา คือ 

อาสาสมคัรกูภ้ยัประสบปัญหาในการเคลือนยา้ยผูป้ระสบภยัเนืองจากประชาชน ทีเขา้มาดูเหตุการณ์

เป็นอุปสรรคในการปฏิบติังาน มีปัญหาอยู่ในระดบัมากทีสุด ( = 4.33, S.D. = 0.71) และ ขอ้ทีมี

ปัญหาตาํสุด คือ อาสาสมคัรกูภ้ยัยงัขาด การประสานงาน ร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก มีปัญหา 

อยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.30, S.D. = 1.20)  

 

ตาราง 7  ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบตัิงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์    

 

 
ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์     S.D. 

ระดบัปัญหา

และอุปสรรค 

 

1. 

 

 

สมาคมไม่มีงบประมาณสนบัสนุน ค่าใชจ่้ายในการปฏิบตัิงานให้แก่

อาสาสมคัร กูภ้ยั ทาํให้การปฏิบติังานขาดความคล่องตวั 

 

 

3.87 

 

 

1.10 

 

 

มาก 

2. 

 

สมาคมไม่มีงบประมาณในการจดัซือวสัดุ อุปกรณ์กูภ้ยั และปฐม

พยาบาลทีมีคุณภาพและทนัสมยัใหแ้ก่อาสาสมคัร  

 

3.30 

 

1.20 

 

ปานกลาง 

3. 

 

ขาดงบประมาณในการซ่อมแซมอุปกรณ์ กูภ้ยัและปฐมพยาบาล  

ทาํใหก้ารปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขาดประสิทธิภาพ  

 

3.22 

 

1.27 

 

ปานกลาง 

4. 

 

ยานพาหนะทีใชใ้นการปฏิบติังานมีสภาพทีเก่าและไม่ปลอดภยัใน

การปฏิบติังาน  

 

3.27 

 

1.25 

 

ปานกลาง 

5. 

 

อาสาสมคัรยงัขาดเครืองมือสือสารทีมี ประสิทธิภาพใน 

การปฏิบติังาน  

 

3.32 

 

1.12 

 

ปานกลาง 

 
โดยรวม  

 

3.39 0.72 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 7 ปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั สมาคมอยุธยารวมใจ 

หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.39, 

S.D. = 0.72) เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีมีปัญหาสูงสุด คือ สมาคมไม่มีงบประมาณ

สนับสนุน ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงานให้แก่อาสาสมัคร กู้ภัย ทําให้การปฏิบัติงานขาดความ

คล่องตัว มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ( = 3.87, S.D. = 1.10) รองลงมา คือ อาสาสมัครยงัขาด
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เครืองมือสือสารทีมี ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 4.32, S.D. 

= 1.12) และ ขอ้ทีมีปัญหาตาํสุด คือ ขาดงบประมาณในการซ่อมแซมอุปกรณ์ กูภ้ยัและปฐมพยาบาล

ทาํให้การปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขาดประสิทธิภาพ มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 

3.30, S.D. = 1.20) 

 

ตอนที 3  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภัยสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้ ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แสดงดัง

ตาราง 8 - 28     

 

ตาราง 8  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามเพศ 

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและ

อาสาสมคัรสมาคมอยธุยารวมใจ  

หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบติังาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

เพศ 

t Sig. 
ชาย 

n = 184 

หญิง 

n = 93 

  S.D.   S.D. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

4.11 

 

0.72 

 

4.10 

 

0.60 

 

0.11 

 

0.92 

2.  ดา้นบุคลากร 4.03 0.87 3.90 0.85 1.14 0.25 

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ 3.98 0.68 3.95 0.62 0.35 0.73 

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 3.39 0.74 3.39 0.68 -0.00 0.99 

โดยรวม 

 

3.88 0.64 3.84 0.60 0.52 

 

0.61 
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  จากตาราง 8  การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภัย

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามเพศ ดว้ยค่าสถิติ Independent sample t-

test ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที .05 พบวา่ โดยรวม และรายดา้น มีค่า Sig. มากกวา่ ค่านยัสําคญัทาง

สถิติทีกาํหนดไวที้   = .05 แสดงว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจทีมีเพศ

ต่างกัน มี ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  โดยรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 9  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามอาย ุ

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบตัิงาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

4.08 

 

3 

 

1.36 

 

2.98 

 

0.03* 

ภายในกลุ่ม 124.74 273 0.46   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 10.32 3 3.44 4.83 0.00* 

ภายในกลุ่ม 194.32 273 0.71   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 3.57 3 1.19 2.78 0.04* 

ภายในกลุ่ม 117.11 273 0.43   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 4.27 3 1.42 2.79 0.04* 

ภายในกลุ่ม 139.51 273 0.51   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 3.42 3 1.14 2.98 0.03* 

 ภายในกลุ่ม 104.27 273 0.38   

 

 

รวม 107.69 276    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 9 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู ้ภัย

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามอายุ ดว้ยค่าสถิติ One -Way ANOVA ที

ระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 พบวา่ โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.03 ซึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัสําคญัทาง

สถิติทีกาํหนดไวท้ี  = .05 แสดงว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจทีมีอายุ

ต่างกัน มี ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ



60 
 

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวมแตกต่างกัน และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น 

ทงั 4 ดา้น มีค่า Sig. นอ้ยกว่า ค่านยัสําคญัทางสถิติ  แสดงว่า เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจทีมีอายุต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขต

พืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร ด้านบุคลากร   

ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ และดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ แตกต่างกนั ดงันนั จึงทดสอบ

ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิของ Fisher ’s LSD procedure ไดผ้ลแสดงดงัตาราง 10 - 14  

 

ตาราง 10  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม จาํแนกตามอายุ เป็นรายคู่ดว้ยวิธี 

Fisher’s LSD   

 

อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 ปีขึนไป 

 

1.  ไม่เกิน 20 ปี 

 

 
 

  

2.  21 - 30 ปี    .3222* 

3.  31 - 40 ปี    .2114* 

4.  41 ปีขึนไป 

 
  

  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 10  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม จาํแนกตามอายุ เป็นรายคู่

ดว้ยวิธี Fisher’s LSD พบวา่ มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ ทีมีอาย ุ21 - 30 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร

กูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอาย ุ41 ปีขึนไป (.3222) และ 2) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 31 - 40 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน
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เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม มากกว่า เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีอาย ุ41 ปีขึนไป (.2114) 

 

ตาราง 11  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร จาํแนกตามอาย ุ

เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 ปีขึนไป 

 

1.  ไม่เกิน 20 ปี 

 

 
 

  

2.  21 - 30 ปี   .3028* .3966* 

3.  31 - 40 ปี     

4.  41 ปีขึนไป 

 
  

  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 11  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร จาํแนกตาม

อายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 21 - 30 ปี  มี ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นการจดัการองคก์ร 

มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 31 - 40 ปี (.3028) และ 41 ปี  

ขึนไป (.3966)  
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ตาราง 12  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านบุคลากร จาํแนกตามอายุ เป็นรายคู่

ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 ปีขึนไป 

 

1.  ไมเ่กิน 20 ปี 

 

 
 

  

.2714* 

2.  21 - 30 ปี    .5529* 

3.  31 - 40 ปี    .3573* 

4.  41 ปีขึนไป 

 
  

  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 12  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นบุคลากร จาํแนกตามอายุ เป็นราย

คู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกัน ได้แก่ 1) เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภ ัยสมาคม

อยุธยารวมใจ ทีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นบุคลากร มากกวา่ เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 41 ปีขึนไป (.2714) 2) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 21 - 30 ปี   มี ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นบุคลากร มากกวา่ 

เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 41 ปีขึนไป (.5529) และ 3) เจา้หน้าที

และอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีอายุ 31 - 40 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพนืทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นบุคลากร 

มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีอาย ุ41 ปีขึนไป (.3573) 
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ตาราง 13  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนกตาม

อาย ุเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 ปีขึนไป 

 

1.  ไม่เกิน 20 ปี 

 

 
 

  

2.  21 - 30 ปี    .3573* 

3.  31 - 40 ปี     

4.  41 ปีขึนไป 

 
  

  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 13 การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนก

ตามอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร

กู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 21 - 30 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงาน

ช่วยเหลือ มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีอาย ุ41 ปีขึนไป (.3573)  
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ตาราง 14  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ จาํแนก

ตามอาย ุเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 ปีขึนไป 

 

1.  ไม่เกิน 20 ปี 

 

 
 

  

2.  21 - 30 ปี     

3.  31 - 40 ปี .3594*   .2202* 

4.  41 ปีขึนไป 

 
  

  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 14 การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ด้านงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 

จาํแนกตามอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ ทีแตกต่างกัน ได้แก่ เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอายุ 31 - 40 ปี มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน

ช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้าน

งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีอาย ุ

ไม่เกิน 20 ปี (.3594) และ 41 ปีขึนไป (.2202)  
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ตาราง 15  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู ้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีจังหว ัด

พระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบติังาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

9.44 

 

5 

 

1.89 

 

4.29 

 

0.00* 

ภายในกลุ่ม 119.38 271 0.44   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 13.22 5 2.64 3.74 0.00* 

ภายในกลุ่ม 191.42 271 0.71   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 8.60 5 1.72 4.16 0.00* 

ภายในกลุ่ม 112.09 271 0.41   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 3.16 5 0.63 1.22 0.30* 

ภายในกลุ่ม 140.63 271 0.52   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 6.94 5 1.39 3.73 0.00* 

 ภายในกลุ่ม 100.75 271 0.37   

 

 

รวม 107.69 276    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

  

  จากตาราง 15 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด ดว้ยค่าสถิติ One -

Way ANOVA ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 พบวา่ โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซึงมีค่านอ้ยกว่า

ค่านยัสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวท้ี  = .05 แสดงวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจทีมีระดับการศึกษาสูงสุดต่างกัน มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ
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ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวมแตกต่างกนั 

และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น ทงั 4 ดา้น มีค่า Sig. นอ้ยกวา่ ค่านยัสาํคญัทางสถิติ  แสดงวา่ เจา้หนา้ที

และอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคใน

ก ารป ฏิ บัติ งาน ช่ ว ย เห ลื อ ผู ้ป ระ ส บ ภัย ใน เข ต พื น ที อ ํา เภ อ พ ระ น ค รศ รีอ ยุธ ยา จังห วัด

พระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร ดา้นบุคลากร   ด้านการดาํเนินงานช่วยเหลือ และดา้น

งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ แตกต่างกนั ดงันนั จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิของ Fisher 

’s LSD procedure ไดผ้ลแสดงดงัตาราง 16 - 20   

 

ตาราง 16  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม จาํแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ไม่ไดเ้รียน

หนงัสือ 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา

/ปวส. 

ปริญญา

ตรี 

 

1.  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
  

    

.4707* 

2.  ประถมศึกษา     .2983* .6112* 

3.  มธัยมศึกษาตอนตน้     .2628* .5764* 

4.  มธัยมศึกษาตอน 

ปลาย/ปวช. 
  

   

.3617* 

 

.6753* 

5.  อนุปริญญา/ปวส.       

6.  ปริญญาตรี  

 
  

    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 16  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม จาํแนกตามระดบัการศึกษา

สูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร
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กูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีไม่ไดเ้รียนหนังสือ มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม มากกว่า 

เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี (.4707)  2) 

เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดประถมศึกษา มีปัญหา

และอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา  โดยรวม มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบั

การศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.2983) และ ปริญญาตรี (.6112) 3) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร

กูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนตน้ มีปัญหาและอุปสรรคใน

ก ารป ฏิ บัติ งาน ช่ ว ย เห ลื อ ผู ้ป ระ ส บ ภัยใน เข ต พื น ที อ ํา เภ อ พ ระ น ค รศ รีอ ยุธ ยา จังห วัด

พระนครศรีอยุธยา โดยรวม มากกวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบั

การศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.2628) และ ป ริญญาตรี (.5764) และ 4) เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดับการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มี

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ที

มีระดบัการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.3617) และ ปริญญาตรี (.6753)     
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ตาราง 17  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการจดัการองค์กร จาํแนกตามระดบั

การศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ไม่ไดเ้รียน

หนงัสือ 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา

/ปวส. 

ปริญญา

ตรี 

 

1.  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
  

    

.5839* 

2.  ประถมศึกษา     .3029* .7385* 

3.  มธัยมศึกษาตอนตน้      .6385* 

4.  มธัยมศึกษาตอน 

ปลาย/ปวช. 
  

   

.4138* 

 

.8493* 

5.  อนุปริญญา/ปวส.      .4355* 

6.  ปริญญาตรี  

 
  

    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

   

  จากตาราง 17  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร จาํแนกตาม

ระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ได้แก่ 1) เจา้หน้าที

และอาสาสมัครกู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีไม่ได้เรียนหนังสือ มีปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  

ด้านการจดัการองค์กร มากกว่า เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดับ

การศึกษาสูงสุดปริญญาตรี (.5839)  2) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบั

การศึกษาสูงสุดประถมศึกษา มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขต

พนืทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ดา้นการจดัการองค์กร มากกว่า เจา้หนา้ที

และอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.3029) และ 

ปริญญาตรี (.7385) 3) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด
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มธัยมศึกษาตอนต้น มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองคก์รมากกว่า เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.6385)  4) เจา้หน้าที

และอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.      

มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจ ทีมีระดับการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.4138) และ ปริญญาตรี (.8493) และ     

5) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดอนุปริญญา/ปวส.   

มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านการจดัการองค์กร มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.4355)             

 

ตาราง 18  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นบุคลากร จาํแนกตามระดบัการศึกษา

สูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ไม่ไดเ้รียน

หนงัสือ 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา

/ปวส. 

ปริญญา

ตรี 

 

1.  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
  

    

.7395* 

2.  ประถมศึกษา     .3424* .8927* 

3.  มธัยมศึกษาตอนตน้      .8327* 

4.  มธัยมศึกษาตอน 

ปลาย/ปวช. 
  

   

.4668* 

 

1.0172* 

5.  อนุปริญญา/ปวส.      .5503* 

6.  ปริญญาตรี  

 
  

    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 
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    จากตาราง 18  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ด้านบุคลากร จาํแนกตามระดับ

การศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกัน ได้แก่ 1) เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีไม่ไดเ้รียนหนงัสือ มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพนืทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นบุคลากร 

มากกวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี 

(.7395) 2) เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู ้ภัยสมาคมอยุธยา รวมใจ ที มีระดับการศึกษาสูงสุด

ประถมศึกษา มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ดา้นบุคลากร มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัร กูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.3424) และ ปริญญาตรี (.8927)  

3) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนตน้ 

มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพนืทีจงัหวดั พระนครศรีอยธุยา 

ดา้นบุคลากร มากกว่า เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปริญญาตรี (.8327)  4) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขต

พืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านบุคลากร มากกว่า เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดับการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.4668) และ 

ปริญญาตรี (1.0172) และ 5) เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษา

สูงสุดอนุปริญญา/ปวส. มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อ ําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านบุคลากร มากกว่า เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.5503)               
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ตาราง 19  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนกตาม

ระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ  Fisher’s LSD   

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ไม่ไดเ้รียน

หนงัสือ 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา

/ปวส. 

ปริญญา

ตรี 

 

1.  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
  

    

.5860* 

2.  ประถมศึกษา     .2808* .7443* 

3.  มธัยมศึกษาตอนตน้      .6647* 

4.  มธัยมศึกษาตอน 

ปลาย/ปวช. 
  

   

.3413* 

 

.8048* 

5.  อนุปริญญา/ปวส.      .4635* 

6.  ปริญญาตรี  

 
  

    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

   จากตาราง 19  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนก

ตามระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) เจา้หน้าที

และอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีไม่ไดเ้รียนหนงัสือ มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ด้านการ

ดําเนินงานช่วยเหลือ มากกว่า เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดับ

การศึกษาสูงสุดปริญญาตรี (.5860)  2) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยา รวมใจ ทีมี

ระดบัการศึกษาสูงสุดประถมศึกษา มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยั

ในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ด้านการดาํเนินงานช่วยเหลือ 

มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร กูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/

ปวส. (.2808) และ ปริญญาตรี (.7443)  3) เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ           
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ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนต้น มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพนืทีจงัหวดั พระนครศรีอยธุยา ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ มากกว่า เจา้หนา้ที

และอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.6647) 4) เจา้หนา้ที

และอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.      

มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ มากกวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด อนุปริญญา/ปวส. (.3413) และ ปริญญาตรี (.8048) 

และ 5) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดอนุปริญญา/

ปวส. มี ปัญ หาและอุปส รรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ มากกวา่ เจา้หนา้ทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.4635)                 

 

ตาราง 20  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ จาํแนก

ตามระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ไม่ไดเ้รียน

หนงัสือ 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา

/ปวส. 

ปริญญา

ตรี 

 

1.  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
  

    

2.  ประถมศึกษา       

3.  มธัยมศึกษาตอนตน้     .3645*  

4.  มธัยมศึกษาตอน 

ปลาย/ปวช. 
  

    

5.  อนุปริญญา/ปวส.       

6.  ปริญญาตรี  

 
  

    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 
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   จากตาราง 20  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 

จาํแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกัน ได้แก่ 

เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีระดบัการศึกษาสูงสุดมธัยมศึกษาตอนตน้ มี

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีจงัหวดั พระนครศรีอยุธยา 

ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมี

ระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (.3645)  
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ตาราง 21  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามสถานภาพการสมรส  

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบตัิงาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

2.83 

 

2 

 

1.42 

 

3.08 

 

0.06 

ภายในกลุ่ม 125.98 274 0.46   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 5.25 2 2.62 3.61 0.03* 

ภายในกลุ่ม 199.39 274 0.73   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 3.12 2 1.56 3.64 0.03* 

ภายในกลุ่ม 117.56 274 0.43   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 0.90 2 0.45 0.86 0.42 

ภายในกลุ่ม 142.89 274 0.52   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 2.47 2 1.24 3.22 0.04* 

 ภายในกลุ่ม 105.21 274 0.38   

 

 

รวม 107.69 276    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

  

  จากตาราง 21 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามสถานภาพการสมรส ดว้ยค่าสถิติ One -

Way ANOVA ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 พบวา่ โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.04 ซึงมีค่านอ้ยกว่า

ค่านยัสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวท้ี  = .05 แสดงวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจทีมีสถานภาพการสมรสต่างกัน มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ
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ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวมแตกต่างกนั 

และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น มี 2 ดา้น มีค่า Sig. นอ้ยกวา่ ค่านยัสําคญัทางสถิติ  ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร 

และดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ แสดงวา่ เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจทีมี

ระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขต

พืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นบุคลากร และด้านการดาํเนินงาน

ช่วยเหลือ แตกต่างกนั ดงันันจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีของ Fisher ’s LSD procedure 

ไดผ้ลแสดงดงัตาราง 22 - 24     

 

ตาราง 22  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  โดยรวม จาํแนกตามสถานภาพการสมรส 

เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

สถานภาพการสมรส โสด สมรส 
หยา่ร้าง/ หมา้ย/ 

แยกกนัอยู ่

 

1.  โสด 

 

 
 

 

.3183* 

2.  สมรส   .2615* 

3.  หยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่

 
  

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

   จากตาราง 22  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม จาํแนกตามสถานภาพการ

สมรส เป็นรายคู่ด้วยวิธี Fisher’s LSD พบว่า มีคู่ทีแตกต่างกนั ได้แก่ 1) เจา้หน้าทีและอาสาสมคัร

กู ้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจทีมีสถานภาพโสด มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีจงัหวดั พระนครศรีอยุธยา โดยรวม มากกวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพหย่าร้าง/ หม้าย/ แยกกันอยู่ (.3183) และ 2)  เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพสมรส มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน
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ช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีจงัหวดั พระนครศรีอยุธยา โดยรวม มากกว่า เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีสถานภาพหยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่(.2615) 

 

ตาราง 23  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นบุคลากร จาํแนกตามสถานภาพการ

สมรส เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

สถานภาพการสมรส โสด สมรส 
หยา่ร้าง/ หมา้ย/ 

แยกกนัอยู ่

 

1.  โสด 

 

 
 

 

.4745* 

2.  สมรส   .3500* 

3.  หยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่

 
  

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

   จากตาราง 23  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ด้านบุคลากร จาํแนกตามสถานภาพ

การสมรส เป็นรายคู่ด้วยวิธี  Fisher’s LSD พบว่า มี คู่ ทีแตกต่างกัน ได้แก่  1) เจ้าหน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ   ทีมีสถานภาพโสด มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีจงัหวดั พระนครศรีอยุธยา ดา้นบุคลากร มากกวา่ เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพหย่าร้าง/ หม้าย/ แยกกันอยู่ (.4745) และ 2)  

เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพสมรส มีปัญหาและอุปสรรคใน

การปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีจงัหวดั พระนครศรีอยุธยา ดา้นบุคลากร มากกว่า 

เจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพหย่าร้าง/ หม้าย/ แยกกันอยู ่

(.3500) 
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ตาราง 24  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู ้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนที

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ Fisher’s LSD   

 

สถานภาพการสมรส โสด สมรส 
หยา่ร้าง/ หมา้ย/ 

แยกกนัอยู ่

 

1.  โสด 

 

 
 

 

.3651* 

2.  สมรส   .2744* 

3.  หยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่

 
  

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

   จากตาราง 24  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลียปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใน

เขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ จาํแนก

ตามสถานภาพการสมรส เป็นรายคู่ดว้ยวิธี Fisher’s LSD พบวา่ มีคู่ทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) เจา้หนา้ที

และอาสาสมัครกู้ภัยสมาคมอยุธยารวมใจ   ทีมีสถานภาพโสด มีปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีจังหวดั พระนครศรีอยุธยา ด้านการดําเนินงาน

ช่วยเหลือ มากกว่า เจ้าหน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจ ทีมีสถานภาพหย่าร้าง/ 

หมา้ย/ แยกกนัอยู ่(.3651) และ  2)  เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจ ทีมีสถานภาพ

สมรส มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีจังหวัด 

พระนครศรีอยุธยา ด้านการดาํเนินงานช่วยเหลือ มากกว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยัสมาคม

อยธุยารวมใจ ทีมีสถานภาพหยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่(.2744)  
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ตาราง 25  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจาํแนกตามอาชีพหลกั 

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบตัิงาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

2.90 

 

4 

 

0.72 

 

1.57 

 

0.18 

ภายในกลุ่ม 125.92 272 0.46   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 5.80 4 1.45 1.98 0.10 

ภายในกลุ่ม 198.84 272 0.73   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 3.08 4 0.77 1.78 0.13 

ภายในกลุ่ม 117.60 272 0.43   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 1.71 4 0.43 0.82 0.51 

ภายในกลุ่ม 142.08 272 0.52   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 2.25 4 0.56 1.45 0.22 

 ภายในกลุ่ม 105.44 272 0.39   

 

 

รวม 107.69 276    

 

  จากตาราง 25 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามอาชีพหลัก ด้วยค่าสถิติ One -Way 

ANOVA ทีระดบันัยสําคญัทางสถิติ .05 พบว่า โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.22 ซึงมีค่ามากกว่าค่า

นยัสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวท้ี  = .05 เมือพิจารณาเป็นรายดา้น ทงั 4 ดา้น มีค่า Sig. มากกว่าค่า

นัยสําคัญทางสถิติ แสดงว่า เจ้าหน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคมอยุธยารวมใจทีมีอาชีพหลัก
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ต่างกัน มี ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  โดยรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ตาราง 26  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามรายไดเ้ฉลียต่อเดือน 

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบตัิงาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

2.36 

 

4 

 

0.59 

 

1.27 

 

0.28 

ภายในกลุ่ม 126.45 272 0.46   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 4.82 4 1.20 1.64 0.16 

ภายในกลุ่ม 199.82 272 0.73   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 2.23 4 0.56 1.28 0.28 

ภายในกลุ่ม 118.46 272 0.44   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 1.01 4 0.25 0.48 0.75 

ภายในกลุ่ม 142.78 272 0.52   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 1.50 4 0.38 0.96 0.43 

 ภายในกลุ่ม 106.18 272 0.39   

 

 

รวม 107.69 276    

  

  จากตาราง 26 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามรายไดเ้ฉลียต่อเดือน ดว้ยค่าสถิติ One -

Way ANOVA ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 พบวา่ โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.43 ซึงมีค่ามากกว่า



80 
 

ค่านยัสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวที้  = .05 เมือพิจารณาเป็นรายดา้น ทงั 4 ดา้น มีค่า Sig. มากกว่า

ค่านยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยธุยารวมใจทีมีรายไดเ้ฉลียต่อ

เดือนต่างกัน มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผูป้ระสบภัยในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  โดยรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 

ตาราง 27  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามประสบการณ์การฝึกอบรม 

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและ

อาสาสมคัรสมาคมอยธุยารวมใจ  

หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบติังาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

ประสบการณ์การฝึกอบรม 

t Sig. 
ไม่เคย 

n = 184 

เคย  

n = 93 

  S.D.   S.D. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

4.02 

 

0.72 

 

4.33 

 

0.48 

 

-3.39 

 

0.00* 

2.  ดา้นบุคลากร 3.89 0.92 4.25 0.59 -3.06 0.00* 

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ 3.91 0.71 4.15 0.47 -2.65 0.00* 

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอปุกรณ์ 3.44 0.71 3.28 0.75 1.62 0.11 

โดยรวม 

 

3.82 0.67 4.00 0.45 -2.19 

 

0.03* 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 

  จากตาราง 27  การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจ้าหน้าทีและอาสาสมัครกู ้ภัย

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกู้ภยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จาํแนกตามประสบการณ์การฝึกอบรม ด้วยค่าสถิติ 

Independent sample t-test ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติที .05 พบว่า โดยรวม ค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.03 ซึง

น้อยกว่าค่านัยสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวที้  = .05 แสดงว่า เจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู้ภยัสมาคม

อยุธยารวมใจทีมีประสบการณ์การฝึกอบรมต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวม แตกต่างกนั และ

เมือพิจารณาเป็นรายด้านมี 3 ด้าน ทีมีค่า Sig. น้อยกว่าค่านัยสําคญัทางสถิติ ได้แก่ ด้านการจดัการ
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องคก์ร ดา้นบุคลากร และดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ แสดงว่า เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจทีมีประสบการณ์การฝึกอบรมต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  ดา้นการจดัการองค์กร 

ดา้นบุคลากร และดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ แตกต่างกนั โดยเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคม

อยุธยารวมใจทีไม่เคยมีประสบการณ์การฝึกอบรม มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  มากกว่า เจา้หน้าทีและ

อาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจทีเคยมีประสบการณ์การฝึกอบรม  

  

ตาราง 28  ผลการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยา

รวมใจ หน่วยกู้ภัยอยุธยาในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู ้ประสบภัยในเขตพืนทีอําเภอ

พระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํแนกตามประสบการณ์การเป็นอาสาสมคัรกูภ้ยั  

 

ปัญหาและอปุสรรคของเจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรสมาคม

อยธุยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยธุยาในการปฏิบตัิงาน 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  

SS df MS F Sig. 

 

1.  ดา้นการจดัการองคก์ร 

 

ระหวา่งกลุ่ม 

 

0.07 

 

3 

 

0.02 

 

0.05 

 

0.99 

ภายในกลุ่ม 128.75 273 0.47   

 รวม 128.82 276    

2.  ดา้นบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 0.11 3 0.04 0.05 0.99 

ภายในกลุ่ม 204.53 273 0.75   

 รวม 204.64 276    

3.  ดา้นการดาํเนินงานช่วยเหลือ ระหวา่งกลุ่ม 0.26 3 0.09 0.19 0.90 

ภายในกลุ่ม 120.43 273 0.44   

 รวม 120.69 276    

4.  ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  ระหวา่งกลุ่ม 0.89 3 0.30 0.57 0.64 

ภายในกลุ่ม 142.89 273 0.52   

 รวม 143.79 276    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.23 3 0.08 0.19 0.90 

 ภายในกลุ่ม 107.46 273 0.39   

 

 

รวม 107.69 276    
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  จากตาราง 28 การเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคของเจา้หน้าทีและอาสาสมคัรกู ้ภยั

สมาคมอยุธยารวมใจ หน่วยกูภ้ยัอยุธยาในการปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอ

พระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามประสบการณ์การเป็นอาสาสมคัรกู ้ภยั 

ด้วยค่าสถิติ One -Way ANOVA ทีระดบันัยสําคญัทางสถิติ .05 พบว่า โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากับ 

0.43 ซึงมีค่ามากกว่าค่านัยสําคญัทางสถิติทีกาํหนดไวที้  = .05 เมือพิจารณาเป็นรายด้าน ทงั 4 ด้าน  

มีค่า Sig. มากกวา่ค่านยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ เจา้หนา้ทีและอาสาสมคัรกูภ้ยัสมาคมอยุธยารวมใจ

ทีมีประสบการณ์การเป็นอาสาสมคัรกูภ้ยั ต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในเขตพืนทีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  โดยรวม และรายดา้น

ไม่แตกต่างกนั   

 


