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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครังนีมีวตัถุประสงค์เพือ 1) ศึกษาระดับความคาดหวงัของประชาชนทีมีต่อการปฏิบัติงาน

ของกาํนันผูใ้หญ่บ้าน และ ) เปรียบเทียบระดับความคาดหวงัของประชาชนทีมีต่อการปฏิบตัิงานของกาํนัน

ผูใ้หญ่บา้น จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนทีเป็นหัวหนา้ของครัวเรือน ในเขตตาํบล

ปากกราน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จาํนวน  คน ซึงไดม้าโดยวธีิการเลือกตวัอย่างแบบแบ่งชนัภูมิ เครืองมือ

ทีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .  สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย 

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การทดสอบเอฟ และการทดสอบแอลเอสดี โดยกาํหนดระดบันัยสําคญั

ทางสถิติที .  

 ผลการวิจัย พบว่า  1) ประชาชนมีระดับความคาดหวงัต่อการปฏิบัติงานของกาํนันผูใ้หญ่บ ้าน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ระดบัความคาดหวงัทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ 

ดา้นการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย และระดบัความคาดหวงัทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ดา้นทีเกียวด้วย

ความอาญา และ ) ประชาชนทีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายไดต้่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความ

คาดหวงัทีมีต่อการปฏิบตัิงานของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นในเขตตาํบลปากกราน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา แตกต่างกนั

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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ABSTRACT 

 

 This research was aimed to 1) study the level of expectation of people toward the work of village 

headmen in Pakkran sub-district, Phranakhon Si Ayutthaya and 2) compare the levels of people’s expectation 

toward the work of village headmen in Pakkran sub-district, Phranakhon Si Ayutthaya.  It was categorized 

based on individual’ s factors.  A sample group consisted of 330 household leaders or representatives of the 

households living in Pakkran sub-district, Phranakhon Si Ayutthaya province. Simple sampling was employed 

in the study. The instrument used for data collection was a questionnaire that reliability at 0.87.  Statistics used 

in this research consisted of frequency, percentage, mean, standard deviation, T-test, F-test, and LSD, with a 

statistical significant level of .05. 

 Findings revealed that 1)  overall, the level of people’ s expectation toward the work of village 

headmen in Pakkran sub-district, Phranakhon Si Ayutthaya province was found in a high level in every aspect 

and 2) people with differences in sex, age, education level, occupation, and monthly income showed different 

expectation levels of village headmen’s work without any statistical significance.   
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