
 

บททีÉ  2 

เอกสารและงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การวิจยัเรืÉอง ความคาดหวงัของประชาชนต่อการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขต

ตาํบลปากกราน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวคิด และทฤษฎีมาใชเ้ป็นแนวทางใน

การศึกษา ดงันีÊ  

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัความคาดหวงั 

 2. แนวคิดเกีÉยวกบัผูน้าํชุมชน 

 3. แนวคิดเกีÉยวกบับทบาทและหนา้ทีÉของกาํนนั  ผูใ้หญ่บา้น 

 4. งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

แนวคิดและทฤษฎเีกีÉยวกบัความคาดหวัง 

 ความหมายของความคาดหวงั 

 สุชา จันทร์เอม และสุรางค์ จันทร์เอม (2529, หน้า 55) ได้ให้ความหมายของความ

คาดหวงัไวว้่า ความเชืÉอมัÉนว่าสิÉงใดสิÉงหนึÉ งน่าจะเกิดขึÊนและสิÉงใดไม่น่าจะเกิดขึÊนความคาดหวงัจะ

เกิดขึÊ นตามความเชืÉอหรือการคาดการณ์ล่วงหน้าหรือไม่นัÊ นย่อมขึÊ นอยู่กับประสบการณ์ของ          

แต่ละคน หากความคาดหวงันัÊนประสบความสําเร็จหรือถูกตอ้ง จะมีเจคติทีÉดีหรือมีความพึงพอใจ

ต่อสิÉ งนัÊ น แต่ถ้าหากความคาดหวงัจากเป้าหมายไปสู่การปฏิบติังานว่า หมายถึง ความคาดหวงั

(ความเป็นไปได้) วา่ถา้มีความพยายามแลว้ย่อมนาํไปสู่การกระทาํ แมว้า่กระทาํทีÉเสร็จจะไม่บรรลุ

เป้าหมาย เพราะงานยากเกินไป หรือประเมินค่าไม่เพียงพอหรือบุคคลขาดความชาํนาญ 

 ประภสัสร ปานศรี (2536, หนา้ 13) ให้ความหมายของความคาดหวงัไวว้า่ ความคิดเห็นทีÉ

บุคคลมุ่งหวงั หรือคาดคะเนต่อบุคคลอืÉน กระทาํสิÉงใดสิÉงหนึÉ งทีÉตนปรารถนาให้เป็นไปในอนาคต

ความคาดหวงัประกอบด้วยองค์ประกอบทีÉสําคญั 3 ประการ คือ ประสบการณ์การกระทาํและ

อนาคต 

 เกศสินี กลัÉนบุศย ์(2540, หน้า 16) ให้ความหมายของความคาดหวงัไวว้า่ การคาดการณ์

หรือความคาดหวงัเพืÉอตอบสนองต่อความตอ้งการ โดยขึÊนอยูก่บัลกัษณะของบุคคล ประสบการณ์ทีÉ

ผ่านมาและการเห็นคุณค่าของการกระทาํไปสู่เป้าหมายทีÉตอ้งการนัÊน ๆ ซึÉ งจะมีผลความพึงพอใจ

ของบุคคล ในการตัÊงความหวงันัÊน บุคคลจะกาํหนดระดบัความคาดหวงัไวใ้ห้เป็นแนวทางทีÉจะ

สามารถประสบผลสาํเร็จได ้
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 ชิษณุกร พรภาณุวิชญ์ (2540, หนา้ 17) ให้ความหมายของความคาดหวงัวา่ความคาดหวงั

เป็นความรู้สึก ความคิดเห็น การรับรู้ การตีความ หรือการคาดการณ์ต่อเหตุการณ์ต่อสิÉงต่าง ๆ ทีÉยงั

ไม่เกิดขึÊนให้เห็นเป็นประจกัษ ์พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลจะเป็นไปเพืÉอการไดรั้บผลลพัธ์

ตามทีÉคาดหวงัไว ้

 สกาวเดือน ปธนสมิทธิÍ  (2540, หน้า 64) ให้ความหมายของความคาดหวงัวา่ เป็นแนวคิด

ทีÉบุคคลมีต่อสิÉงหนึÉ งสิÉงใด แลว้แสดงออกมาโดยการพูด การเขียน และการแสดงออกดงักล่าวนัÊน

ขึÊนอยูก่บัภูมิหลงัทางสังคม ประสบการณ์ และสิÉงแวดลอ้มของบุคคลนัÊน ๆ ซึÉ งบุคคลอืÉนอาจไม่เห็น

ด้วยก็ได้  หรืออีกกล่าวหนึÉ ง ความคาดหวงั คือ การแสดงออกทางทัศนคติอย่างหนึÉ ง ซึÉ งอาจมี

อารมณ์เป็นส่วนประกอบและเป็นส่วนทีÉพร้อมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอย่างต่อสถานการณ์ภายนอกทาํ

ใหบุ้คคลพร้อมทีÉจะแสดงออกโตต้อบสิÉงต่าง ๆ ในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธจึงควรพิจารณาใน

ดา้นองคป์ระกอบของทศันคติควบคู่ไปดว้ย 

 เบญจา นิลบุตร (2540, หนา้ 10) ไดก้ล่าววา่ ความคาดหวงัเกิดจากความรู้สึกนึกคิดในการ

คาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าว่าจะเกิดขึÊนอย่างไร อนัเป็นความปรารถนาจะให้ไปถึงเป้าหมายทีÉ

กาํหนดไว ้

 พชัรี ศรีสุข (2542, หน้า 11) กล่าวว่า ความคาดหวงั หมายถึง การคาดคะเน หรือความ

มุ่งหวงัของบุคคลกบัสิÉงทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคต โดยอาศยัขอ้มูลจากอดีต ปัจจุบนั เป็นตวัทาํนาย ซึÉ ง

จะแตกต่างกันตามลักษณะของแต่ละบุคคล ความตอ้งการ บทบาทหน้าทีÉและเป้าหมายในการ

กระทาํนัÊน ๆ 

 ปิยะสุดา แควน้นนทรี (2544, หนา้ 8) กล่าววา่ ความคาดหวงั หมายถึง การคาดการณ์ของ

บุคคลทีÉมีต่อสิÉ งใดสิÉงหนึÉ งให้ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง โดยขึÊนอยู่กบัประสบการณ์ทีÉ  

ผา่นมา คุณลกัษณะส่วนบุคคล ซึÉ งจะมีผลต่อความพงึพอใจของบุคคล  

 แบลร์ (Blair) (อา้งถึงใน วิภาดา  วฒันนามกุล,  2539, หน้า 13)  กล่าวว่า  ความคาดหวงั

เป็นค่านิยมทัÊงทางบวกและทางลบทีÉบุคคลมีตอ่ผลของการกระทาํอยา่งใดอยา่งหนึÉง 

 ฟินน์  (Finn, 1921, pp. 15-16) กล่าววา่ ความคาดหวงั หมายถึง การประเมินคุณค่าบุคคล

หรือตนเองดา้นจิตรู้สึกและใช้ความคาดหวงันัÊนมาเป็นแนวทางในการกาํหนดพฤติกรรมทีÉจะมีผล

ต่อบุคคลทีÉตนคาดหวงัหรือต่อตนเองในลกัษณะทีÉตนคิดวา่ถูกตอ้ง 

 สรุปได้ว่า ความคาดหวงัเป็นความคิด ความเชืÉอ ความต้องการ ความมุ่งหวงัหรือ

ความรู้สึกของบุคคลทีÉมีต่อสิÉ งหนึÉ ง เช่น บุคคล การกระทาํหรือเหตุการณ์ เป็นตน้ จึงเป็นการคิด

ล่วงหน้าโดยมุ่งหวงัในสิÉงทีÉเป็นไปได้ว่าจะเกิดตามทีÉตนคิดไว ้ทัÊ งนีÊ ความคาดหวงัของบุคคลจะ

ขึÊนอยูก่บัความตอ้งการและเป็นไปตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
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ทฤษฎีความคาดหวงั 

 ทฤษฎีความคาดหวงั (Expectation theory) ซึÉ งนักจิตวิทยากลุ่มปัญญานิยม เชืÉอว่ามนุษย์

เป็นสัตวโ์ลกทีÉใช้ปัญญาหรือความคิดในการตดัสินใจวา่ จะกระทาํพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึÉงเพืÉอ

จะนาํไปสู่เป้าหมายทีÉจะสนองความตอ้งการของตนเอง จึงเกิดสมมติฐานดงันีÊ  (อุไรวรรณ เกิดผล, 

2539, หนา้ 56) 

 1. พฤติกรรมของมนุษยถู์กกาํหนดขึÊน โดยผลรวมของแรงผลกัดนัภายในของเขาเอง

และแรงผลกัดนัจากสิÉงแวดลอ้ม 

 2. มนุษยแ์ต่ละคนมีความตอ้งการ ความปรารถนาและเป้าหมายทีÉแตกต่างกนั 

 3. บุคคลตดัสินใจทีÉจะทาํพฤติกรรมโดยเลือกจากพฤติกรรมหลายอยา่ง สิÉงทีÉเป็นขอ้มูล

ให้เลือก ไดแ้ก่ ความคาดหวงัในค่าของผลลพัธ์ทีÉจะไดภ้ายหลงัจากการแสดงพฤติกรรมนัÊนไปแลว้

ความคาดหวงั (Expectation theory) เป็นความเชืÉอหรือความคิดอย่างมีเหตุผล ในแนวทางทีÉเป็น   

ไปได้ หรือเป็นความหวงัทีÉคาดการณ์ว่าตอ้งการจะไดใ้นอนาคตของบุคคล ความคาดหวงัจึงเป็น

สภาวะทางจิตทีÉบุคคลคาดคะเนล่วงหน้าแต่บางสิÉ งบางอย่างว่าควรจะมี ควรจะเป็นหรือควรจะ

เกิดขึÊ นตามความเหมาะสม ในเรืÉ องของความคาดหวงัจึงมีผูใ้ห้ความหมายไวห้ลายท่าน ได้แก่        

เคริท์ เลย์วิน (Kurt Lewin) เอ็ดเวิร์ด โทลแมน (Edword Tolman) วิคเตอร์ เอช. วรูม (Victor H. 

Vroom) พอร์ตเตอร์ และลาเวอร์ (Portor and Lawer) เป็นตน้ ดงันัÊนทฤษฎีความคาดหวงัทีÉกล่าวนีÊจะ

อยูใ่นรูปของกลุ่มทฤษฎีและเพืÉอความเขา้ใจจะกล่าวถึงทฤษฎีในกลุ่มนีÊตามลาํดบัดงันีÊ  

 ทฤษฎีความคาดหวงัของเคิร์ท เลย์วิน (Kurt Lewin) และเอ็ดเวิร์ด โทลแมน (Edward 

Tolman) ในประเด็นของการให้ผลตอบแทนทฤษฎีนีÊ กล่าวไวว้่า การทีÉบุคคลจะทาํงานทุ่มเทมาก

น้อยเพียงใดขึÊ นอยู่กับปัจจยั 2 ประการ คือ ระดับความเข้มข้นของความต้องการผลตอบแทน      

และความคาดหวงัของบุคคลนัÊนว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใดทีÉจะได้รับการตอบสนอง

ดงักล่าวยกตวัอยา่งเช่น นาย ก. มีความตอ้งการทีÉจะไดรั้บเงินเดือนขึÊนพิเศษประจาํปีดว้ยเห็นวา่การ

ไดรั้บขัÊนพิเศษนัÊนมีคุณค่ากบัตน และความคาดหวงัไวถ้า้ตนเองได้ทุ่มเทในการทาํงานอย่างเต็มทีÉ

โอกาสในการได้รับขึÊ นพิเศษก็จะสูง นาย ก. ก็จะพยายามทํางานในลักษณะทีÉ ทุ่มเทมากขึÊ น            

ในทาํนองกลบักนัถา้นาย ก. ทราบว่าปีนีÊ ไม่มีนโยบายให้ขัÊนพิเศษ แมว้า่ นาย ก. จะมีความตอ้งการ

เพียงใดก็ไม่มีโอกาส นาย ก. กจ็ะไม่พยายามทุ่มเททาํงานดงันีÊ  เป็นตน้ 

 ทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม (Vroom) ทฤษฎีนีÊ เสนอโดยวิคเตอร์ เอช. วรูม (Victor H. 

Vroom, 1964, pp. 91-103) มีความคลา้ยคลึงกบัแนวคิดของเลยว์ิน (Lewin) และโทลแมน (Tolman) 

แต่ได้ขยายความโดยเสนอในรูปของตวัแบบ (Model) ของความคาดหวงัในการทาํงานทีÉเรียกว่า 

VIE Model หรือ VIE Theory 
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 V = Valance คือ ระดบัความรุนแรงของความตอ้งการของบุคคลในเป้าหมายรางวลักล่าว

อีกนยัหนึÉง  คือ  คุณค่าความสาํคญัของรางวลัทีÉบุคคลใหก้บัรางวลันัÊน 

 I = Instrumentality คือ ความเป็นเครืÉ องมือของผลลัพธ์ 1 ทีÉจะนําไปสู่ผลลัพธ์ 2 เช่น    

การทุ่มเทในการทาํงานจะนาํไปสู่การพิจารณาขัÊนพิเศษ เป็นตน้ 

 E = Expectancy คือ ความคาดหวงัถึงความเป็นไปของการได้ซึÉ งผลลัพธ์หรือรางวลัทีÉ

ตอ้งการเมืÉอแสดงพฤติกรรมบางอยา่ง 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ Ś ทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม (Vroom) 

ทีÉมา : วิคเตอร์ เอช. วรูม (Victor H. Vroom, 1964, pp. 91-103) 

 

 อริยา คูหา (2546, หน้า 73-74) ไดก้ล่าวว่า มนุษยท์ุกคนทีÉเกิดมาบนโลกใบนีÊ  เมืÉอเติบโต

ขึÊนในช่วงอายุหนึÉ งทีÉมีความตอ้งการ ความรู้สึกเป็นของตวัเอง หรือเมืÉอมีวุฒิภาวะเจริญเติบโตขึÊน

ในทางความคิด ทุกคนต่างก็มีเป้าหมายให้กบัตวัเองเพืÉอต้องการให้เกิดความสําเร็จ และในการ

เดินทางทีÉจะไปสู่เป้าหมายนัÊน ทุกคนก็จะต้องมีความคาดหวงัให้กบัความสําเร็จนัÊน เพืÉอให้ความ

ความหวงันัÊน อาจจะเป็นความคาดหวงัให้กบัตวัเองหรือเป้าความคาดหวงัให้กบับุคคลอืÉน โดยทาํ

การคาดหวงัให้บุคคลอืÉนเป็นไปตามทีÉตวัตอ้งการตามเป้าหมายทีÉวางไวผู้ที้Éให้ตน้กาํเนิดแห่งแนวคิด

นีÊ คือ เอ็ดวาร์ด โทลแมน (Edward Tolman) แต่ผูที้Éได้เผยแพร่และสร้างทฤษฎีคือ วิคเตอร์ วรูม

ผลลพัธ์ 2 Outcomes 2 

Instrumentality (1) 

ผลลพัธ์ 2 Outcomes 2 

ผลลพัธ์ 2 Outcomes 2 

ผลลพัธ์ 1 Outcomes 1 

ผลลพัธ์ 1 Outcomes 1 

ผลลพัธ์ 2 Outcomes 2 

ผลลพัธ์ 2 Outcomes 2 

พลงัจูงใจ (F) 

F =     V x E 

Instrumentality (1) 

ความคาดหวงั Expectation (E) 

ผลลพัธ์ 1 Outcomes 1 

Instrumentality (1) 

ความคาดหวงั Expectation (E) 

Instrumentality (1) 



13 

 

(Victor Vroom) โดยทีÉวรูมให้ทรรศนะเกีÉยวกบัสมมุติฐาน 4 ประการทีÉเป็นบ่อเกิดแรงจูงใจในการ

ทาํงาน กล่าวคือ 

 1. การคาดหวังว่าเมืÉ อแสดงพฤติกรรมไปแล้วจะทําสิÉ งนัÊ นได้หรือไม่  มีความรู้

ความสามารถและมีสิÉ งเอืÊออาํนวยความสะดวกทีÉจะแสดงพฤติกรรมเพียงพอทีÉจะดาํเนินได้มาก

เพียงใดและมีบทบาททีÉสามารถแสดงความสามารถทาํไดดี้เพียงใด 

 2. การคาดหวงัวา่เมืÉอทาํงานนัÊนแลว้ทาํไดดี้เพียงใด 

 3. การคาดหวงัวา่เมืÉอทาํงานนัÊนไดแ้ลว้จะไดผ้ลลพัธ์อยา่งทีÉตอ้งการหรือไม ่

 4. การตีผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการกระทาํ ถา้เขาเห็นวา่กระทาํแลว้มีค่า เขาก็อยากทาํ แต่ถา้ไม่

มีค่าเขาก็ไม่สนใจ จึงสรุปได้ว่าคนเรามีแรงจูงใจในการกระทาํสิÉ งใด ๆ ย่อมมีความคาดหวงัตาม

เงืÉอนไขขา้งตน้ เพราะหากขาดสิÉงหนึÉ งสิÉงใดไปแลว้แรงจูงใจย่อมขาดหายไปดว้ย เมืÉอดูตามสภาพ

แลว้ทฤษฎีเนน้เรืÉองการพฒันา โดยทีÉวรูมเนน้วา่ มนุษยค์วรรู้ขีดจาํกดัและความสามารถของตน 

 แบทเทริน์และมาร์ติน (Bartal and Matin) (อา้งถึงใน พิไลวรรณ จนัทรสุกรี, 2540, หน้า 

26) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีความคาดหวงัตามแนวคิดของวรูม ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 

 1. ความคาดหวงัในความพยายามต่อการกระทาํหรือการปฏิบติังาน  หมายถึง  การทีÉ

บุคคลคาดหวงัไวล่้วงหนา้วา่ตนเองพยายามต่อกระทาํพฤติกรรมไดต้ามความสามารถแลว้โอกาสทีÉ

จะกระทาํสิÉงนัÊนไดส้าํเร็จมีมากนอ้ยเพียงใด เป็นการคิดก่อนจะทาํสิÉงต่าง ๆ วา่สามารถทาํไดห้รือไม ่

 2. ความคาดหวงัในการกระทาํต่อผลลพัธ์หรือผลของการปฏิบติังาน หมายถึง การทีÉ

บุคคลคาดหวงัไวล่้วงหน้าก่อนกระทาํพฤติกรรมวา่ถา้หากกระทาํพฤติกรรมนัÊนแลว้จะไดผ้ลลพัธ์

แก่ตนเองในทางทีÉดีหรือไม ่

 3. ความคาดหวงัในคุณค่าของผลลัพธ์หรือรางวลั หมายถึง คุณค่าจากผลของการ

กระทาํทีÉเกิดแก่บุคคลทีÉแสดงพฤติกรรมนัÊน 

 4. ดังนัÊ นทฤษฎีความคาดหวงัวรูม (Expectation theory) บางทีเรียกว่า VET Theory 

และไดก้าํหนดเป็นสูตรไวด้งันีÊ  

 การจูงใจ (หรือแรงจูงใจ) = คุณค่าของผลลพัธ์ x ความคาดหวงั x ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

การกระทาํกบัผลลพัธ์ 

 1. คุณค่าของผลลพัธ์แต่ละบุคคลจะขึÊ นอยู่กับความปรารถนาหรือความต้องการ ถ้า

ตอ้งการมากจะมีค่าเป็นบวก แต่เฉย ๆ ไม่รู้สึกยินดียินร้าย จะมีค่าเป็นศูนย ์และถา้ไม่ชอบหรือไม่

ตอ้งการจะมีค่าติดลบ 

 2. ความคาดหวงั คือความน่าจะเป็นทีÉการกระทาํอย่างหนึÉ งจะมีโอกาสทีÉทาํให้เกิดผล

ลพัธ์ในระดบัแรกมากนอ้ยเพียงใด ถา้คนเชืÉอแน่วา่ หากทาํงานเต็มทีÉจะสามารถทาํให้ไดผ้ลผลิตสูง
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อย่างแน่นอน ความคาดหวงัจะเท่ากบัหนึÉ ง ในทางตรงกนัขา้ม ถ้าเชืÉอว่าถึงแมจ้ะพยายามทาํงาน

หนกัสักเพียงใดก็ไม่สามารถทาํผลงานออกมาในปริมาณสูงไดเ้ลย ความคาดหวงัก็จะเท่ากบัศูนย ์

 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระทาํกบัผลลพัธ์ อธิบายไดว้า่ แรงจูงใจของแต่ละคนจะ

มากหรือน้อยย่อมขึÊนอยู่กบัผลทีÉได้รับหรือทีÉคิดว่าสมควรจะได้รับเมืÉอกระทาํการนัÊนสําเร็จตาม

เป้าหมายแลว้ ดงันัÊนอาจกล่าวไดว้า่ส่วนหนึÉงของแรงจูงใจทีÉบุคคลจะมีหรือไม่ หรือมีมากน้อยย่อม

ขึÊนกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระทาํกบัผลลพัธ์ 

 ความสําคัญของความคาดหวัง 

 ความคาดหวงัมีส่วนสัมพนัธ์กบัความสําเร็จอย่างมาก ถา้เรามีความคาดหวงัมาก ก็ยิÉงมี

ความตัÊงใจทีÉจะทาํงานนัÊนมาก ถ้ามีความหวงัน้อยหรือมองไม่เห็นความหวงัเลย กาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานก็น้อยลง การทาํงานใด ๆ ก็จะไม่ประสบความสําเร็จ ดงันัÊน ความคาดกวงัวา่จะสําเร็จจึง

เป็นเสมือนแม่เหล็กทีÉจะดึงดูดคนให้เขา้ไปสู่สถานการณ์ของการทาํงาน เพราะความคาดหวงัทีÉมี  

ต่องานจะช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้บุคคลตัÊงใจทาํงานมากยิÉงขึÊน จึงมีผูใ้ห้ความสําคญัของความ

คาดหวงัไว ้ดงันีÊ  

 สถิตย ์วงศส์วรรค ์(2529, หนา้ 514-518) กล่าวถึง “ถา้มีผูค้าดหวงัพฤติกรรมของบุคคลใด

บุคคลหนึÉ งไวอ้ย่างไร จะโน้มนําให้บุคคลนัÊนแสดงพฤติกรรมออกมาใกล้เคียง หรือตรงกับทีÉมี       

ผูค้าดหวงัเอาไว ้ทัÊงนีÊ  หมายถึงความคาดหวงัตัÊงไวใ้กลเ้คียงกบัความเป็นไปได ้หรือความน่าจะเป็น” 

 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปให้เห็นถึงความสําคญัของความคาดหวงัของบุคคลหนึÉ งทีÉมีต่อ

อีกบุคคลหนึÉงหรือกลุ่มหนึÉงทีÉมีความสัมพนัธ์กนั มีอิทธิพลต่อการปฏิบติังาน ดงันัÊน การไดท้ราบถึง

ความคาดหวงัของผูท้ีÉตอ้งปฏิบติังานร่วมกนั จะช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและตรงความ

ตอ้งการมากยิÉงขึÊน 

 ประโยชน์ของความคาดหวัง 

 ประโยชน์ของความคาดหวงั คือ ทาํให้เกิดแรงบนัดาลใจ การทุ่มเท ความพยามยาม นัÊน

คือ เมืÉอเราเกิดความคาดหวงัใด ๆ (ทัÊ งทางลับและทางแจง้) ก็มกัจะพยายามทาํให้บรรลุสิÉ งนัÊ น 

เพืÉอให้ไดม้าตามความคาดหวงั จึงมกัจะเกิดแรงกระตุน้ความพยายามทีÉมากขึÊน 

 ปัจจัยกาํหนดความคาดหวงั 

 เฮอร์ล็อค (Hurlock. 1980, pp 191-194) ได้กล่าวถึงปัจจยัทีÉทาํให้บุคคลมีความคาดหวงั

แตกต่างกนัไวด้งันีÊ  

 1. อุดมการณ์ด้านวัฒนธรรม (Cultural ideals) วฒันธรรมทีÉ แตกต่างกันจะทําให้

มาตรฐานของความคาดหวงัแตกต่างกนั ซึÉ งมาตรฐานนีÊครอบคลุมถึงระดบัความสาํเร็จ และทศันคติ
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ต่อความสาํเร็จ เมืÉอเขา้สู่วยัรุ่นจะรับรู้ความคาดหวงัของสังคมทีÉมีต่อตนเองและความรับผดิชอบของ

ตนเองทีÉมีต่อสังคม การตัÊงความคาดหวงัของบุคคลในแต่ละสังคมจึงแตกต่างกนัไป 

 2. ชนิดของครอบครัว (Kind of family) เด็กทีÉมาจากครอบครัวทีÉม ัÉนคงมีแนวโน้มทีÉจะ

ตัÊงจุดมุ่งหมายในอนาคตสูงกวา่เด็กทีÉไม่มีความมัÉนคงภายในครอบครัว เด็กทีÉตอ้งยา้ยถิÉนฐานบ่อย ๆ 

จะไม่สามารถคาดหวงัหรือวางแผนอนาคตของตนเองไดช้ัดเจนเท่าเด็กทีÉไม่ตอ้งยา้ยถิÉน ขนาดของ

ครอบครัวจะไม่มีอิทธิพลต่อการตัÊงเป้าหมายของเด็ก เด็กทีÉมีจากครอบครัวขนาดเล็กมีแนวโนม้ทีÉจะ

พบความสําเร็จมากกว่าเด็กทีÉมาจากครอบครัวขนาดใหญ่ ท ัÊงนีÊ  เพราะครอบครัวขนาดเล็กพ่อแม่

สามารถทุ่มเทและส่งเสริมให้เด็กมีความคาดหวงัและสามรถวางแนวทางให้เด็กไปสู่ความคาดหวงั

ไดม้ากกวา่เด็กในรอบครัวขนาดใหญ่ ครอบครัวทีÉมีมารดาเป็นผูน้าํ เด็กมีแนวโนม้ทีÉจะมีระดบัความ

คาดหวงัสูง อาจเป็นเพราะความสัมพนัธ์ทางอารมณ์ระหวา่งกนั โดยเฉพาะกบับุตรชาย 

 3. ชนชัÊนทางสังคม (Ordinal position) ครอบครัวทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง และ

ฐานะเศรษฐกิจดี บิดามารดาจะให้ความคาดหวงัแก่บุตรคนแรกและให้โอกาสแก่บุตรคนแรก      

มากทีÉสุด ถ้าเป็นบุตรชาย ซึÉ งตรงกนัข้ามกบัครอบครัวทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจดีขึÊน พีÉโตขึÊน และ      

มีงานทาํเพืÉอให้สมาชิกคนอืÉนในครอบครัวขยบัฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงขึÊน 

 4. วินยั (Discipline) เด็กทีÉไดรั้บการอบรมเลีÊ ยงดูแบบอตัตาธิปไตยจะตัÊงความคาดหวงั

ไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง ในทางตรงกนัขา้มเด็กทีÉไดรั้บการอบรมเลีÊ ยงดูแบบประชาธิปไตย 

จะตัÊงความคาดหวงัทีÉสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง 

 5. ฐานะในกลุ่ม (Group status) กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อเด็กมานอ้ยเพียงใดขึÊนกบัฐานะของ

เด็กในกลุ่มและความคาดหวงัของกลุ่มทีÉมีต่อเด็กเอง ถา้ฐานะของเด็กมัÉนคงและไม่มีความจาํเป็น   

ทีÉจะตอ้งสร้างความประทบัใจให้กบัสมาชิกในกลุ่ม เด็กจะตอ้งการเลืÉอนขัÊนตนเองเขา้สู่ผูน้าํกลุ่ม  

ทาํให้การตัÊงความคาดหวงัหลาย ๆ อย่าง ไม่อยู่บนรากฐานของความเป็นจริง ส่วนบุคคลทีÉชอบ

แยกตวัเอง ความคาดหวงัของกลุ่มจะมีผลต่อเขาเพียงเล็กนอ้ย 

 6. การให้กลไกการหลบหนี  (Use of escape mechanisms) กลไกการหลบหนีทีÉมีผลต่อ

การตัÊ งความคาดหวงัมากทีÉสุด คือ การฝันกลางวนัในลักษณะต่าง ๆ กันก็มีความสําคัญ เช่น         

ฝันอยากจะเป็นพระเอกหรือนางเอก เด็กจะตัÊงความคาดหวงัไวว้่าตอ้งประสบความสําเร็จ และ

หลีกเลีÉยงความลม้เหลว ซึÉ งอาจจะเป็นการตัÊงความคาดหวงัทีÉไม่อยูบ่นรากฐานของความเป็นจริง 

 7. การบอกกล่าวถึงความคาดหวงั (Labialization of aspiration) ความคาดหวงัของเด็ก 

ทีÉบอกกล่าวออกมา มกัจะอยู่บนพืÊนฐานของความเป็นจริงมากกว่าการทีÉเด็กเก็บไว ้และคิดอยู ่     

คนเดียวอย่างไรก็ตาม ความคาดหวงัทีÉเด็กบอกกบัเพืÉอนสนิท จะเป็นลกัษณะความใฝ่ฝันไม่ค่อย

ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงเท่ากบัทีÉเขาบอกกบับิดา มารดา ครู หรือบุคคลทีÉไม่ค่อยคุน้เคยกนั เมืÉอ 



16 

 

เด็กวยัรุ่นบอกถึงความคาดหวงัของตนให้บุคคลอืÉนฟัง จะเป็นการทา้ทายให้เขาพิสูจน์ตวัเอง โดย

พยายามทาํให้ไดต้ามทีÉพูดไว ้เพราะเขารู้วา่หลายคนใส่ใจในสิÉงทีÉเขาพูด เขาไม่ตอ้งการพบสายตา   

ทีÉมองดูเขาดว้ยความผดิหวงั 

 8. ความลม้เหลวและความสําเร็จในอดีต (Past failures and successes) บุคคลทีÉประสบ

ความสําเร็จสมํÉ าเสมอ ๆ มีแนวโน้มทีÉ มีความคาดหวังว่าจะได้รับความสําเร็จอีกในอนาคต             

ในทาํนองเดียวกบับุคคลทีÉพบความผิดหวงัซํÊ า ๆ มกัคิดว่าอนาคตจะผิดหวงัอีก ประสบการณ์เช่นนีÊ

จะมีผลต่อการตัÊงความหวงัในอนาคตวา่บุคคลนัÊนจะตัÊงความคาดหวงัไวเ้หมาะสมกบัสภาพความ

เป็นจริงหรือไมเ่พียงไร 

 9. เพศ (Gender) บรรยากาศของบ้านและโรงเรียนจะส่งเสริมกระตุ้นให้ เด็กชาย         

ตัÊ งความหวงัสูงกว่าเด็กหญิง เด็กชายมักถูกกระตุ้นให้มีความหวงัทางการกีฬา การงาน และ        

การประกอบอาชีพ แต่เด็กหญิงมกัคาดหวงัทีÉจะไดรั้บการยอมรับจากกลุ่ม การแต่งงาน ซึÉ งเด็กเอง   

ก็ยงัไม่รู้ว่าจะแต่งงานเมืÉอไร แต่งงานกับใคร ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมหลงัแต่งงานจะเป็น

อย่างไรจึงเป็นเรืÉองยากทีÉเด็กหญิงจะวางแผนในเรืÉองเหล่านีÊ  ดงันัÊน เด็กหญิงจึงมีแนวโน้มทีÉจะตัÊง

จุดหมายในระยะสัÊนกว่าเด็กชายแมใ้นเรืÉองการเรียนเด็กหญิงมกัจะวางแผนระยะสัÊน เช่น เดือนต่อ

เดือน 

 10. เชาวปั์ญญา (Intelligence) เมืÉอเด็กอยู่ในกลุ่มทีÉค่านิยมต่อความสําเร็จสูง เด็กจะตัÊง

ความคาดหวงัให้ตนประสบความสําเร็จเหนือเพืÉอน ๆ ในกลุ่ม ซึÉ งอาจไม่อยู่บนรากฐานของความ

เป็นจริง อย่างไรก็ตามเด็กทีÉฉลาดจะตัÊ งความคาดหวังของตนโดยอาศัยความสนใจ และ

ความสามารถของตนมากกว่าทาํตามจุดมุ่งหมายทีÉกลุ่มตัÊงไว ้ในทางกลบักนัเด็กทีÉฉลาดนอ้ยจะตัÊง

ความคาดหวงัไวต้ามค่านิยมของกลุ่ม 

 11. บุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพมีอิทธิพลต่อความคาดหวงัไวห้ลายกรณีดว้ยกนั

ในเรืÉองการชดเชย บุคคลทีÉไม่ยอมรับตนเองจะตัÊงความคาดหวงั โดยไม่คาํนึงถึงความสามารถ    

ของตนเอง เพืÉอปกปิดความไม่สามารถของตนเอง บุคคลทีÉมีความมัÉนใจในตนเองจะตัÊงความ

คาดหวงัทีÉสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงกบัตน ส่วนบุคคลทีÉมีความวติกกงัวลตํÉามีแนวโนม้จะตัÊงความ

คาดหวงัไวสู้ง เนืÉองจากคาํนึงถึงความสําเร็จของตนมากกว่าความล้มเหลวอาจมีความคาดหวงั      

ไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงได้ ส่วนบุคคลทีÉมีวิตกกงัวลสูงมกัวิตกอยูก่บัความลม้เหลวในอดีต 

ทาํให้มองอนาคตในแง่ดีนอ้ยกวา่จะเป็น 

 การวดัความคาดหวงั 

 ความคาดหวงัเป็นสภาวะทางจิตอยา่งหนึÉงของบุคคล ซึÉ งเป็นความรู้สึกนึกคิด หรือความ

คิดเห็นดว้ยวิจารณญาณเกีÉยวกับการคาดคะเน หรือคาดการณ์ล่วงหน้าถึงสิÉ งใดสิÉ งหนึÉ งควรจะมี   
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ควรจะเป็นหรือควรจะเกิดขึÊ น ตามความจาํเป็นเหมาะสบต่อสภาพการณ์หรือสถานการณ์ใด

สถานการณ์หนึÉ ง ดงันัÊน การวดัความคาดหวงัจึงคล้ายกับการวดัความคิดเห็นโดยใช้วิธีวดัแบบ  

ไลเคริท์ สเกล (Likert Scale) ได้ ชิษณุกร พรภาณุวิชญ์ (2540, หน้า 19) นอกจากนีÊ มาตรวดัแบบ

ไลเคริท์ สเกล (Likert Scale) ทีÉนิยมแต่ละข้อความจะกําหนดค่าทีÉ เลือกตอบเป็น 5 ตวัเลือก คือ

คาดหวงัมากทีÉสุด คาดหวงัมาก คาดหวงัปานกลาง คาดหวงัน้อย และคาดหวงัน้อยทีÉสุด และให้มี

นํÊาหนกัเท่ากบั 5, 4, 3, 2, และ 1 ตามลาํดบั (นนัทา ติงสมบติัยทุธ์, 2538, หนา้ 42) 

 

แนวคิดเกีÉยวกบัผู้นําชุมชน 

 ความหมายผู้นํา 

 กิติ ตยคัคานนท์ (2543, หน้า 21) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ ผูที้ÉมีศิลปะทีÉสามารถมีอิทธิพลเหนือ

คนอืÉน และนาํบุคคลเหล่านัÊนไป โดยไดรั้บความไวว้างใจและเชืÉอใจอยา่งเต็มทีÉ อีกทัÊงยงัไดรั้บความ

เคารพนบัถือ ความร่วมมือและความมัÉนใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหล่านัÊนอยา่งจริงใจ 

 จิตจาํนงค ์กิติกีรติ (2532, หน้า 108) ได้กล่าวถึง ความหมายของผูน้าํท้องทีÉคือ บุคคลทีÉ

ช่วยให้ผูอื้Éนหรือชุมชนไดมี้การตกลงกนั และพยายามหาทางให้ประสบผลสําเร็จตามจุดมุ่งหมายทีÉ    

วางไว ้พฤติกรรมของผูน้ําทอ้งทีÉจะมีอิทธิพลเหนือประชาชนในท้องถิÉนนัÊน อนัจะก่อให้เกิดการ

ร่วมมือกนัทาํงาน โดยมุ่งความสําเร็จของชุมชนเป็นสําคญัหรืออาจกล่าวโดยสรุปวา่ ผูน้าํทอ้งทีÉ คือ

ผูมี้อาํนาจหรืออิทธิพลสามารถชกัจูงคนในชุมชนได ้

 จากความหมายของผูน้ํา จิตจาํนงค์ กิติกีรติ (2532, หน้า 108) ได้สรุปสาระสําคัญ Ś 

ประการ คือ 

 1. ผูน้าํ คือ ผูที้ÉมีอิทธิพลเหนือคนอืÉน ๆ สามารถทาํให้คนอืÉนอยากเดินตามและให้ความ

เคารพนบัถือเชืÉอใจ และใหค้วามร่วมมือในการทาํงานต่าง ๆ  

 2. ผูน้าํ คือ ผูที้Éก่อให้เกิดการเปลีÉยนแปลงทีÉนาํไปสู่ผลสําเร็จทีÉดีหรือบรรลุวตัถุประสงค์

ทีÉไดว้างใจ 

 ประเภทของผู้นําชุมชน 

 ผูน้ ําชุมชน แบ่งเป็น Ś ประเภท คือ ผูน้ ําทีÉ เป็นทางการ ได้แก่ คณะกรรมการพัฒนา

หมู่บ้าน ตาํบล กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ครู ซึÉ งได้รับการแต่งตัÊงเป็นทางการ และผูน้ําทีÉไม่เป็นทางการ

ไดแ้ก่ ผูมี้อาย ุผูมี้ความรู้ดี ขา้ราชการบาํนาญ ผูม้ีฐานะดี หรือพระสงฆ ์นอกจากนีÊหากแบ่งประเภท

ผูน้าํชุมชนให้ละเอียดลงไปอีก สามารถแบ่งประเภทของผูน้ําได้ดังต่อไปนีÊ  (สมพนัธ์ เตชะอธิก  

และคณะ, 2537, หนา้ 23-24) 

 1. ผูน้าํทางความคิด เป็นผูน้าํทีÉนาํเสนอความคิดในการพฒันาประเภทต่าง ๆ ดงันีÊ  
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  1.1 คิดทีÉจะพฒันาคนแลว้พฒันาเศรษฐกิจ โดยใชห้ลกัอริยสัจ Ŝ ทุกข ์สมุทยั นิโรธ

มรรค เน้นให้ชาวบา้นรู้จกัตนเอง รู้จกัปัญหา รู้จกัลดอบายมุข อยากพึÉงตนเอง จนนาํไปสู่การเข้า

ร่วมกิจกรรมการพฒันา 

  1.2 การพึÉงตนเองทางการเกษตรดว้ยการทาํเกษตรผสมผสาน มีความรู้ทางธุรกิจใน

การซืÊอขาย การจดัการ และมีการออมทรัพย ์

  1.3 การวิเคราะห์ชุมชน และทางเลือกในการแก้ไขปัญหา สามารถหาแนวทางใน

การแกไ้ขปัญหาภายในชุมชนในเรืÉองต่าง ๆ ได ้อาทิ แนวคิดเศรษฐกิจ ś ขา ในการพึÉงพาตนเองได้

ทัÊงในเรืÉองการผลิต ทุน และการตลาด 

  1.4 วิเคราะห์ศกัยภาพของกลุ่มตนเอง คือ มีกระบวนการวิเคราะห์ระบบชนบททาํ

ให้แยกแยะกลุ่มคนในหมู่บ้านได้คัดเลือกเกษตรกรรายย่อยทีÉยากจน และส่งเสริมให้พวกเขา

รวมกลุ่มกนัทาํงานและกระตุน้ผูน้าํให้เกิดขึÊนจนเป็นทีÉยอมรับ ทาํให้คนจนคลีÉคลายปัญหาไดม้าก 

และกลายเป็นผูน้าํกลุ่มขึÊนมา 

  1.5 การจดัการศึกษาเพืÉอชุมชน โดยมีกิจกรรมทีÉร่วมมือกับครู ผูป้กครอง และ

นกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด 

 2. ผูน้าํทางดา้นศีลธรรม โดยมีพระสงฆ์เป็นผูน้าํ เริÉมจากการเทศน์ สอนกรรมฐาน การ

ลดละอบายมุข และประยกุตก์บังานพฒันา 

 3. ผูน้าํทางดา้นอาชีพ เทคนิค การปฏิบติั แบ่งได้ Ś ประเภท คือ ผูน้าํทีÉเนน้หนกัการทาํ

กิจกรรมเฉพาะดา้น เช่น เกษตรผสมผสาน ปศุสัตว ์และผูที้ÉมีกระบวนการทาํงานทีÉดีกบัชาวบา้น คือ 

มีความสัมพนัธ์กบัชุมชน การจดัประชุม อบรม ศึกษาดูงาน วิเคราะห์ชุมชน จดัอนัดบัปัญหาเน้น

การมีส่วนร่วมของชาวบา้น 

 4. ผูน้ําด้านการพูดแบบกระตุน้เร่งเร้าทัÊงแนวความคิดและการปฏิบติั การพูดในสิÉงทีÉ

ตวัเองทาํมากบัมือ การพูดอธิบายแบบเรียบ ๆ 

 5. ผูน้าํทีÉสามารถประยุกตง์านราชการกบัเป้าหมายเพืÉอชาวบา้น โดยเสนอแผนงานและ

กิจกรรมเขา้สู่หน่วยราชการได ้

 6. ผู ้นําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน การมีบารมีและ

ความสามารถในการะดมทุนภายในชุมชนและภายนอก 

 คุณลกัษณะของผู้นํา 

 คุณลักษณะของผูน้ํานัÊ นถือว่าเป็นคุณสมบัติทีÉผูน้ ําแต่ละคนมีอยู่โดยไม่จ ําเป็นต้อง

เหมือนกัน แต่อย่างไรก็ตามจากการศึกษา พบว่า คุณลกัษณะของผูน้ําท้องทีÉทีÉเอืÊอต่องานพฒันา

ชุมชนมีหลายประการ ดงันีÊ  (จิตจาํนงค ์กิติกีรติ, 2532, หนา้ 110-111) 
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 1. จิตใจมุ่งมัÉนทีÉจะพฒันา 

 2. มีความซืÉอสัตยต์รงต่อหนา้ทีÉ 

 3. มีจิตใจกุศล 

 4. ยอมรับวิทยาการแผนใหม่ 

 5. เชืÉอมัÉนในตนเอง 

 6. มีทศันคติแบบประชาธิปไตย 

 7. มีความจงรักภกัดีต่อสถาบนั 

 8. มีความเป็นผูน้าํ 

 

แนวคิดเกีÉยวกบับทบาทและหน้าทีÉของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

 ความหมายของบทบาท 

 บทบาทเป็นสิÉงเชืÉอมโยงระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร แสดงถึงพฤติกรรมของคนในองคก์าร

ทีÉคาดวา่จะแสดงออก บทบาทเกิดจากผลของการเกีÉยวขอ้งกนั ขององค์การทีÉเป็นทางการ เทคนิค

วทิยาการองคก์ารทีÉไม่เป็นทางการ และความคาดหมายของบุคคลในงานทีÉทาํ (ธงชยั สันติวงษแ์ละ

ชยัยศ สันติวงษ,์ 2546, หนา้ 91) 

 มงคล หวงัสุขใจและคณะ (2538, หน้า 66-67) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง การปฏิบติัตาม

สิทธิและหน้าทีÉของสถานภาพ (ตาํแหน่ง) เช่น มีตาํแหน่งเป็นพ่อ บทบาทคือ ตอ้งเลีÊ ยงลูก เป็นครู

บทบาท คือ สัÉงสอนอบรมนกัเรียนให้ดี เป็นคนไข ้บทบาท คือ ปฏิบติัตามหมอสัÉง นอกจากนีÊ ยงัได้

พูดถึงบทบาทของมนุษยแ์ต่ละคนไวว้า่ มนุษยจ์ะมีบทบาทหลายบทบาท และแต่ละบทบาทจะมี

ความสมบูรณ์หรือสมดุลกนัพอสมควร เช่น มีผูเ้หนือกว่าก็ตอ้งมีผูต้ ํÉากว่า มีครูก็ตอ้งมีนักเรียน มี

นายจา้งก็ตอ้งมีลูกจา้ง ซึÉ งแต่ละตาํแหน่งก็ตอ้งมีบทบาทหลายแตกต่างกนัออกไป อยา่งไรก็ตามการ

กาํหนดบทบาท เช่น ลูกตอ้งเชืÉอฟังพ่อแม่ หมอตอ้งรักษาคนไขอ้ย่างมีจรรยาบรรณ สามีตอ้งเลีÊ ยง

ภรรยาและลูก นักเรียนต้องเรียนหนังสือ เป็นต้น จะช่วยให้ บุคคลได้มีพฤติกรรมอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพราะบทบาทจะกาํหนดความรับผิดชอบของงานต่าง ๆ ทีÉปฏิบติั เช่น ตัÊงแต่การเลีÊยง

ดูเด็ก ๆ จนถึงการตดัสินใจเรืÉองสงครามหรือสันติภาพ 

 ยิÉงสังคมซับซ้อนมากขึÊนเท่าไร บทบาทก็ยิÉงจะแตกต่างไปมากขึÊ น เพราะบางบทบาท    

คนธรรมดาสามญัปฏิบติัได้ บางบทบาทก็ต้องอาศยัความชาํนาญพิเศษทีÉมีคนเพียงไม่กีÉคนทาํได ้

เช่น การไปปฏิบติัการในอวกาศ หรือบางบทบาทกต็อ้งอาศยัประสบการณ์จึงจะไดผ้ล เช่น ถา้ขบัรถ

รู้แต่ทฤษฎีว่าเกียร์อยู่ไหน แล่นเร็วแค่ไหนถึงเปลีÉยนเกียร์ใหม่ ถือพวงมาลยัอย่างไรฯลฯ แต่หาก

ออกไปขบัเองจริง ๆ แลว้จะขบัไม่ไดอ้ยา่งทีÉรู้ เพราะความไม่ชาํนาญหรือไม่มีประสบการณ์มากพอ
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นัÉนเอง จะเห็นไดว้า่มนุษยมี์บทบาทหลายอยา่งในการอยูร่่วมกนั และแต่ละบทบาทก็สะทอ้นให้เห็น

ถึงวิถีทางในการอยูร่่วมกนัในสังคมซึÉ งก็เป็นสิÉงช่วยให้มนุษยส์ามารถมีระเบียบในการอยูร่่วมกนั

(มงคล หวงัสุขใจและคณะ, 2538, หนา้ 66) 

 อรุณ รักธรรม (2536, หนา้ 18) ไดแ้บ่งระบบของบทบาท (System of role) ในการบริหาร

จิตวทิยาไว ้ś ประการ ไดแ้ก่ 

 1. บทบาทจริง (Actual role or role behavior) คือ บทบาทหรือพฤติกรรมทีÉแทจ้ริงของ

บุคคล ซึÉ งจะถูกควบคุมโดยอารมณ์ ทัศนคติ พฤติกรรมส่วนตัว และปัญหาในการปฏิบัติงาน      

เป็นตน้  

 2. บทบาททีÉองคก์ารกาํหนด (Role prescription) คือ ขอบเขตหนา้ทีÉความรับผิดชอบซึÉ ง

องคก์ารหรือหน่วยงานกาํหนดให ้หากผูป้ฏิบติัตามก็จะไม่มีปัญหาในการปฏิบติังาน 

 3. บทบาททีÉคาดหวงั (Role expectation) คือ บทบาททีÉสามารถแบ่งออกเป็นความ

คาดหวงัทีÉบุคคลอืÉนมีต่อตนเอง และตามความคาดหวงัของตนเอง ปัญหาจะเกิดขึÊนเมืÉอตนเองไม่

สามารถปฏิบติังานไดต้ามความคาดหวงั 

 บทบาทในการปฏิบัติงานของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  พระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองทอ้งทีÉขา้งตน้ไดก้าํหนดบทบาทอาํนาจหนา้ทีÉของกาํนนั

และผูใ้หญ่บา้น ไวด้งันีÊ  (พระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ พ.ศ.2457) 

 1. ดา้นการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อยของราษฎรกาํนันและผูใ้หญ่บ้านมี

อาํนาจหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย ดงันีÊ  

  1.1 ผูใ้หญ่บา้นมีอาํนาจหนา้ทีÉปกครองราษฎรทีÉอยูใ่นเขตหมู่บา้น (มาตรา Śş) 

  1.2 ผูใ้หญ่บา้นเป็นหวัหนา้ของราษฎรในหมู่บา้นของตน มีอาํนาจและหนา้ทีÉในการ

ปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อยของราษฎร กล่าวคือ (มาตรา řŘ) 

   1.2.1 รักษาความสงบและความสุขสําราญ ช่วยป้องกันความทุกข์ภัยของ

ลูกบา้นตามสมควรทีÉสามารถจะช่วยได ้การทีÉกล่าวนีÊ  ถา้สมควรจะตอ้งปรึกษาหารือและช่วยกนักบั

เพืÉอน ผู ้ใหญ่บ้านก็ดี ก ํานันก็ดี นายตําบลก็ดี ก็เป็นหน้าทีÉของผู ้ใหญ่บ้านทีÉจะต้องปฏิบัติให้

เห็นสมควรแก่การทีÉจะรักษาประโยชน์และความสุข 

   1.2.2 ควบคุมดูแลลูกบา้นให้ปฏิบตัิหน้าทีÉซึÉ งตอ้งพึงกระทาํตามกฎหมายหรือ

ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

   1.2.3 กระทาํตนให้เป็นตวัอย่างแก่ราษฎรตามทีÉทางราชการไดแ้นะนําบรรดา

การทีÉจะตรวจตรารักษาความปกติในตาํบล คือการทีÉจะกล่าวราษฎรในตาํบลนัÊนให้ประพฤติตาม

พระราชกาํหนดตามกฎหมาย หรือการทีÉจะรับกิจสุขทุกขข์องราษฎร 
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   1.2.4 นอกจากอาํนาจหน้าทีÉทีÉกล่าวโดยเฉพาะให้เป็นอาํนาจหน้าทีÉของกาํนัน

กาํนนัมีอาํนาจหนา้ทีÉเช่นเดียวกบัผูใ้หญ่บา้นดว้ย (มาตรา śŜ ทว)ิ 

 2. ดา้นทีÉเกีÉยวดว้ยความอาญา 

  2.1 ตามกฎหมายว่าดว้ยการลักษณะการปกครองทอ้งทีÉได้กาํหนดให้ผูใ้หญ่บา้นมี

หนา้ทีÉในการเกีÉยวดว้ยอาญาดงัต่อไปนีÊ   (มาตรา ŚŠ) 

   2.1.1 เมืÉอทราบข่าววา่มีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดขึÊนหรือสงสัยวา่ไดเ้กิดขึÊนใน

หมู่บา้นของตน ตอ้งแจง้ความต่อนายกาํนนั นายตาํบลใหท้ราบ 

   2.1.2 เมืÉอทราบข่าววา่มีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดขึÊนหรือสงสัยวา่ไดเ้กิดขึÊนใน

หมู่บา้นใกลเ้คียง ตอ้งแจง้ความต่อผูใ้หญ่บา้นนัÊนให้ทราบ 

   2.1.3 เมืÉอตรวจพบของกลางทีÉผูก้ระทาํผิดกฎหมายมีอยูก่็ดี หรือสิÉงของทีÉสงสัย

วา่ไดม้าโดยทาํผิดกฎหมายหรือเป็นสิÉงของในการทาํผิดกฎหมายก็ดี ให้จบัสิÉงของนัÊนไวแ้ลว้รีบจบั

ส่งต่อกาํนนันายตาํบล 

   2.1.4 เมืÉอปรากฏว่าผูใ้ดกระทาํผิดกฎหมายก็ดี หรือมีเหตุสงสัยวา่เป็นผูที้Éไดท้าํ

ผดิกฎหมายก็ดี ใหจ้บัตวัผูน้ัÊนไว ้และรีบส่งตอ่กาํนนันายตาํบล 

   2.1.5 ถ้ามีหมายหรือคาํสัÉงตามหน้าทีÉราชการให้จบัผูใ้ดในหมู่บ้านนัÊ นเป็น

หนา้ทีÉของผูใ้หญ่บา้นทีÉจะจบัผูน้ัÊน และรีบส่งต่อกาํนนันายตาํบลหรือกรมการอาํเภอตามสมควร 

   2.1.6 เมืÉอเจา้พนกังานมีผูอ้อกหมายสัÉงให้คน้หรือให้ยึด ผูใ้หญ่บา้นตอ้งจดัการ

ใหเ้ป็นไปตามหมาย 

  2.2 กาํนนัมีหนา้ทีÉและอาํนาจในการทีÉเกีÉยวดว้ยความอาญา  ดงันีÊ  (มาตรา śŝ) 

   2.2.1 เมืÉอทราบข่าววา่มีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดขึÊนหรือสงสัยวา่จะเกิดขึÊนใน

ตาํบลของตนตอ้งแจง้ความต่อกรมการอาํเภอ 

   2.2.2 เมืÉอทราบข่าววา่มีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดขึÊนหรือสงสัยวา่จะเกิดขึÊนใน

ตาํบลใกลเ้คียง ตอ้งแจง้ความต่อกาํนนันายตาํบลนัÊนให้ทราบ 

   2.2.3 เมืÉอปรากฏว่าผูใ้ดทาํผิดกฎหมายก็ดี หรือมีเหตุควรสงสัยว่าเป็นผูท้ีÉได้

กระทาํผดิกฎหมายก็ดี ให้จบัผูน้ัÊนไว ้และรีบนาํส่งกรมการอาํเภอ 

   2.2.4 ถา้มีกฎหมายหรือมีคาํสัÉงตามหน้าทีÉราชการให้จบัผูใ้ดในตาํบลนัÊนเป็น

หนา้ทีÉของกาํนนัทีÉจะจบัผูน้ัÊน และรีบนาํส่งกรมการอาํเภอตามสมควร 

   2.2.5 เมืÉอเจา้พนกังานมีหนา้ทีÉออกหมายสัÉงให้คน้หรือให้ยึด กาํนนั ตอ้งจดัการ

ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 
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   2.2.6 ถ้ามีผูม้าขออายดัหรือสิÉงของก็ดี หรือผูต้อ้งโจรกรรมจะทาํหมายตราสิน

หรือมีผูจ้ะขอทาํการชนัสูตรบาทแผลก็ดี ทัÊงนีÊ ใหก้าํนนัสืบสวนฟังขอ้ความแลว้รีบนาํตวัและสิÉงของ

นัÊนไปยงักรมการอาํเภอ 

  2.3 นอกจากนีÊ  โดยทีÉกาํนันและผูใ้หญ่บา้นมีหน้าทีÉรักษาความสงบเรียบร้อยของ

ประชาชน ภายในตาํบลหรือหมู่บา้นทีÉรับผดิชอบตามพระราชบญัญติั พุทธศกัราช ŚŝŜş 

   2.3.1 สืบสวนคดีอาญา 

   การสืบสวนคดีอาญา หมายถึง การแสวงหาขอ้เท็จจริงและพยานหลกัฐานกาํนนั

ผูใ้หญ่บา้นมีหนา้ทีÉสืบสวนสอบสวนคดี 

 วิธีการสืบสวนคดีอาญา ไดแ้ก่ การออกตรวจดูสถานการณ์ทีÉเกิดเหตุเมืÉอเกิดคดีอาญาขึÊน

เพืÉอหาขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ พยาน หลักฐาน ของกลาง ตลอดจนตรวจรายละเอียดต่าง ๆ แมว้่า

กาํนนั และผูใ้หญ่บา้นจะไม่มีอาํนาจในการสอบสวนคดีอาญา แต่หากราษฎรในตาํบล หมู่บา้น ซึÉ ง

เป็นผูเ้สียหาย ผูต้อ้งหาในคดีเรืÉองหนึÉ งเรืÉองใดมิไดรั้บความเป็นธรรม บุคคลดงักล่าวอาจขอความ

เป็นธรรมต่อผูว้า่ราชการจงัหวดั นายอาํเภอ หรือปลดัอาํเภอผูเ้ป็นหวัหนา้ประจาํกิÉงอาํเภอ 

   2.3.2 จบัผูก้ระทาํผดิ 

   กาํนนัและผูใ้หญ่บา้น มีอาํนาจหน้าทีÉจะจบักุมผูก้ระทาํผิดอาญาทีÉเกิดขึÊนภายใน

เขตของตนนอกจากกรณีทีÉไดท้าํการติดตามจบัโจรผูร้้ายระหวา่งเขตทอ้งทีÉติดต่อกนั 

   1. เมืÉอมีหมายจบั 

   2. เมืÉอบุคคลนัÊ นกระทําผิดซึÉ งหน้า เช่น เห็นนาย ก กําลังตีศีรษะ นาย ข           

อยูใ่กล ้ๆ  

   3. เมืÉอพบเห็นบุคคลนัÊนกาํลงักระทาํผิด 

   4. เมืÉอมีเหตุอนัสมควรวา่ผูน้ัÊนทาํความผดิมาแลว้และจะหลบหนี 

   5. เมืÉอมีผูข้อให้จบับุคคลนัÊนได้กระทาํผิดและแจง้ด้วยว่าได้ร้องทุกข์ไวต้าม

ระเบียบแลว้ 

   6. เจา้พนกังานขอใหช่้วย 

   2.3.3 อาํนาจคน้ ตามประมวลกฎหมาย 

   การคน้ในทีÉรโหฐาน (อนัไดแ้ก่การคน้บา้นเรือนของบุคคล) 

   1. เมืÉอมีหมายคน้ 

   2. เมืÉอมีเสียงร้องใหช่้วย 

   3. เมืÉอปรากฏความผดิซึÉ งหนา้ 

   4. เมืÉอบุคคลหนีเขา้ไปหรือมีเหตุอนัแน่นแฟ้น 
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   5. เมืÉอมีสงสัยตามสมควร 

   6. มีอาํนาจหนา้ทีÉจดัการใหเ้ป็นตามหมายอาญา 

 3. ดา้นงานทะเบียน 

 ตามกฎหมาย ว่าด้วยลักษณะปกครองทีÉได้กําหนดให้กํานันและผูใ้หญ่บ้านมีอาํนาจ

เกีÉยวกบัการทะเบียน ดงันีÊ  

  3.1 เป็นหน้าทีÉของผูใ้หญ่บา้นทีÉจะทาํบญัชีสํามะโนครัวในหมู่บ้านและคอยแกไ้ข

บญัชีนัÊนให้ถูกตอ้งเสมอ (มาตรา Śş ขอ้ Ŝ) 

  3.2 ถ้ามีโจรแปลกหน้านอกสํามะโนครัวหมู่บ้านนัÊนเข้ามาอาศยั เป็นหน้าทีÉของ

ผูใ้หญ่บา้นจะตอ้งไต่ถาม (มาตรา Śş ขอ้ Ş) 

  3.3 ให้กาํนนัดูแลคนเดินทาง ซึÉ งไม่มีเหตุควรสงสัยวา่จะเป็นผูร้้ายให้ได้มีทีÉพกัตาม

สมควร (มาตรา śŠ) 

  3.4 ถา้ผูเ้ดินทางดว้ยราชการจะตอ้งมีคนนาํทาง 

  3.5 กาํนนัและผูใ้หญ่บา้นตอ้งรักษาบญัชีและคอยแกไ้ขเพิÉมเติม (มาตรา Ŝř) 

  3.6 ผูใ้หญ่ควรนาํคนแปลกหน้าออกจากสํามะโนครัวตาํบลมาส่งกาํนนัตามความใน

มาตรา Śş ขอ้ Ş ใหผู้ใ้หญบ่า้นปรึกษากบักาํนนัหรือจะไล่ออกจากตาํบลนัÊนก็ได ้(มาตรา ŝś) 

  3.7 การจดัสาํรวจและจดทะเบียนบญัชีต่าง ๆ เพืÉอประโยชน์ในราชการ (มาตรา ŝş) 

 4. ดา้นการพฒันาตาํบลและการส่งเสริมอาชีพของราษฎร 

  4.1 ตามกฎหมายการปกครองทอ้งทีÉ นายอาํเภอและกาํนนัมีหน้าทีÉดูแลรักษาสิÉงซึÉ ง

เป็นสาธารณประโยชน์ 

   4.1.1 ชีÊแจงให้ประชาชนเห็นความสาํคญัของทีÉดินอนัเป็นสาธารณประโยชน์ 

   4.1.2 ตรวจสอบทีÉดินอนัเป็นสาธารณสมบติั 

   4.1.3 ทาํการพฒันาทีÉดินสาธารณประโยชน์ โดยขอประสานงานกบัอาํเภอเพืÉอ

ขอความร่วมมือกบัทางราชการ 

   4.1.4 เสนอให้อาํเภอพจิารณาในการใชที้Éดินสาธารณประโยชน์ 

   4.1.5 ช่วยเหลืออาํเภอดูแลตรวจตรามิให้ผูใ้ดหรือหน่วยงานใดเขา้ไปใชสิ้ทธิทีÉ

สาธารณประโยชน ์

   4.1.6 กฎหมายลกัษณะปกครองทอ้งทีÉยงักาํหนดให้ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีอาํนาจ 

ดงัต่อไปนีÊ  

    1) ถา้เกิดการฆ่ากนัตาย ตีกนั ปลน้ทรัพย ์ไฟไหมเ้ป็นหน้าทีÉของผูใ้หญ่บา้น

จะตอ้งเรียกลูกบา้นออกช่วยต่อสู้ติดตามจบัผูร้้ายเอาของกลาง หรือดบัไฟ (มาตรา Śş ขอ้ ş) 
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    2) ผูใ้หญ่บา้นเห็นลูกบา้นของตนคนใดแสดงความอาฆาตมาดร้ายแก้ผูอื้Éน

ผูใ้หญ่บา้นควรเรียกลูกบา้นคนนัÊนมาไต่ถามและวา่กล่าวตกัเตือน (มาตรา Śş ขอ้ Š) 

    3) กาํนนัตรวจสิÉงทีÉเป็นสาธารณประโยชน์ อนัอยูใ่นตาํบล เช่น สระนํÊา ศาลา

(มาตรา ŜŘ) 

 5. ส่วนบทบาทอาํนาจหนา้ทีÉของกาํนนัและผูใ้หญ่บา้นตามกฎหมายอืÉน ๆ  

  5.1 ตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียน 

   5.1.1 ผูใ้หญ่บา้นเป็นนายทะเบียนผูรั้บแจง้ กรณีมีคนเกิด ตาย เมืÉอรับเรืÉองจาก

ราษฎรแลว้ตอ้งส่งต่อปลดัอาํเภอผูเ้ป็นนายทะเบียนตาํบล ณ สํานกังานอาํเภอ ซึÉ งมีการปฏิบตัิ ดงันีÊ  

   1) แจง้เกิด แบ่งเป็น คนเกิดในบา้นละคนเกิดนอกบา้นตอ้งแจง้เกิดภายใน řŝ 

วนั คนเกิดนอกบา้น เช่น ในรถ มารดาตอ้งแจง้เกิดภายใน řŝ วนั 

   2) แจ้งตาย แบ่งเป็นคนตายในบ้านและคนตายนอกบ้านต้องแจ้งต่อนาย

ทะเบียนภายใน ŚŜ ชัÉวโมง นบัแต่เวลาตายหรือเวลาพบเห็นศพ 

   3) การยา้ยออก เจา้ของบา้นตอ้งแจง้ออกภายใน řŝ วนั 

   4) การยา้ยเขา้ เจา้ของบา้นตอ้งแจง้ออกภายใน řŝ วนั 

  5.2 ตามกฎหมายวา่ดว้ยบตัรประชาชน 

   5.2.1 แจง้ให้ราษฎรผูม้ีสัญชาติไทยทีÉมีอายคุรบ řŝ ปีบริบูรณ์ ไปยืÉนคาํขอมีบตัร

ประจาํตวัประชาชน (บ.ป.ř) ณ ทีÉวา่การอาํเภอ ภายใน ŞŘ วนั นบัตัÊงแต่วนัทีÉมีอายคุรบ řŝ ปีบริบูรณ์ 

   5.2.2 นาํบตัรประจาํตวัประชาชนจากอาํเภอไปมอบใหผู้ย้ืÉนคาํขอ 

   5.2.3 เป็นเจา้พนกังานตรวจบตัร เฉพาะด่านซึÉ งปฏิบตัิอยูต่ามด่านตรวจทีÉต ัÊงขึÊน

โดยชอบดว้ยกฎหมาย ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัทีÉ Ś มิถุนายน ŚŝŚŞ 

  5.3 ตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดทะเบียนครอบครัว 

   5.3.1 การจดทะเบียนครอบครัว มี ş ประเภท คือ ทะเบียนสมรส ทะเบียนหย่า 

ทะเบียนรับรองบุตร ทะเบียนรับบุตรบุญธรรม ทะเบียนเพิกถอนการรับรองบุตร ทะเบียนเลิกรับ

บุตรบุญธรรม และทะเบียนบนัทึกฐานะแห่งครอบครัว ผูใ้หญ่บา้นตอ้งเป็นผูรั้บรอง 

   5.3.2 กาํนนัทอ้งทีÉ ทีÉชายหรือหญิงหรือทัÊงท้องฝ่ายมีถิÉนทีÉอยู่ มีอาํนาจทีÉรับการ

จดทะเบียนสมรสแก่ชายหญิง 

   5.3.3 กาํนนัมีอาํนาจหน้าทีÉในการรับคาํร้องขอจดทะเบียนสมรสดว้ยวาจาใกล้

ความตายจาํทาํคาํร้องตามแบบก็ไม่ได ้ใหก้าํนนัจดทะเบียนใหด้ว้ยชายหญิง 

  5.4 ตามกฎหมายวา่ดว้ยสัตวพ์าหนะ 
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   5.4.1 เป็นพยานในการจดทะเบียนทาํตัÌวรูปพรรณสัตวพ์าหนะเมืÉอเจา้ของสัตว์

หรือตวัแทนนาํสัตวไ์ปขอจดทะเบียนทาํตัÌวรูปพรรณจากนายทะเบียนทอ้งทีÉทีÉสัตวอ์ยูน่ัÊน 

   5.4.2 หน้าทีÉช่วยเหลือกาํนันในการดาํเนินการทีÉเกีÉยวกับการจดทะเบียนสัตว์

พาหนะ 

   5.4.3 สํารวจและจดัทาํบญัชีสัตว ์

   5.4.4 จดัทาํบญัชีสัตวป์ระจาํคอก 

   5.4.5 รับมอบตัÌวรูปพรรณ กรณีผูม้ีตัÌวรูปพรรณแต่ไม่มีสัตว ์

   5.4.6 รับแจง้ความเมืÉอสัตวต์ายจากเจา้ของ 

   5.4.7 รับมอบตัÌวกรณีสัตวห์าย 

   5.4.8 รับมอบบญัชีสัตวที์Éยงัไม่ไดท้าํตัÌวรูปพรรณ 

  5.5 ตามกฎหมายวา่ดว้ยอาวธุปืน 

  ตามกฎหมายว่าด้วยอาวุธปืน เครืÉองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไม้เพลิง และสิÉ ง

เทียม พ.ศ.ŚŜšŘ การทาํ ซืÊอ มี ใช ้สัÉง นาํมา ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากนายทะเบียนอาวธุปืนทอ้งทีÉ 

  5.6 ตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัฝ่ายพลเรือน การดาํเนินการตาม พระราชบญัญติั 

ซึÉ งมีสาระสาํคญั ดงันีÊ  

   5.6.1 การเตือนภยั จดัสถานทีÉหลบภยั อพยพประชากรออกจากทีÉอนัตราย 

   5.6.2 การจดัตัÊงหน่วยอาสาสมคัรป้องกันฝ่ายพลเรือนในระดับอาํเภอ กาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น 

   5.6.3 การพิทกัษพ์ืÊนทีÉเขตหลงั 

 สถาบนัดาํรงราชานุภาพ ไดส้รุปบทบาทอาํนาจหนา้ทีÉกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ดงันีÊ  

 1. ปกครองดูแลทุกขสุ์ขของราษฎรโดยทัÉวไป 

 2. อาํนาจทางอาญา รับผดิชอบสิÉงทีÉเกิดขึÊนในตาํบล 

 3. เกีÉยวกบัการลงทะเบียนต่าง ๆ  

 4. เกีÉยวกบัการรักษาและบาํรุงสิÉงทีÉเป็นสาธารณประโยชน์ 

 5. เกีÉยวกบัการจดัเก็บภาษีอากร 

 กระทรวงมหาดไทย ไดป้รับบทบาทของกาํนนัและผูใ้หญ่บา้น ดงันีÊ  

 1. ดา้นการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย 

 2. เป็นพนกังานเจา้หนา้ทีÉตามกฎหมาย เช่น 

  2.1 จบักุม ปรับปรามผูบุ้กรุกครอบครองป่า โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

  2.2 จบักุม ป้องกนั ผูบุ้กรุกป่าสงวน 
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  2.3 จบักุม ป้องกนั มิให้ยดึครองทีÉดินสาธารณะ 

  2.4 ดูแลรักษา สงวนหวงห้าม 

  2.5 จดัหมู่บา้น ตาํบล ใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย ตามพระราชบญัญติั 

  2.6 ประชุมชีÊแจงขอ้ราชการแก่ราษฎร 

  2.7 ดูแลลูกบา้นใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 3. ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ 

  3.1 เป็นผูพ้ฒันาและส่งเสริมอาชีพแก่ราษฎร 

  3.2 เป็นผูน้าํรักษาศิลปวฒันธรรม 

 4. ดา้นการอาํนวยความยุติธรรมใหก้บัประชาชน 

 5. ดา้นการบริหาร 

  5.1 การป้องกันฝ่ายพลเรือน กํานันและผู ้ใหญ่บ้านต้องให้ความช่วยเหลือแก่

ผูป้ระสบภยัพิบติัตา่ง ๆ  

  5.2 การพฒันาร่วมกบัองคก์รปกครองทอ้งถิÉน หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ 

   5.2.1 เป็นผูส่้งเสริม สนบัสนุนการปฏิบติัของหน่วยงานตา่ง ๆ  

   5.2.3 เป็นผูเ้ชืÉอมประสานนโยบาย 

  5.3 การเสริมสร้างความเขม้แขง็ให้กบัชุมชน 

   5.3.1 เป็นกลุ่มแกนตาํบลกระตุน้เร่งเร้าให้เกิดการรวมกลุ่ม 

   5.3.2 เป็นผูน้าํการเปลีÉยนแปลงร่วมกาํหนดทิศทางของหมู่บา้น 

  5.4 การปฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงมหาดไทย 

 กองราชการส่วนตาํบล ได้กาํหนดบทบาทหน้าทีÉของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน หลังพน้จาก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เมืÉอกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งพน้จากตาํแหน่งในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

จะมีบทบาท และอาํนาจหนา้ทีÉในการปฏิบติังานร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงันีÊ  

 1. บทบาทฐานะกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

  1.1 การวางแผนพฒันาตาํบล ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการวางแผน

พฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน พ.ศ.ŚŝŜř กาํหนดให้กาํนนัในเขตพืÊนทีÉเป็นกรรมการใน

คณะกรรมการพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล ซึÉ งจะทาํให้ก ํานันสามารถ เสนอแนวทางการ

วางแผนพฒันาตาํบลให้สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชนในเขตพืÊนทีÉ

ตาํบล หมู่บา้นไดอ้ยา่งแทจ้ริง โดยคณะกรรมการดงักล่าว มีอาํนาจหนา้ทีÉ ดงันีÊ  
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   1.1.1 กาํหนดแนวทางการพฒันา ให้สอดคล้องกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติแผนพฒันาอาํเภอ การเมือง ปัญหาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล และให้คาํปรึกษา

หารือเกีÉยวกบัการพฒันาทอ้งถิÉน 

   1.1.2 เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาการพิจารณาให้ข้อคิดเห็นเกีÉยวกับ

แผนพฒันาและติดตามประเมินผลแผนพฒันา 

   1.1.3 ใหค้วามเห็นชอบร่างแผนพฒันา 

  1.2 เป็นกลไกทีÉสําคญัของราชการส่วนภูมิภาคในการประสาน และตรวจสอบการ

ปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในพืÊนทีÉ เพืÉอให้เป็นไปตามกฎหมายและเจตนารมณ์ของ

ราษฎรในทอ้งทีÉและทอ้งถิÉนนัÊน ๆ 

  1.3 บทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดประชาคมในเขตพืÊนทีÉเสริมสร้าง

ชุมชนใหเ้ขม้แข็งโดยกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในฐานะผูป้กครองทอ้งทีÉทีÉไดรั้บการเลือกตัÊงจากประชาชน

ในเขตตาํบล หมู่บา้น จึงมีศกัยภาพสูงในการระดมความร่วมมือ ร่วมใจ จากประชาชนกลุ่มองคก์ร

ต่าง ๆ หน่วยราชการ และองค์การบริหารส่วนตาํบลในการพฒันาเขตพืÊนทีÉตาํบล หมู่บ้าน ในรูป

ของประชาคมตาํบล/หมู่บา้น 

  1.4 บทบาทฐานะพนกังานฝ่ายปกครอง ซึÉ งมีอาํนาจหนา้ทีÉรักษาความสงบเรียบร้อย

ตามพระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ พระพุทธศกัราช ŚŜŝş และประมวลกฎหมายอาญา ใน

การปฏิบติัหนา้ทีÉในเขตพืÊนทีÉองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  1.5 บทบาทในฐานะตวัแทนอาํนาจรัฐ ทีÉจะตอ้งดูแลงานของทุกกระทรวง ทบวง 

กรม ทีÉจะต้องปฏิบติั งานในพืÊนทีÉตาํบล หมู่บา้น ซึÉ งมีบทบาทหลายด้าน ไดแ้ก่ ด้านการปกครอง

และรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการพฒันา อาชีพ ดา้นการสาธารณสุข ดา้นอาญา ดงันัÊน กาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้นจะตอ้งประสานการปฏิบตัิงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในดา้นต่าง ๆ ดงักล่าวอยา่ง

ใกลชิ้ด 

 2. บทบาทในฐานะประชาชน 

  2.1 ขอรับรู้ขอ้มูลข่าวสารการบริหารและการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วน

ตาํบลในเขตพืÊนทีÉตาํบล หมู่บา้น 

  2.2 เสนอให้องค์การบริหารส่วนตาํบลออกขอ้บงัคบัตาํบลต่าง ๆ เพืÉอแกไ้ขปัญหา

และตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในเขตตาํบล หมู่บา้น 

  2.3 เขา้ชืÉอกนัเพืÉอถอดถอนกรรมการบริหารฯ เฉพาะตวั คณะกรรมการบริหารฯ ทัÊง

คณะ และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลออกจากตาํแหน่งตามบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญ 
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  2.4 เขา้ร่วมประชุมกบัสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลได ้และใหอ้งคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลปิดประกาศรายงานการประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหป้ระชาชนทราบ 

  2.5 ตรวจสอบการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารฯ ว่าได้ดําเนินการตาม

ประกาศมติของคณะกรรมการบริหารฯ ทีÉแจง้ให้ประชาชนในตาํบลหมู่บา้นทราบแลว้ 

  2.6 ร่วมเป็นกรรมการทีÉปรึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามทีÉองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลแต่งตัÊง 

  

งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 เฉลียว เกษจนัทร์ทิวา (2553, บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาวจิยัเรืÉองความคาดหวงัของประชาชนต่อ

การส่งเสริมคุณภาพชีวติของเทศบาลตาํบลภาชี อาํเภอภาชี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา การศึกษาวจิยั

ครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์ เพืÉอ 1) ศึกษาสภาพการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 2) ศึกษาความคาดหวงัต่อการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิต และ 3) เปรียบเทียบสภาพการส่งเสริมคุณภาพชีวิตกบัความคาดหวงัต่อการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิต กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวิจยั คือ ประชาชนทีÉอาศยัในเขตเทศบาลตาํบลภาชี

จาํนวน 336 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิเคราะห์ขอ้มูลทาง

สถิติโดยใช้ค่าความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการศึกษา

พบวา่ 1)ประชาชนเห็นดว้ยว่าเทศบาลตาํบลภาชีมีสภาพการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เรียงตามลาํดบั คือ ดา้นสิÉงแวดลอ้ม รองลงมา คือ ดา้นสังคม ดา้นการศึกษา ดา้นศาสนา

ศิลปวฒันธรรมและภูมิปัญญาท้องถิÉน ดา้นโครงสร้างพืÊนฐาน และด้านเศรษฐกิจ 2) ประชาชนมี

ความคาดหวงัวา่เทศบาลตาํบลภาชีมีการส่งเสริมคุณภาพชีวติในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  เรียง

ตามลาํดบั คือ ดา้นสังคม รองลงมา คือ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการศึกษา ดา้นสิÉงแวดล้อม ดา้นศาสนา

ศิลปวฒันธรรมและภูมิปัญญาท้องถิÉน และด้านโครงสร้างพืÊนฐาน 3) สภาพการส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตกบัความคาดหวงัต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉ

ระดับ .05โดยค่าเฉลีÉยความคาดหวงัต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตสูงกว่าสภาพการส่งเสริม      

คุณภาพชีวติ 

 เฉลิม รุ่งตรานนท์ (2552, บทคดัย่อ) ไดศ้ึกษาวิจยัเรืÉองความคาดหวงัของประชาชนต่อ

บทบาทหนา้ทีÉของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลตาํบลจอมทอง อาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่

มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาความคาดหวงัของประชาชนต่อบทบาทหนา้ทีÉของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น ในเขต

เทศบาลตําบลจอมทอง อําเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ และเพืÉอศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลทีÉมี

ความสัมพันธ์กับความคาดหวงั ต่อบทบาทหน้าทีÉของกํานันผูใ้หญ่บ้านในเขตเทศบาลตาํบล

จอมทอง อาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา คือ ประชาชนในเขตเทศบาล
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ตาํบลจอมทอง อาํเภอจอมทองจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวนทัÊงสิÊน 400 คน แยกเป็นกลุ่มตวัอยา่งในเขต

พืÊนทีÉตาํบลดอยแกว้ จาํนวน 94 คน ตาํบลบา้นหลวง จาํนวน 158 คน และตาํบลข่วงเปา จาํนวน 148 

คน เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ เพืÉอทําการแจกแจงความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน        

ผลการศึกษาพบวา่ ความคาดหวงัของประชาชนต่อบทบาทหนา้ทีÉของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมืÉอพิจารณาแต่ละด้านทุกด้านอยู่ในระดบัมาก โดยด้านการปกครองและรักษา

ความสงบเรียบร้อย มีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุดความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคาดหวงัต่อ

บทบาทหน้าทีÉของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านพบว่า ปัจจยัทางด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายได้ทีÉแตกต่างกนัมีความคาดหวงั ต่อบทบาทหน้าทีÉของกาํนันผูใ้หญ่บา้นแตกต่างกนั อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉ  .05  

 ยงยุทธ ชุ่มฤดี (2548, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉอง บทบาทหน้าทีÉในการปฏิบติังานของ

กาํนันผูใ้หญ่บา้นกรณีศึกษาอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง เพืÉอศึกษาบทบาทปฏิบติังาน ของกาํนัน

ผูใ้หญ่บ้านในเขตพืÊนทีÉอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง และปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ

ปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตพืÊนทีÉอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง วตัถุประสงค์เฉพาะเพืÉอ

ศึกษาคุณลกัษณะส่วนบุคคลของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ทีÉแตกต่างกันมีผลต่อการปฏิบตัิหน้าทีÉในเขต

พืÊนทีÉอาํเอแกลง จงัหวดัระยอง และเพืÉอศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นทีÉ

ปฏิบติัหน้าทีÉในเขตพืÊนทีÉอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง และเพืÉอศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอ

ของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นทีÉปฏิบติัตามบทบาทหน้าทีÉในการปฏิบติังานตาม พระราชบญัญติัลกัษณะ

ปกครองท้องทีÉ พ.ศ.ŚŜŝş ซึÉ งได้มีการแก้ไขเพิÉมเติมแล้วจนถึงพระราชบญัญัติลักษณะปกครอง

ทอ้งทีÉ (ฉบบัทีÉ řř) พ.ศ.Śŝŝř ทีÉปฏิบติัหน้าทีÉในเขตพืÊนทีÉอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง ประชากรทีÉใช้

การดาํเนินการศึกษาในครัÊ งนีÊ  คือ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ทีÉปฏิบติัหนา้ทีÉในเขตพืÊนทีÉอาํเภอแกลง จงัหวดั

ระยอง โดยกลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  กลุ่มตัวอย่างทีÉใช้ในการวิจัย เป็นกํานัน และ

ผูใ้หญ่บา้น โดยเปิดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan ไดจ้าํนวนตวัอย่าง řŚŘ คน ผูท้าํวิจยัทาํ

การสุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simply random sampling) โดยการจบัสลากแบบไม่ใส่คืน 

เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวยัครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถามทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊนเอง โดยศึกษาจากเอกสารและนาํไป

ให้ผูท้รงคุณวุฒจาํนวน ś ท่าน ทาํการตรวจสอบแนะนาํความสมบูรณ์และการครอบคลุมเนืÊอหา ทาํ

การตรวจสอบแนะนาํความสมบูรณ์ ทดลองใช ้(try out) กบัตวัอยา่ง ทีÉมีลกัษณะคลา้ยกบัประชากร

ทีÉท ําการศึกษา จ ํานวน śŘ คน วิเคราะห์หาค่าความเชืÉอมัÉน (reliability) โดยวิธีของคอลบราค

(Conbrach) ซึÉ งพบว่าได้ค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟ่า (Alpha coefficient) =0.84 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมแบบ

สัมภาษณ์ดว้ยตนเอง โดยใชส้ถิติค่าร้อยละ จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
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ร้อยละ ŠŞ.Şş อายุระหวา่ง śŝ-ŜŜ ปี ร้อยละ śŝ.Šś สถานภาพสมรส คู่ ร้อยละ ŠŚ.ŝŘ ระดบัการศึกษา

สูงสุดระดับประถมศึกษาร้อยละ Ŝŝ.ŘŘ รายได้เฉลีÉย ş,ŘŘŘ บาทขึÊนไป ร้อยละ śŘ.ŘŘ ขนาดของ

หมู่บา้น M (ŝŘř-řŘŘŘ คน) ร้อยละ ŝŜ.řş ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง ŝ ปีขึÊนไป ร้อยละ ŜŞ.Şş 

บทบาทหน้าทีÉในการปฏิบติังานตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ พ.ศ. ŚŜŝş ซึÉ งไดม้ีการ

แกไ้ขเพิÉมเติมแลว้ จนถึงพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ (ฉบบัทีÉ řř) พ.ศ. Śŝŝř ของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง โดยดา้นทีÉมีการปฏิบติัมากทีÉสุด ดา้นการปกครองและรักษา

ความสงบเรียบร้อยของราษฎร รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาตาํบล และการส่งเสริมอาชีพของราษฎร 

ส่วนดา้นทีÉมีการปฏิบติันอ้ยทีÉสุดคือ ดา้นงานทะเบียน จากขอ้เสนอแนะทีÉพบส่วนใหญ่ พบในดา้น

การพฒันาตาํบลและการส่งเสริมอาชีพของราษฎร และด้านการปกครองและรักษาความสงบ

เรียบร้อยของราษฎร ส่วนสัมภาษณ์เชิงลึกซึÉ งเป็นคาํถามแบบปลายเปิด ตอบคาํถามในลักษณะ

เดียวกนัวา่ สามารถปฏิบติัตนตามบทบาทหน้าทีÉ แต่สิÉงทีÉควรยกเลิกเป็นเรืÉองดงันีÊ  การปฏิบติัหนา้ทีÉ

โดยรับมอบอาํนาจจากนายอาํเภอ ในเรืÉองของการชีÊแนวเขตทีÉดินระหวา่งประชาชนกบัประชาชน 

และเป็นนายประกันโดยใช้ตาํแหน่งกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น มาเป็นนายประกนั ส่วนบทบาทหน้าทีÉทีÉ

ไม่ไดก้าํหนดไวใ้นการปฏิบติังานตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ พ.ศ.ŚŜŝş ของกาํนนั

ผูใ้หญ่บ้าน ทีÉกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านอยากกระทาํ คือ มีบทบาทในการบริหารองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิÉน ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนทางตรงมาสู่หมู่บา้นของตนเอง เช่นเดียวกบังบประมาณ SML

หรือโครงการอยูดี่มีสุข และไดรั้บอาํนาจในการปฏิบติัหนา้ทีÉเยีÉยงเจา้พนกังานโดยตาํแหน่ง มิใช่เป็น

เพียงแค่ผูช่้วยเจา้พนกังานตามกฎหมาย 

 สุวรรณ วงศ์บวัแกว้ (ŚŝŝŘ, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อขวญัในการ

ปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัหนองคาย การวิจยัมีจุดประสงค์เพืÉอศึกษาระดบัและ

ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อขวญัในการปฏิบติังานตลอดจนขอ้เสนอแนะในการปฏิบัติงานของกาํนัน

ผูใ้หญ่บา้น ในจงัหวดัหนองคาย เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน śŘŞ คน โดยการสุ่ม

ตวัอย่างแบบง่าย เครืÉองมือทีÉใช้เป็นแบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย    

ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง โดยโปรแกรมสําเร็จรูป

คอมพิวเตอร์ ผลการวิจยั พบว่า กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในจงัหวดัหนองคาย มีขวญัในการปฏิบติังานอยู่

ในระดับปานกลาง ปัจจัยทีÉ มีอิทธิพลต่อขวญัในการปฏิบัติงานของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านอย่างมี

นยัสําคญัในระดบั .Řŝ ไดแ้ก่ อายุ และระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง โดยมีค่าสัมประสิทธิÍ พหุคูณ

เท่ากบั Ř.Śś ตวัแปรอิสระสามารถอธิบายการผนัแปรงของตวัแปรตามไดร้้อยละ ŝ.ŘŘ ขอ้เสนอแนะ

ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ การพิจารณาความดีความชอบ การมอบหมายงาน พิจารณาสิทธิอนัพึงมีพึงได้

หรือสิทธิต่าง ๆ ควรจะหาขอ้กาํหนดทีÉเป็นธรรมและทุกคนยอมรับและนาํมาปฏิบติัโดยเท่าเทียมกนั



31 

 

ผูบ้งัคบับัญชาควรเป็นผูที้Éมีมนุษยสัมพนัธ์ดี มีความรับผิดชอบต่อหน้าทีÉและบางครัÊ งควรมีการ

ยืดหยุน่ในการทาํงาน เพราะกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นบางคนมีขอ้จาํกดัหลายดา้น เช่น ความรู้ ความมัÉนใจ

เป็นตน้ ควรจดัให้มีทีÉทาํการกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ขึÊนในสํานกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เพืÉอเป็นทีÉ

ทาํงานของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน และสะดวกต่อการมาติดต่อของประชาชน ควรส่งเสริมให้กาํนัน 

ผูใ้หญ่บ้าน มีความรู้สึกถึงความภาคภูมิใจและสํานึกในการปฏิบัติหน้าทีÉอยู่เสมอ มีนโยบาย

สนบัสนุนความกา้วหน้าของผูท้ีÉมีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง และเป็นรูปธรรม ควรพฒันา

ศกัยภาพการทํางานของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอให้มีความรู้ความสามารถในการ

ปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ และควรมีกิจกรรมส่งเสริมความสามคัคีปฏิบติังานร่วมกนั เพืÉอช่วยประโยชน์

ในการประสานงาน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือกนั และมีความเขา้ใจอนัดีระหวา่งกนั ทัÊงในดา้นการ

ปฏิบติังานและส่วนตวั และควรปรับปรุงเกีÉยวกบัค่าตอบแทนในการทาํงานให้เหมาะสมกบังานทีÉ

ปฏิบัติ เช่น ค่าตอบแทนให้เพียงพอทีÉจะอาํนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานได้อย่างแท้จริง

รวดเร็ว ทนัเวลา นอกจากนัÊนควรจะไดส้ร้างทศันคติให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชจ่้ายอ่างประหยดั ตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และหาอาชีพเสริมทีÉสุจริตเพืÉอเพิÉมรายไดใ้หค้รอบครัว 

 สุวรรณ์  มาลี (Śŝŝř, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง การปฏิบัติงานของกํานัน และ

ผูใ้หญ่บา้นตามบทบาทหน้าทีÉ ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม การวิจยัมีวตัถุประสงค์เพืÉอ

ศึกษาการปฏิบัติงานของกํานันและผูใ้หญ่บ้านตามบทบาทหน้าทีÉในเขตอาํเภอเมือง จังหวดั

มหาสารคาม จาํแนกตาม ตําแหน่ง ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการดํารงตาํแหน่ง กลุ่ม

ตวัอย่างในการวิจยั ได้แก่ กาํนันและผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน   

řŚş คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า มี ŝ ระดบั เกีÉยวกบั

การปฏิบติังานของกาํนนัและผูใ้หญ่บา้นตามบทบาทหนา้ทีÉ ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ไดค้่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั .šŝ สถิติในการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ผลการวิจยั พบวา่ ř) การ

ปฏิบติังานของกาํนันและผูใ้หญ่บ้านตามบทบาทหน้าทีÉในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 

โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง จาํแนกเป็นหลายดา้น พบวา่ การปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก ř ดา้น

คือ ดา้นปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย การปฏิบติังานอยูร่ะดบัปานกลาง Ś ดา้น เรียงลาํดบั

ค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย คือ ดา้นหน้าทีÉและความรับผิดชอบเกีÉยวดว้ยความอาญาและด้านอาํนาจ

หน้าทีÉอืÉน ๆ Ś) ผลการปฏิบติังานของกาํนันและผูใ้หญ่บ้าน เมืÉอเปรียบเทียบการปฏิบติังานตาม

บทบาทหนา้ทีÉในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ทีÉมีตาํแหน่ง ระดบัการศึกษาและระยะเวลาใน

การดํารงตาํแหน่งแตกต่างกัน พบว่า ก ํานันและผูใ้หญ่บ้านทีÉมีตาํแหน่ง ระดับการศึกษาและ

ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่งแตกต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีÉไม่แตกต่างกัน  
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ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการปฏิบติังานของกาํนนัและผูใ้หญ่บา้นตามบทบาทหนา้ทีÉในเขตอาํเภอเมือง 

จงัหวดัมหาสารคาม ไดแ้ก่ ควรมีการจดัเวรยามรักษาความสงบทัÊงกลางวนัและกลางคืนเพืÉอป้องกนั

เหตุร้ายให้ประชาชนในหมู่บ้านมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ควรมีกิจกรรมต่าง ๆ ใน

หมู่บา้นเพืÉอสร้างความสามคัคีให้เกิดในชุมชน ควรมีการรณรงค์ป้องกนัโรคติดต่อหรือโรคระบาด 

ซึÉ งเกิดขึÊนในตาํบลและหมู่บา้นอยา่งต่อเนืÉอง ควรมีการอบรมเพืÉอให้ความรู้กบัประชาชนเกีÉยวกบั

ระเบียบและขอ้ปฏิบติัทางราชการ ควรจดัให้มีการอบรมการประกอบอาชีพตามความตอ้งการของ

ประชาชน เพืÉอเป็นการเสริมสร้างรายไดใ้ห้แก่ตาํบลและหมู่บา้น และควรมีหน่วยงานทีÉให้ความ

ช่วยเหลือแก่ประชาชนเมืÉอเกิดภยัพิบติั เช่น เกิดเหตุไฟไหม ้นํÊาท่วม เป็นตน้ 

 รักษภิ์รมย ์กลางประพนัธ์ (Śŝŝř, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉอง การรับรู้ของประชาชนต่อ

บทบาทของกํานันผูใ้หญ่บ้านในการพฒันาท้องถิÉน ตาํบลหนองสูงใต้ อาํเภอหนองสูง จงัหวดั

มุกดาหาร ผลการวิจยัพบว่า ř) ประชาชนมีความรู้เกีÉยวกบับทบาทของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในการ

พฒันาทอ้งถิÉน อยู่ในระดบัมาก Ś) ประชาชนมีระดบัการรับรู้ต่อบทบาทของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใน

การพฒันาทอ้งถิÉน ตาํบลหนองสูงใต ้ อาํเภอหนองสูง  จงัหวดัมุกดาหาร  อยู่ในระดบัมาก ś) เมืÉอ

เปรียบเทียบกบัระดบัการรับรู้ของประชาชนต่อบทบาทของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในการพฒันาทอ้งถิÉน 

ตาํบลหนองสูงใต ้อาํเภอหนองสูง จงัหวดัมุกดาหาร ตามปัจจยัส่วนบุคคล และระดบัความรู้ของ

ประชาชนเกีÉยวกบับทบาทของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในการพฒันาทอ้งถิÉน แตกต่างกนัตามอายุ อาชีพ 

และระดบัความรู้ของประชาชนเกีÉยวกับบทบาทของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในการพฒันาท้องถิÉน ทีÉ

ระดบันยัสําคญัทางสถิติทีÉ .Řŝ ส่วนเพศ ระดบัการศึกษา และรายได ้ทีÉต่างกนั มีระดบัการรับรู้ของ

ประชาชนต่อบทบาทของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในการพฒันาทอ้งถิÉน ไม่แตกต่างกนั 

 อนุสรณ์ ปันธิ (2553, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเรืÉอง ความคิดเห็นของประชาชนต่อ

บทบาทกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน กรณีศึกษา ตาํบลเมืองพาน อาํเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษา

พบวา่การวเิคราะห์เปรียบเทียบ ความคิดเห็นของประชาชนทีÉมีต่อบทบาทกาํนนั ผูใ้หญบ่า้น จาํแนก

ตามปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชน พบว่า ตวัแปรเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ มี ระดบั

ความคิดเห็นต่อบทบาทกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน โดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉ     

ระดบั .05 ความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตาํบลเมืองพาน  โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก กาํนัน ผูใ้หญ่บา้นส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจนโยบาย บทบาททางด้านการ

บริหาร และการพฒันาทอ้งถิÉนของตนเอง ดา้นเศรษฐกิจ สภาพสังคม ภาวการณ์เป็นผูน้าํ มีการจดั

อบรมความรู้ บทบาทการบริหารงานและการพฒันาทอ้งถิÉนให้กบักาํนัน ผูใ้หญ่บา้น เป็นประจาํ     

มีการนํากฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกับท้องถิÉนมาปฏิบัติใช้อย่างจริงจงั และประชาชนควรมีส่วนร่วม      
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ในการหาวิธีแกไ้ขปัญหาทีÉ เกิดขึÊนในทอ้งถิÉนและการติดตามประเมินผลงานดา้นการบริหารและ

การพฒันาทอ้งถิÉนของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 

 


