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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ2) น าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา วิธีด าเนินการวิจยัมี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วน
ร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุ่มตวัอย่าง คือ ครูสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง จ านวน 285 คน ซ่ึงไดม้าดว้ยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.99 วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  และขั้นตอนท่ี 2 น าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน ซ่ึงไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสมัภาษณ์ และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวจิยั พบวา่ 1) สภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วม 
ของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ด้านการพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง และ2) แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ประกอบดว้ยรายการปฏิบติัรวมทั้งส้ิน 17 รายการปฏิบติั โดยแบ่งเป็น 7 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 
การก าหนดมาตรฐานการศึกษา มี 3 รายการปฏิบติั เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูเขา้ใจ
ในมาตรฐานการศึกษา ขั้นตอนท่ี 2 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มี 2 รายการปฏิบติั เช่น 
สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนวิเคราะห์ SWOT ผ่านการประชุมครูของสถานศึกษา ขั้นตอนท่ี 3 การ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา มี 3 รายการปฏิบติั เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจและด าเนินการตามกระบวนการ PDCA ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา มี 2 รายการปฏิบติั เช่น สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนและด าเนินการจดัท าปฏิทินด าเนินงาน
ใหช้ดัเจน ขั้นตอนท่ี 5 การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษา มี 3 รายการปฏิบติั เช่น สถานศึกษาจดัให้
มีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการสะทอ้นคิด ขั้นตอนท่ี 6 การจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา มี 2 รายการปฏิบติั เช่น สถานศึกษาจดัให้มีช่องทางการมีส่วนร่วมของครูใน
การรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศและประชาสัมพนัธ์ และขั้นตอนท่ี 7 การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง มี 2 
รายการปฏิบติั เช่น สถานศึกษาด าเนินโครงการพฒันาศกัยภาพครูและการศึกษาดูงานจากโรงเรียนตน้แบบดา้นการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research were to:  1)  examine the current state and problem of teachers’ 
participation in an internal quality assurance of the schools; and 2)  propose a guideline for developing teachers’ 
participation in an internal quality assurance of the schools.  The research procedure consisted of 2 stages. Stage 
one was to examine the current state and problem of teachers’ participation in an internal quality assurance.  The 
sample group, obtained by multi- stage sampling, consisted of 285 teachers in the schools under the Secondary 
Educational Service Area Office Sing Buri, Ang Thong.  The research instrument was a questionnaire with a 
reliability level at 0.99.   Statistical analysis was performed in terms of mean and standard deviation.  Stage two 
was to propose a guideline for developing teachers’  participation in an internal quality assurance of the schools.  
The key informants, obtained by a purposive sampling, were 5 school administrators.  The research instrument 
was a form of interview. 
 The results revealed as follows:  1)  the current state of teachers’  participation in an internal quality 
assurance of the schools was at a high level when it was considered as a whole. When it was considered individually, 
implementation of the development plan was found the highest, while setting school educational standard was the 
lowest.   The problem of teachers’  participation in an internal quality assurance of the schools was at a low level 
when it was considered as a whole.  When it was considered individually, setting an educational standard was the 
highest, while successive quality development of schools was the lowest; and 2)  the guideline for developing 
teachers’ participation in an internal quality assurance consisted of 17 lists of practice, including 7 stages. 1) Setting 
an educational standard included 3 lists of practice, as knowledge sharing among teachers on an educational standard. 
2)  Planning an educational development of the schools comprised 2 lists of practice, for instance, participation of 
teachers in SWOT analysis through school meetings. 3) Educational development plan implementation consisted of 
3 lists of practice, for example, participation of teachers in decision-making and performing PDCA process.  4) 
Evaluating and auditing of educational quality included 2 lists of practice, to illustrate, participation of teachers in 
determining a clear operational calendar.  5)  Following up the result of school development contained 3 lists of 
practice, as providing professional learning community (PLC) and welcoming teachers’ reflection. 6) Doing self-
assessment report included 2 lists of practice, as providing a channel for teachers’  participation in collecting and 
publicizing information.  7)  Successive quality development in schools revealed 2 lists of practice, to illustrate, 
developing teachers’ potential and providing a study tour on internal quality assurance at a model school.  
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กติติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์เร่ือง  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ส าเร็จ
ไดด้ว้ยความกรุณาจากบุคคล  เจา้หนา้ท่ี  และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือและช่วยเหลือ
ในในการท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จเรียบร้อยไปไดด้ว้ยดี  ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร.พรเทพ รู้แผน อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  ท่ีได้ให้ค  าปรึกษา  ค าแนะน าช่วยเหลือ  และ
ตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดจนใหก้ าลงัใจเป็นอยา่งดีตลอด
มา  ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี  
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ให้ค  าแนะน า  ข้อเสนอแนะ  และช่วยเหลือปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ถูกต้อง  และ 
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์การสัมภาษณ์เพื่อประโยชน์ในการวิจยั   รวมทั้งกลุ่ม
ตวัอยา่งครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทองท่ีให้ความอนุเคราะห์
ในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี  ขอขอบคุณเจา้หน้าท่ีส านกังานคณะกรรมการบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยาทุกท่าน  ท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือในการประสานงานดา้นต่าง ๆ 
ตลอดการท าวทิยานิพนธ์ในคร้ังน้ี 
 สุดทา้ยน้ีขอขอบพระคุณบิดา  มารดา  น้องสาวทั้งสอง  เพื่อนร่วมงานท่ีสนบัสนุนและ
เป็นก าลงัใจในการจดัท าวทิยานิพนธ์เล่มน้ีจนแลว้เสร็จ  คุณค่าและประโยชน์ท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี  
ผูว้จิยัขอมอบเป็นความกตญัญูกตเวทิตาแด่บิดา มารดา  และครูอาจารยท่ี์เป็นผูอ้บรมสั่งสอนทุกท่าน
และวางรากฐานทางการศึกษาใหก้บัผูว้จิยั 
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บทที ่1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ    

 การศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาใหบุ้คคลมีทกัษะความรู้  ความสามารถในการด ารงชีวิต  

และการมีศกัยภาพในการประกอบอาชีพ  รวมไปถึงการเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาสังคมและ

ประเทศชาติ  สถานศึกษาจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีมีบทบาทในการสร้างบุคคลท่ีดีต่อสังคมและสร้าง

อนาคตของประเทศ  โดยสถานศึกษาต้องมีการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  ส่งเสริมความรู้

ความสามารถแก่ผูเ้รียน  สถานศึกษาจึงต้องมีการจัดการศึกษาตามหลักการพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545   หมวด 6  มาตรฐานและ

การประกนัคุณภาพการศึกษา  ท่ีก าหนดให้สถานศึกษามีระบบประกนัคุณภาพการศึกษาภายนอก

และระบบประกนัคุณภาพภายใน  โดยถือว่าการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึง

ของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีสถานศึกษาตอ้งมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองตามมาตรฐาน

การศึกษา  เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาส าหรับรองรับการประกันคุณภาพ

ภายนอกต่อไป  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 28)   

 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกท่ีมีเป้าหมายเพื่อท าให้สถานศึกษามีความ
เขม้แข็ง  และเป็นการสร้างความเช่ือมัน่แก่สังคมว่าสถานศึกษามีการด าเนินการจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน  ผูเ้รียนมีคุณภาพทั้งทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ดา้นคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค ์ คุณภาพของการด าเนินการจดัการศึกษาจึงเป็นส่ิงสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียน  โดย
เกิดจากการจดัการศึกษาท่ีสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บันกัเรียน  ผูป้กครอง  ชุมชน  และสังคม  เพื่อเป็น
การยืนยนัวา่สถานศึกษานั้นมีประสิทธิภาพไดต้ามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 
2561  ท่ีประกอบดว้ยหลกัเกณฑม์าตรฐานคุณภาพ  แนวด าเนินการท่ีสอดคลอ้งกบับริบทเฉพาะของ
สถานศึกษา  และเน้นความส าคญัของการประเมินภายใน   โดยการประเมินภายนอกเป็นการ
ตรวจสอบและยืนยนัผลการประเมินภายในและส่งผลต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา  (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561, หนา้ 1)  งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็น
งานท่ีมีความส าคญัและเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีจะตอ้งด าเนินการโดยเฉพาะการจดัการ
เรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลักสูตร  และเป้าหมายความส าเร็จของ
สถานศึกษา  การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
การศึกษา  โดยมีหลกัการด าเนินการท่ีมีกระบวนการส าคญั  คือ  หลกัการมีส่วนร่วม  การประกนั
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คุณภาพจึงเป็นหนา้ท่ีของทุกคนในสถานศึกษาท่ีตอ้งรับผิดชอบ  และในการด าเนินการทุกขั้นตอน
ทุกคนตอ้งร่วมลงมือด าเนินการ  โดยครูเป็นทรัพยากรหลกัในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานใน
สถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา (อรุณี  ศิริสุขไพบูลย,์ 2558, หนา้ 2)    
  ครูจึงเป็นบุคลากรท่ีมีบทบาทในการมีส่วนร่วมด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  โดยเขา้มามีส่วนร่วมทั้งในการก าหนดเป้าหมาย  การด าเนินงาน  การตรวจสอบ การ
ควบคุมติดตาม  และประเมินผลคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  จึงถือว่าการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นหน้าท่ีของครูทุกคนในสถานศึกษาท่ีจะตอ้งร่วมกนัพฒันา
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา  ครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัมากในการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในทุกดา้น  โดยการด าเนินงานแต่ะละงานของแต่ละองคก์รท่ีมีคุณภาพและประสบ
ความส าเร็จได้นั้น  ย่อมต้องอาศยัหลักการมีส่วนร่วม  โดยเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกบั
สถานศึกษาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน  การตดัสินใจ  การด าเนินงาน  การรับผลประโยชน์   
และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลตามแนวคิดของโคเฮนและอพัฮอฟฟ์ (Cohen, & Uphoff, 
1981)  เพื่อให้ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีความตระหนักและรับผิดชอบร่วมกนัในการด าเนินการ
ตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  อีกทั้งการด าเนินการน้ี
ยงัสอดคล้องกับระบบการบริหารแบบ TQM (Total Quality  Management)  ซ่ึงเป็นระบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมท่ีมีแนวคิดมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างคุณภาพโดยทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงและพฒันากระบวนการด าเนินงานให้เกิดคุณภาพสูงสุด (วนิดา  มุ่งเจริญ, 2552, หนา้ 
10)  จะเห็นไดว้า่หากการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาหากไดรั้บความร่วมมือ
จากครู  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินการทุกขั้นตอน  ย่อมส่งผลดีต่อการพฒันาผูเ้รียน  พฒันา
สถานศึกษา ส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  อีกทั้งยงัเป็นการสร้างความมัน่ใจ  
ความเช่ือมัน่  ใหก้บัสังคมและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาอีกดว้ย  
 ในปัจจุบนัน้ีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ยงัคงประสบปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดงัจะเห็นไดจ้ากค ากล่าวของครูผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ท่าน

หน่ึงท่ีกล่าวว่า  “ครูไม่เห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมในงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  ครูขาดความร่วมมือในการด าเนินงาน  ส่งผลให้ครูขาดความรู้ในรูปแบบ  วิธีการ

ด าเนินงาน  และขาดการสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงาน  ภาระงานท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน

https://www.logisticafe.com/tag/quality/
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ประกนัคุณภาพภายในจึงตกอยูเ่ฉพาะครูท่ีรับผิดชอบหรือหัวหน้างานโดยไม่มีการท างานร่วมกนั

ของครูทุกคนในสถานศึกษา”  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลรายงานผลการด าเนินงานของส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 5 (2562, หน้า 31)  ท่ีมีขอ้เสนอแนะการส่งเสริมและพฒันาการ

ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาใหก้บัครู  โดยใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจและมีส่วนร่วมเก่ียวกบั

ระบบการประเมินและการประกนัคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. 2561  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจ านง  จัน่วิจิตร (2559, หน้า 80)  พบว่า  ปัญหาจากการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู  สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 2  ภาพรวมการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก  โดย

ด้านท่ีมีปัญหาการด าเนินงานมากท่ีสุด คือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา 

 จากความส าคญัท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วม

ของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  พร้อมทั้ งน าเสนอแนวทาง

พฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   สังกัด

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีจะท าให้ไดข้อ้มูล

สารสนเทศให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  สามารถน าขอ้มูลสารสนเทศท่ีได้เป็น

แนวทางในการวางแผน  ปรับปรุง  และพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน   

 

ค ำถำมกำรวจัิย 
 1.  สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  อยูใ่นระดบัใด 
 2.  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ควรเป็นอยา่งไร 

  
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
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 2.  เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   
 
ควำมส ำคัญทำงกำรวจัิย 
 การศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ท าใหไ้ดม้าซ่ึง
ขอ้มูลเร่ืองสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  รวมทั้งไดแ้นวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  ซ่ึงผลการวิจยัท่ีได้รับจากการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ส าหรับ
สถานศึกษา  หน่วยงานตน้สังกดั เพื่อก าหนดนโยบายในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาต่อไปได ้
 
ขอบเขตของกำรวจัิย 
 การศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ผูว้ิจยัได้
ก าหนดขอบเขตการวจิยัตามขั้นตอนการวจิยั 2 ขั้นตอน  
1.  กำรศึกษำสภำพและปัญหำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยใน
สถำนศึกษำ   
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยั  ดงัน้ี   
 1.1  หน่วยวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั 
 หน่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   
 1.2  ขอบเขตดา้นประชากร/ขอบเขตดา้นกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  ไดแ้ก่  ครู  จ  านวน  985  คน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   ซ่ึงมีสถานศึกษาในสังกดัรวมทั้งหมด  26  โรงเรียน  
อา้งอิงจากขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง  ปีการศึกษา  2563  ณ วนัท่ี 20 กรกฎาคม  2563 
  1.2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา  ไดแ้ก่  ครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จ  านวน  285  คน  โดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรการ
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ก าหนดตวัอย่างของ Yamane  (Yamane, 1973, p 1088 อา้งถึงในวรรณี แกมเกตุ, 2555, หน้า 285)  
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั  0.05  และท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  
 1.3  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  มุ่งศึกษา
สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน  ไดแ้ก่  1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  2) การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาขอสถานศึกษา  3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  4)  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  5)  การติดตาม
ผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  6)  การจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  และ  7)  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง  และ
ศึกษาหลกัการมีส่วนร่วม  ไดแ้ก่  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล   และการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1.4  ขอบเขตดา้นตวัแปร 
 ตวัแปรท่ีศึกษา  คือ  สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา   
 
2.  กำรน ำเสนอแนวทำงพัฒนำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยใน
สถำนศึกษำ   สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง   
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยั  ดงัน้ี 
 2.1  หน่วยการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 หน่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา   
 2.2  ขอบเขตดา้นผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการศึกษา  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ านวน 5 คน  ไดม้าโดยวธีิการ
เลือกแบบเจาะจง   
 2.3  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการน าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาและแกปั้ญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
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ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในรายการกิจกรรมท่ีมีผลต่างของค่าเฉล่ียท่ีมีค่า
ต ่าสุดตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง  7  ขั้นตอน  ไดแ้ก่   
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  2)  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  3)  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  4)  การประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  5)  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  6)การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา  และ  7)  การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง   
 2.4  ขอบเขตดา้นตวัแปร  
 ตวัแปรท่ีศึกษา  คือ  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา   
 
กรอบแนวควำมคิด 
   การศึกษาวิจยัเร่ือง  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ผูว้จิยั
ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561  (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, 
หน้า 3)  และแนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.
2561  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561)  ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน  ไดแ้ก่   
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  4) การประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  5) การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  6)  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา  และ  7)  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง  และศึกษาเอกสาร  แนวคิด    
งานวิจยัหลกัการมีส่วนร่วมของโคเฮนและอฟัฮอฟ  (Cohen & Uphoff, 1981) ; ไวท ์(White, 1982) 
และอคิน  รพีพฒัน์  (2547)  ไดแ้ก่  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  และการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์  ในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดงัภาพประกอบ 1 
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กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 

แนวทำงพัฒนำกำรมีส่วนร่วมของ

ครูในกำรด ำ เนินงำนกำรประกัน

คุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  สังกัด

ส ำ นั ก ง ำน เ ขต พื้ นที่ ก ำ ร ศึ กษ ำ

มัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 

 

สภำพและปัญหำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำร
ด ำ เ นิ น ง ำ น ก ำ รป ร ะ กั น คุ ณภ ำพภ ำ ย ใ น
สถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 
1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ) 
2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  (การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ, 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน) 
3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา  
(การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน) 
4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
(การมีส่วนร่วมในการประเมินผล) 
5.  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
(การมีส่วนร่วมในการประเมินผล) 
6.  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน) 
7.  การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 
(การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์)   
 
 
 



8 
 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  
ขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยมีครูเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินกิจกรรมร่วมกันตามขั้นตอนด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาท่ีผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์จากการศึกษากฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561   
และแนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2561  
เพื่อให้ไดข้ั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  แบ่งออกเป็น  7  ขั้นตอน  ดงัน้ี   
 1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง   การด าเนินงานร่วมกนัโดย
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของครูเก่ียวกับการศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดเพื่อก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ร่วมกนัตดัสินใจ
ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกบับริบท
ของสถานศึกษา 
 2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  การด าเนินงาน
ร่วมกนัโดยการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของครูเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ร่วมกันในการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา  ศึกษาสภาพความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาของสถานศึกษา  วเิคราะห์
สภาพปัจจุบนั ปัญหา (SWOT) มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมายท่ีมุ่งคุณภาพ
ของผูเ้รียน  ก าหนดวธีิการด าเนินงานและโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา  ก าหนดการ
ใช้งบประมาณ   การแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา  รวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ  วิเคราะห์ข้อมูลสภาพภายในและสภาพภายนอกสถานศึกษา   ก าหนดแผนการ
ด าเนินงาน   
 3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง   การ
ด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของครูเก่ียวกับน าแผนพฒันาคุณภาพไปสู่การ
ปฏิบติัโดยจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี  มีส่วนร่วมในการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนปฏิบติั
การประจ าปี  ศึกษาวเิคราะห์จดัท ารายละเอียดโครงการ/กิจกรรม  มีการก ากบัติดตามและนิเทศอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดระยะการด าเนินงาน   
 4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การ
ด าเนินงานเก่ียวกบัการควบคุม  การประเมิน  และตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาประกาศและก าหนด  การประเมินผลคุณภาพการศึกษาทั้งด้าน
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ผูเ้รียน  ด้านครู  ด้านบริหาร  โดยการใช้วิธีการหรือเคร่ืองมือท่ีหลากหลายเหมาะสมในการ
ตรวจสอบการด าเนินงานโดยเทียบกบัมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้ และมีการด าเนินงานโดย
การมีส่วนร่วมของครูในการประเมินผล 
 5.  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาหมายถึง  การด าเนินงานเก่ียวกับการติดตามผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี   มีการแต่งตั้งคณะท างาน  
มีการวางแผนการตรวจสอบ  มีการด าเนินการตรวจสอบผลการด าเนินงาน  และทบทวนคุณภาพ
การศึกษาตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ด้วยวิธีการท่ีหลากหลายและเหมาะสมอยา่งต่อเน่ือง  มี
การด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของครูในการประเมินผล  เพื่อน าผลการติดตามและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษามาใชป้รับปรุงและพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา   
 6.  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  หมายถึง  การด าเนินงาน
เก่ียวกบัผลจากการจดัท าการประเมินตนเอง  ผลจากการด าเนินงาน  การประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีส่วนร่วมในการด าเนินงานจดัท าผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสถานศึกษาจดัท าข้ึน     โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการ
จดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง  รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ  สรุปและจดัท ารายงานผลการ
ประเมินตนเอง   แลว้น าเสนอรายงานผลประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาและจดัส่ง
รายงานต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
 7.  การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  หมายถึง  การน าผลรายงานการ
ด าเนินการตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษามาใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
อยา่งต่อเน่ืองโดยการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ของครู 
 สภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
หมายถึง  ระดบัการปฏิบติัของครูในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ง  7  
ขั้นตอน  โดยวดัจากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนซ่ึงแบ่งค่าคะแนนออกเป็น 5  ระดบั คือ มากท่ีสุด  
มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด   
 ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
หมายถึง  ระดบัปัญหาจากการปฏิบติัของครูในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ียงัไม่ประสบความส าเร็จหรือการด าเนินงานท่ียงัไม่บรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีสถานศึกษาวางไวท้ั้ง  7  ขั้นตอน  โดยวดัจากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนซ่ึงแบ่งค่าคะแนน
ออกเป็น 5  ระดบั คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด   
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 แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  ชุดของรายการปฏิบติัในการแกปั้ญหาและพฒันาของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ ง  7  ขั้นตอน  โดยได้จากการ
สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 ครู  หมายถึง  ขา้ราชการครูผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีการจดัการเรียนรู้ภายในโรงเรียนท่ีจดัการเรียน
การสอนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนท่ีจดัการ
เรียนการสอนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง 
  
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ีเป็นแนวทางในการวางแผน  ปรับปรุง  และพฒันาการมีส่วน
ร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน   
 2.  สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  สามารถ
น าสภาพและปัญหาท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ีไปก าหนดนโยบายหรือขอ้ปฏิบติัเพื่อให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อไปได ้
 3.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ไดข้อ้มูลสารสนเทศจาก
งานวิจัยน้ีเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  และน าไปประยุกตใ์ช้
ใหเ้ขา้กบับริบทของสถานศึกษานั้น 
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บทที ่ 2 
เอกสำรและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูใน
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ตามหวัขอ้  ดงัต่อไปน้ี 
 1.  กำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

1.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.2  แนวคิดของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.3  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.4  องคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.5  กระบวนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 2.  กำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
2.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 
2.2  แนวคิดและทฤษฎีของการมีส่วนร่วม 
2.3  ความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
2.4  รูปแบบของการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
2.5  บทบาทของครูในการมีส่วนร่วมด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 3.  บริบทกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำส ำนักงำนเขตพืน้ที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง   
 3.1  ขอ้มูลพื้นฐานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง 
 3.2  ภารกิจและอ านาจหนา้ท่ี  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ และกลยทุธ์ของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  
 3.3  ผลการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 4.  งำนวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

4.1  งานวจิยัในประแทศ 
4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  กำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
 1.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  แก้ไขฉบบับเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.
2545  ได้ให้ความหมายของ  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการ
ประเมินผล  ติดตาม  และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเอง   มีการก ากบั
และดูแลกระบวนการโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด  (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 28) 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2554 , หนา้ 1)  ไดใ้ห้ความหมายของ  การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  การด าเนินกิจการภายในโรงเรียนใหมี้คุณภาพทุกดา้นเพื่อเป็นการสร้างความ
มัน่ใจใหก้บัสังคมและผูรั้บบริการ 
 เจมรินี  ใจเรือน  (2555, หน้า 18)  ได้ให้ความหมายของ  การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  การสร้างความมัน่ใจให้แก่บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาวา่ผูเ้รียน
จะไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากของสถานศึกษาท่ีมีกระบวนการปฏิบติังานดว้ยการวางแผนอยา่ง
เป็นระบบเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
 อาภาภรณ์  ทองค าดี (2556, หนา้ 22 )  ไดใ้ห้ความหมายของ  การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการบริหารจดัการศึกษา  ภารกิจของสถานศึกษา  โดยสถานศึกษา
สามารถจดักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดอ้ย่างมีคุณภาพ  สามารถพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็ม
ศกัยภาพเพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจใหก้บัประชาชนและหน่วยงาน 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557, หน้า 10)  ได้ให้ความหมายของ  การ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การสร้างระบบการพฒันา  ติดตาม  ตรวจสอบ  และ
ประเมินผลการด าเนินงานท่ีก าหนดสถานศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัให้เป็นไปตามนโยบายและ
ระดบัคุณภาพตามมาตรฐาน 
 วรรณี  สายด้วง  (2558, หน้า 12)  ได้ให้ความหมายของ  การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการยกระดบัคุณภาพของการศึกษาให้ไดคุ้ณภาพมาตรฐาน  โดยมี
การตรวจสอบการด าเนินงานและความกา้วหน้าผลการด าเนินงานท่ีก าหนดไวต้ามแผน  และน า
ขอ้มูลไปสู่การพฒันาปรับปรุงของสถานศึกษา 
 จ  านงค์  จัน่วิจิตร  (2559, หน้า  14)  ไดใ้ห้ความหมายของ  การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  หมายถึง  ขั้นตอนการด าเนินของสถานศึกษาท่ีมีการประเมินผล  การตรวจสอบติดตาม
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วยขั้นตอนการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  การ
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ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา   การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา  การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  การจดัท ารายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 สราวุฒิ  คณะขาม  (2560, 10)  ไดใ้ห้ความหมายของการประกนัคุณภาพ  หมายถึง  การ
ปฏิบติัท่ีเกิดจากการวางแผนของหน่วยงานท่ีมุ่งเห็นความส าคญัในเร่ืองคุณภาพของผลผลิตท่ีได้  
เป็นการด าเนินการท่ีมีกระบวนการต่อเน่ือง  มีการตรวจสอบป้องกันเพื่อน าไปสู่การปรับปรุง
คุณภาพใหเ้ป็นท่ีพอใจของผูใ้ชบ้ริการ 
 กล่าวโดยสรุป  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการด าเนินงาน
อยา่งมีระบบในการพฒันา  ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการด าเนินงานภายในสถานศึกษา
โดยมีบุคลากรและหน่วยงานตน้สังกดัเป็นผูก้  ากบัดูแล  เพื่อพฒันาการศึกษาให้มีคุณภาพสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและเพื่อสร้างความมัน่ใจให้กบัสังคมและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั
สถานศึกษา   
 
 1.2  แนวคิดของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการหน่ึงของการบริหารสถานศึกษา
ท่ีตอ้งใหบุ้คลากรทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  มีการร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งตั้งแต่การวางแผน  การด าเนินการ  การติดตาม  และการก ากบัตรวจสอบดูแล  เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพ  ทั้งน้ีตอ้งมีการสร้างความตระหนกัใหทุ้กคนไดมี้ความตระหนกัมองเห็น
คุณค่าของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  จึงมีผูใ้หแ้นวคิดไว ้ ดงัน้ี 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2543, หนา้  8-9)  ไดก้ล่าววา่  แนวคิดในการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการ  โดยกระบวนการ
นั้นตอ้งมีการวางแผน  ด าเนินการตามแผน  ตรวจสอบ  ประเมินผล  และพฒันา  เพื่อให้การท างาน
ประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานท่ีตอ้งการ  
 อญัญานี  สอนอาจ  (2555, หนา้ 23) ไดก้ล่าวถึง  แนวคิดของการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา คือ  เป็นการด าเนินงานท่ีจะต้องยึดผู ้เรียนเป็นศูนย์กลางของการพฒันา  และใช้
สถานศึกษาเป็นฐานในการบริหารงาน  มีการกระจายอ านาจทางการศึกษา เน้นการมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู   เพื่อให้มีส่วนร่วมในทุกดา้น และท่ีส าคญัจะตอ้งมีการ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาตลอดเวลา  สามารถตรวจสอบทบทวน  และประเมินผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาได ้
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 อ าพร  ไกรเพชร  (2557, หน้า  25-26)  ไดก้ล่าวถึง  แนวคิดการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  มีแนวคิดในการปฏิบัติภารกิจหลักอย่างมีระบบแบบแผนท่ีก าหนดไวโ้ดยมีการ
ประเมินผล  การติดตามและตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  จนท าให้เกิด
ความมัน่ใจในคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  โดยมีบุคลากรของสถานศึกษาหรือหน่วยงาน
ตน้สังกดัท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
 กล่าวโดยสรุป  แนวคิดของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาจะตอ้งมีการด าเนินการ
อยา่งมีระบบแบบแผน  มีการพฒันาผูเ้รียนเป็นหลกั  มีการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1.3  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545   
หมวด 6  มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  ก าหนดให้สถานศึกษามีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายนอกและระบบประกันคุณภาพภายใน  โดยให้ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารท่ีสถานศึกษาตอ้งมีการด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองตามมาตรฐานการศึกษา  เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองและพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ส าหรับรองรับการประกนัคุณภาพภายนอกต่อไป  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2542, หนา้ 28)   
 กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา้ 183-187) ไดส้รุปความส าคญัของการประกนัคุณภาพ
ภายใน   ว่าเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงท่ีจะขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนินไป
อย่างต่อเน่ืองและสร้างความมัน่ใจได้ว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาให้มีคุณภาพได้ตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด  ผูส้ าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ี
หลกัสูตรก าหนดและท่ีสังคมตอ้งการ 
 จ  านงค ์ จัน่วจิิตร (2559, หนา้ 15)  ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายใน 
เป็นกระบวนการให้ทุกฝ่ายร่วมมือกนัเพื่อพฒันาการปฏิบติังานในสถานศึกษา  โดยมีการวางแผน
เป้าหมายโดยชัดเจน เพื่อส่งเสริมมาตรฐานงานด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนด้าน
คุณภาพเพื่อสร้างความมัน่ใจให้กบัชุมชน โดยท่ีสถานศึกษาเปิดโอกาสให้กบัชุมชนหรือหน่วยงาน
ต่าง ๆ เขา้มาร่วมในการบริหารงานอยา่งโปร่งใส 
 สรุปได้ว่า   ความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาและเป็นการสร้างความมัน่ใจ  ความเช่ือมัน่ให้กบัสังคม  ผูป้กครองนกัเรียน  ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาให้กบัผูเ้รียนไดอ้ย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
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 1.4  องคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกนัคุณภาพการศึกษาประกอบด้วยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา  การประกนัคุณภาพการศึกษาจึงเป็นกระบวนการด าเนิน 
งานตามภารกิจของสถานศึกษาเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับทุกฝ่ายว่าการด าเนินงานนั้ นมี
ประสิทธิภาพและส่งผลใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด  จึงมีองคป์ระกอบของ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดงัน้ี 
 อรุณี  ศิริสุขไพบูลย ์ (2558, หนา้ 15)  ไดก้ล่าวถึง  องคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  ประกอบดว้ยกระบวนการท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญั  คือ   
 1.  การควบคุมคุณภาพ  เป็นการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีการ
จดัระบบหรือปัจจยัท่ีมีผลต่อผุเ้รียน 
 2.  การตรวจสอบ  เป็นการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีระบบ
กลไกในการควบคุมคุณภาพการศึกษา  ตรวจสอบการด าเนินงานของระบบเพื่อน าไปสู่มาตรฐานท่ี
ก าหนด 
 3.  การประเมินคุณภาพ  เป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวกับการประเมินคุณภาพของ
สถานศึกษา  โดยมีหน่วยงานตน้สังกดัของสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือและส่งเสริมสนบัสนุนให้
สถานศึกษามีการพฒันาคุณภาพ  โดยอาศยัความร่วมมือจากครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในการ
ด าเนินการ 
 สุภา  แสงสุวรรณ  (2562, หน้า  16)  ไดก้ล่าวถึง  องค์ประกอบของการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  ไดแ้ก่   
 1.  บุคลากรของสถานศึกษา  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีด าเนินการในการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาให้ได้คุณภาพตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2561  ได้แก่  
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครู  ทรัพยากรเทคโนโลยี  และชุมชน  โดยเฉพาะครูตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมใน
การวางแผน  ร่วมประชุมเพื่อก าหนดทิศทาง  ปรึกษาหารือและร่วมเป็นคณะท างานฝ่ายต่าง ๆ ท่ี
ไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.  กระบวนการ  วิธีด าเนินงานของสถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  พ.ศ. 2561  โดยครูทุกคนมีส่วนร่วมด าเนินงานดว้ยวงจรคุณภาพ PDCA  พร้อมทั้งมีการ
ประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาทั้ง 3 มาตรฐาน  ไดแ้ก่  คุณภาพของผูเ้รียน  
กระบวนการบริหารและการจดัการ  และกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั   
 3.  คุณภาพของสถานศึกษา  สถานศึกษาได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาและไดรั้บการยนืยนัการประเมินคุณภาพภายนอก 



16 
 

 

 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2563, หนา้ 3-5)  ไดก้ล่าวถึง  องคป์ระกอบ
ของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประกอบดว้ย   
 1.  การพฒันาคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการพฒันาท่ีเร่ิมตั้งแต่การก าหนดมาตรฐาน
คุณภาพของผูเ้รียนตามเป้าหมายของสถานศึกษา  ก าหนดมาตรฐานกระบวนการด าเนินงานและ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาท่ีจะส่งผลให้การจดัการศึกษาบรรลุตามเป้าหมาย  รวมไปถึง
การด าเนินในกระบวนการบริหารและการจดัการ  กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
ตอ้งอาศยัความร่วมมือของครู  บุคลากรทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานพฒันาสถานศึกษา
ให้มีคุณภาพสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  ทั้งน้ีทุกสถานศึกษาตอ้งพฒันาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  โดยค านึงถึงหลกัการส าคญั  ไดแ้ก่ 

1.1  หลักการมีส่วนร่วม  การมีส่วนร่วมแบบร่วมแรงร่วมใจของทุกคนทั้งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ครู  บุคลากรทางการศึกษา  และชุมชน  ในการพฒันาปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

1.2  หลักการร่วมรับผิดชอบ  การมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบในผลของการจัด
การศึกษา  โดยมีร่องรอยข้อมูลสารสนเทศท่ีสามารถตรวจสอบได้และสามารถอธิบายต่อ
สาธารณชนได ้

1.3  หลกัการประกนัคุณภาพ  การประกนัคุณภาพเป็นหนา้ท่ีของทุกคนในสถานศึกษาท่ี
ต้องรับผิดชอบและมีส่วนร่วมกันลงมือด าเนินการทุกขั้นตอนของการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยเฉพาะครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ครูทุกคนตอ้งร่วมด าเนินการโดยอาศยักระบวนการด าเนินการพฒันา
คุณภาพดว้ยวงจรคุณภาพแบบ  PDCA  ท่ีมีการวางแผนก าหนดเป้าหมายคุณภาพ  ด าเนินการตาม
แผนควบคู่ไปกบัการติดตามตรวจสอบประเมินผลการด าเนินงาน   

2.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  เป็นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ในดา้นกระบวนการบริหารจดัการ  ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  
และดา้นคุณภาพผูเ้รียน  โดยอาศยัการด าเนินจากทุกฝ่ายในการติดตามและครูผูท่ี้มีบทบาทในดา้น
การจัดการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู ้เ รียนโดยตรง  เพื่อให้บุคคลทั้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษาได้มัน่ใจว่าสถานศึกษาสามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมายท่ีก าหนดได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.  การประเมินคุณภาพภายใน  เป็นการประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศ  ขอ้มูลผลการด าเนินงานท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนท่ีเป็นผลมาจากจดัการเรียนรู้และการ
ด าเนินงานของครู  ขอ้มูลกระบวนการบริหารและการจดัการ  โดยน าผลท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบั
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เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้ และสถานศึกษาสามารถน าขอ้มูลน้ีไปปรับปรุงพฒันาคุณภาพ
การศึกษาต่อไปได ้
 กล่าวโดยสรุป  องค์ประกอบของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประกอบดว้ย
การพฒันาคุณภาพการศึกษา  การติดตามตรวจสอบ  และการประเมินคุณภาพภายใน  ท่ีตอ้งอาศยั
หลกัการมีส่วนร่วมของครู  ครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาดว้ยวงจรคุณภาพแบบ  PDCA 
 1.5  กระบวนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2554, หนา้ 10)  ไดก้ล่าวถึงการด าเนินงาน
ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  มีการด าเนินงานท่ียดึหลกั 3 ประการ ดงัน้ี 
 1. การกระจายอ านาจ  การให้สถานศึกษามีอิสระและมีความคล่องตวัในกระบวนการ
บริหาร  สามารถตดัสินใจไดใ้นการด าเนินงานทั้งดา้นกางานวิชาการ  งบประมาณ  บุคลากรและ
ทรัพยากร  ส าหรับผูส้อนบทบาทหน้าท่ีหลกั  คือ  การสอน  มีการจดักิจกรรม  พฒันาการจดัการ
เรียนรู้  พฒันาส่ือการเรียนรู้ของผู ้เรียน  ให้บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตรได้อย่างเต็มท่ี 
สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาและสภาพความตอ้งการของชุมชนและสังคมไดม้ากท่ีสุด 
 2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน  เป็นการเปิดโอกาสใหห้น่วยงานทั้งภาครัฐ  
หน่วยงานภาคเอกชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน/ปราชญช์าวบา้น  ทุกฝ่ายท่ีมี
ความเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาให้เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา  พฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
โดยมีการร่วมกนัเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน  ร่วมกนัคิด  วิเคราะห์  ตดัสินใจ  พร้อมทั้งส่งเสริม  
สนบัสนุน  และติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน  รวมทั้งร่วมรับผลประโยชน์  ในความส าเร็จของ
สถานศึกษา 
 3. การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้  โดยผูเ้รียน  ผูป้กครอง  ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  มี
ส่วนร่วมในการรับทราบเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีสถานศึกษาตอ้งมีการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษา  และสามารถติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาวา่มีการพฒันาผูเ้รียนตามท่ี
ก าหนดไวต้ามเป้าหมายหรือไม่  อีกทั้งตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์เป้าหมายของสถานศึกษาและ
จุดเน้นท่ีตอ้งการพฒันาให้ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวข้องได้รับรู้เพื่อให้ทุกฝ่ายมีทิศทางการท างานท่ี
ชดัเจนสู่เป้าหมายเดียวกนั 
 การประกนัคุณภาพการศึกษาจึงมีกระบวนการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั  3  ขั้น  
กระบวนการด าเนินงานทั้ง  3  ขั้นตอนน้ีเป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั  และเป็นไป
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  ซ่ึงได้
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ก าหนดหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพทั้งภายในให้สถานศึกษาด าเนินการ
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม  ทั้งจากชุมชนและหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  เป็นกระบวนการท่ีสถานศึกษาตอ้งมี
การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐาน
การศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  ใหค้รอบคลุมกระบวนการ
เรียนรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้และค านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียนและชุมชน 
 2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา  เป็นการจดัท าแผนท่ีเป็นเอกสารแสดงโครงการหรือกิจกรรม  โดยผา่น
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการคิดวิเคราะห์และพิจารณาอยา่งรอบคอบ  โดยในสถานศึกษาจะมี
การจดัท าแผน 2 ประเภท คือ  แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นแผนท่ีมีรอบ
ระยะเวลาการพฒันาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาข้ึนอยูก่บัความเหมาะสม
ตามบริบทของสถานศึกษา อาจเป็นแผน 3 ปี หรือ แผน 5 ปี  และแผนปฏิบติัการประจ าปี เป็นแผน
ท่ีมีการด าเนินงานเป็นรายปีจดัท าแยกออกมาจากแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  มี
จุดเนน้ท่ีชดัเจน  มีความเป็นรูปธรรม  มีความชดัเจนในการด าเนินกิจกรรม  สถานท่ี  งบประมาณ 
ผูรั้บบริหารสถานศึกษาตอ้งก าหนดกิจกรรมการติดตาม  ตรวจสอบการด าเนินงาน  ความกา้วหนา้
ของการด าเนินงาน  การปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพ   
 3.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศการพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานท่ี
สถานศึกษาก าหนดไว ้ โดยมีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในรูปของแฟ้มเอกสาร  หรือจดัเก็บ
โดยใชร้ะบบต่าง ๆ จากคอมพิวเตอร์  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บับริบทของสถานศึกษา  สถานศึกษาตอ้งมีการ
จดัระบบสารสนเทศท่ีมีคุณภาพเพื่อใหก้ารด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ   
 4.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  เป็นการด าเนินงาน
ตามแผนด าเนินการ  ตามโครงการหรือกิจกรรมท่ีทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัท าโดยมีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาคอยอ านวยความสะดวกพร้อมทั้งสนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้การด าเนินการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  และท าการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเม่ือ
ส้ินสุดการด าเนินงาน  
 5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการของสถานศึกษาท่ีมีการ
ติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  มีการ
เสนอแนะมาตรการการพฒันาคุณภาพการศึกษา  จดัท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
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การศึกษาภายในสถานศึกษาในแต่ละคร้ังให้เป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์ให้กบัผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่ายได้
รับทราบพร้อมทั้งมีการปรับปรุงและพฒันาตามบริบทของสถานศึกษา 
 6.  การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  เป็นกระบวนการ
ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีจดัท าโดยครู
และบุคลากรในสถานศึกษารวมถึงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง โดยขีดความสามารถในการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาสามารถวดัไดจ้ากการประเมินคุณภาพภายใน  ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
จดัการเพื่อจะไดท้ราบว่าบรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาหรือไม่  พร้อมทั้งสามารถน าผลการ
ประเมินไปแกไ้ขขอ้บกพร่องไดท้นัทีเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง   
 7.  การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน  จากการประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  สถานศึกษาจดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาประกอบดว้ย
ข้อสรุปในการด าเนินงาน  ผลการด าเนินงานในแต่ละมาตรฐานการศึกษา  การจดัท ารายงาน
ประจ าปีเป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาตอ้งจดัท าเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา  หน่วยงานตน้
สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรับขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป  อีกทั้ง
ตอ้งมีการเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
 8.  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  เป็นการใชผ้ลการประเมินคุณภาพภายใน  
ผลการตรวจสอบคุณภาพ  ผลประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  มาวางแผนการพฒันาและปรับปรุงทุกทุก
รอบการพฒันา  เพื่อให้สถานศึกษามีการปรับเปล่ียนและพัฒนาคุณภาพในทางท่ีดีข้ึนอย่าง
สม ่าเสมอ  โดยกระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 วิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ไม่สอดคล้องกบัหลกัการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีแทจ้ริง  เกิดความซ ้ าซ้อนและคลาดเคล่ือนจากการปฏิบติั  ท าให้ไม่สะทอ้นความเป็น
จริงและเป็นการสร้างภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา  จึงส่งผลให้การด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกไม่สัมพนัธ์กัน  ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกดั  
หน่วยงานท่ีก ากบัดูแล  และหน่วยงานภายนอกเป็นการสร้างภาระเกินความจ าเป็น  จึงเห็นสมควร
ปรับปรุงระบบหลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อให้มีกลไกการปฏิบติัท่ีเอ้ือต่อ
การด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดบั  และเกิดประสิทธิภาพในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา  จึงมีการออกกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  2561  เกิดข้ึน  โดย
กฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  2561  มีการประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษาเล่ม 
135  ตอนท่ี  11  ก  เม่ือวนัท่ี  23  กุมภาพันธ์  2561  และให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  โดยท่ีแนวทางในการการด าเนินงาน
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การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  2561  
มีขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
 2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 5.  การติดตามผลการด าเนินการของสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
 6.  การจดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดั 
 โดยมีขั้นตอนและรายละเอียด  ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  คณะ
ครู  บุคลากรทางการศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูป้กครอง  และชุมชน  ร่วมกันศึกษา
วิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา  รายละเอียด  ค าอธิบายของมาตรฐานให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต่ละระดบัและแต่ละประเภทการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  เพื่อก าหนดเป็น
ค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา  พร้อมทั้งประชาสัมพนัธ์ใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
รับทราบค่าเป้าหมายของสถานศึกษา 
 2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  การวางแผนจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  ดว้ยการจดัท าเป็นระยะ  3-5  ปี  
โดยมีสาระส าคญัในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ประกอบดว้ย 
 2.1  การศึกษามาตรฐานการศึกษา  สภาพความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา 
 2.2  การก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้ายหมายของสถานศึกษา 
 2.3  การก าหนดโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา  วธีิด าเนินโครงการ 
 2.4  การก าหนดงบประมาณ  ผลการด าเนินโครงการ 
 2.5  การเสนอแผนพฒันาการจดัการศึกษาต่อคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 
 ส าหรับขั้นตอนการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเร่ิมตั้งแต่การ
แต่งตั้งคณะกรรมการโดยเนน้การมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย  รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ  วเิคราะห์ขอ้มูล
และท าการ SWOT  และก าหนดแผนการด าเนินงาน 
 3.  การด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว ้ หมายถึง  
การน าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาไปสู่การปฏิบติัจริงโดยการจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกนั  มีการด าเนินการตั้งแต่การแต่งตั้งคณะท างานโดยการมี
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ส่วนร่วมจากทุกฝ่าย  วิเคราะห์แผนและจดัท ารายละเอียดโครงการหรือกิจกรรม  พร้อมทั้งติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานตามปฏิทินท่ีก าหนดไว ้
 4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การ
ควบคุมการประเมินผลและตรวจสอบการด าเนินงานโครงการและกิจกรรมท่ีสถานศึกษาก าหนด
ตามมาตรฐานการศึกษาและแผนพฒันาการจดัการศึกษา  เพื่อน าขอ้มูลไปใชใ้นการวางแผนพฒันา
สถานศึกษาต่อไป  ประกอบดว้ยขั้นเตรียมการ  ขั้นด าเนินการ  และขั้นการจดัท ารายงานผล 
 5.  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา  หมายถึง  การติดตามผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามแผนปฏิบติัการประจ าปีเพื่อ
น าขอ้มูลไปปรับปรุงพฒันาและวางแผนการด าเนินงานให้มีคุณภาพต่อไป  ก าหนดระยะเวลาใน
การติดตามผลการด าเนินงานส าหรับพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  เป็น  2  
ระยะ  ได้แก่  ระยะติดตามผลในระหว่างการด าเนินงาน  และระยะติดตามผลเม่ือเสร็จส้ินการ
ด าเนินงาน  ส าหรับกรอบการติดตามการด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ประกอบดว้ย  กระบวนการบริหารจดัการศึกษา  ทั้งดา้นปัจจยับุคคล  ทรัพยากร  กระบวนการ  และ
ผลผลิต 
 6.  การจดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ี
ก ากับดูแลสถานศึกษา  หมายถึง  การจัดท าผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีจดัท าข้ึนจากผลการด าเนินงาน  ผลการประเมินตนเอง  การประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  แล้วน าเสนอรายงานผลต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ซ่ึงเม่ือได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาในขอ้  6   แลว้  ให้หน่วยงานตน้สังกดัช่วยเหลือ  แนะน า  ให้ค  าปรึกษาแก่สถานศึกษา
เพื่อใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและใชเ้ป็นขอ้มูลแนวทางในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 
 นอกจากน้ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ยงัมีการประกาศใช้แนว
ปฏิบติัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2561  ลงวนัท่ี 
16  สิงหาคม  2561  ในระดบัสถานศึกษา  ให้สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจดัให้มีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  มีการพฒันา  ควบคุม  ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา  เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัสังคม  ชุมชน  และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  โดย
จดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ประกอบดว้ยขั้นตอน  ดงัน้ี   
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 1.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีกระทรวงประกาศใช ้ โดยให้สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตาม
มาตรฐานของสถานศึกษาตามบริบทและใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการรับผดิชอบร่วมกนั 
 2.  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและ
ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  โดยให้สะทอ้นคุณภาพความส าเร็จอย่าง
ชดัเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น 
 3.  ด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 4.  ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  โดยมีการก าหนด
วธีิการและผูรั้บผดิชอบท่ีเหมาะสม 
 5.  ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา  และน าผลการติดตามด าเนินงานไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา 
 6.  จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  (Self  Assessment  Report : SAR)  น าเสนอ
รายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา
ใหค้วามเห็นชอบ  และจดัส่งรายงานต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
 7.  พฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาและตามค าแนะนะของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  เพื่อให้การประกันคุณภาพ
การศึกษามีประสิทธิภาพและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 สรุปได้ว่า   การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปัจจุบันมีการ
ปรับเปล่ียนให้ใช้กฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  2561  และตามประกาศแนว
ปฏิบติัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2561  ทั้งน้ีผูว้ิจยัจึงได้ท าการสังเคราะห์การด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัแสดงในตาราง  1  เพื่อเป็นแนวทางพฒันาการ
มีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ใหส้ถานศึกษามีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา  และสามารถใช้เป็นข้อมูลแนวทางในการรอรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกต่อไป 
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ตาราง  1  การสังเคราะห์การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  
 จากตารางการสังเคราะห์การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  นกัวิจยั
ได้ด าเนินการศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้งหมด  8  ขั้นตอน  
เพื่อให้สอดคลอ้งกบักฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.  2561  และประกาศแนว
ปฏิบติัการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

 
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
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1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาให้ มี คุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6.  การจดัท ารายงานประจ าปี        

7.   การประเ มินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษา 

       

8.  การจดัระบบบริหารสารสนเทศ        
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พื้นฐาน  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2561  ผูว้ิจยัจึงไดด้ าเนินการวิจยัการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  7  ขั้นตอน  ไดแ้ก่    1)  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  2)  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  3)  การด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  4)  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา  5)  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  6)  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  และ  7)  การ
พฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 
 

2.  กำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
 2.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 
 ซมัเมอร์  (Summer, 1992, อา้งถึงใน อรัญ โสตถิพนัธ์ุ, 2550) ไดใ้ห้ความหมายของการมี
ส่วนร่วม  หมายถึง  การเปิดโอกาสให้บุคคลในองคก์รเขา้มามีส่วนร่วมในด าเนินงาน  การคิดริเร่ิม 
พิจารณาตดัสินใจ การร่วมปฏิบติัในเร่ืองต่าง ๆ ขององคก์ร  
 แพ็ททริเซีย  (Patricial, 1999, อา้งถึงใน อรัญ โสตถิพนัธ์ุ, 2550)  ไดใ้ห้ความหมายของ
การมีส่วนร่วม  หมายถึง  การให้โอกาสบุคคลเป็นฝ่ายตดัสินใจก าหนดความตอ้งการขององค์กร  
เป็นการเสริมพลงัให้บุคคและองคก์ารระดมความสามารถในการจดัทรัพยากร  การตดัสินใจ  และ
ควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ  
 อรัญ โสตถิพนัธ์ุ (2550, หน้า 3) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม  หมายถึง  การ
บริหารราชการท่ีมีการน าผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนเขา้มาร่วมในกระบวนการตดัสินใจในการ
ด าเนินงาน  และการประเมินผล  โดยมีการปรับตั้ งแต่วิธีการท างาน  วฒันธรรมการท างาน  
โครงสร้างขององคก์รท่ีเป็นนวตักรรมในรูปแบบใหม่  ซ่ึงตอ้งแสดงใหถึ้งการมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ในการท างานร่วมกบัประชาชน 
 นนัทกิตติ  แกว้กลา้  (2553, หนา้  16)  ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม  หมายถึง  การ
ใหบุ้คคลในองคก์รหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการด าเนินงานเขา้มาตดัสินใจ  แกปั้ญหา  เป็น
การเปิดโอกาสทั้งการมีส่วนร่วมคิดตดัสินใจ  ร่วมวางแผน  ร่วมท างาน   
 คนอง  ศรีสรณ์  (2561, หนา้ 37)  ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม  หมายถึง  การเปิด
โอกาสใหทุ้กคนในองคก์รหรือในหน่วยงานไดแ้สดงออกทางดา้นความคิด  การปฏิบติั  และการลง
มือปฏิบติั  รวมทั้งมีการร่วมรับผดิชอบในผลท่ีเกิดข้ึน 
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 สมบติั  นามบุรี (2562, หนา้ 186)  ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม  หมายถึง  การเปิด
โอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในการคิด  การตัดสินใจ  การก าหนดเป้าหมาย  การ
ด าเนินงาน  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัการหรือโครงการต่าง ๆ  
 จุฑามาศ  แจ่มมี  (2563, หนา้ 24)  ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม  หมายถึง  การเปิด
โอกาสใหทุ้กคนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตั้งแต่การวางแผน  การตดัสินใจ  
การแกปั้ญหา  เพื่อน าไปสู่การพฒันาปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วม  หมายถึง  การท่ีทุกคนภายในองค์กรได้มีบทบาทในการ
ด าเนินงานและเข้ามาร่วมในการด าเนินงานโดยมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน  เร่ิมตั้ งแต่การก าหนด
จุดมุ่งหมาย  ปฏิบติังาน  ประเมิน  ติดตาม  เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
 2.2  แนวคิดและทฤษฎีของการมีส่วนร่วม 
 รูโซ  (Rousseaau, 1977  อ้างถึงใน  สุธน  โบราณประสิทธ์ิ, 2554, หน้า 24-25)  ได้
กล่าวถึง  ทฤษฎีการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย  คือ  การมีเสรีภาพในการตดัสินใจเป็นพื้นฐาน
ของการมีส่วนร่วม  มีความเท่าเทียมเสมอภาคกนัในการมีส่วนร่วม  และเทคนิคท่ีก่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วมไดแ้ก่  การสร้างแรงจูงใจ  การใหแ้รงเสริม  เป็นตน้ 
 เฮอร์ซเบิร์ก  (Hertzberg, 1959)  ได้กล่าวว่า  ทฤษฎีท่ีท าให้การมีส่วนร่วมประสบ
ความส าเร็จ  ประกอบดว้ย   
 1.  ทฤษฎีการจูงใจ  การสร้างแรงจูงใจเป็นปัจจยัส าคญัในขั้นตอนของการมีส่วนร่วม  ท า
ใหบุ้คลากรมีความกระตือรือร้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ซ่ึงถา้บุคลากรมีแรงจูงใจและ
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานได้จะส่งผลให้บุคลากรในองค์กรเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ
โครงการหรือกิจกรรมนั้นมากข้ึน  หากไม่มีแรงจูงใจ  จะไม่ไดรั้บความสนใจและความร่วมมือใน
การเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ยอ่มส่งผลต่อการประสบความส าเร็จขององคก์รได ้
 2.  ทฤษฎีการสร้างผูน้ า  ทฤษฎีท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของบุคลากร  โดยผูน้ าท่ีดีจะท า
ให้บุคลากรเห็นเป็นตวัอยา่ง  บุคลากรจะพร้อมท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ในขณะท่ีผูน้ า
ท่ีไม่ดีจะไม่มีผลงานเห็นเป็นประจกัษท์  าให้บุคลากรไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ผูน้ าจึง
เป็นแรงจูงใจใหบุ้คลากรเตม็ใจท่ีจ าท างานร่วมกนั 
 ทั้ง  2  ทฤษฎีมีความส าคญัในการสร้างความร่วมมือของบุคลากรในองค์กร  ท าให้เกิด
ความร่วมแรงร่วมมือในการท างาน  ผ่านการคิดของบุคลากรและผูน้ าร่วมกนั  การมีส่วนร่วมท่ีดี
จะตอ้งมีผูน้ าและแรงจูงใจท่ีดีจะส่งผลใหก้ารด าเนินงานประสบความส าเร็จได ้
 โคเฮนและอฟัฮอฟ  (Cohen & Uphoff, 1981)  ไดก้ล่าวถึงแนวคิดลกัษณะการมีส่วนร่วม 
ดงัน้ี  
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 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  ไดแ้ก่  การริเร่ิม  การด าเนินการในการตดัสินใจ  และ
การตดัสินใจปฏิบติัการ 
  2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ ไดแ้ก่  การประสานงานและการขอความช่วยเหลือ 
รวมไปถึงการสนบัสนุนดา้นทรัพยากร   
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  ไดแ้ก่  ผลประโยชน์ทางด้านวตัถุ  ดา้นสังคม หรือ 
ดา้นส่วนบุคคล  
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  ไดแ้ก่  การประเมินผลติดตามและตรวจสอบ 
 ไวท ์ (White, 1982, pp. 461–481)  ไดก้ล่าวถึง  การมีส่วนร่วมมีลกัษณะ  3  มิติ  คือ  การ
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  เป็นการตดัสินในว่าอะไรควรท าและตอ้งท าอย่างไร  การมีส่วนร่วม
เสียสละ  เป็นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการพฒันา  การลงมือปฏิบติัการด าเนินการตามท่ีได้
ตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานแล้วมีการแบ่งปันผลประโยชน์และรวมถึงการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ด าเนินงาน 
 2.3  ความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
 อรทยั  ก๊กผล  (2552, หน้า  26-28)  ไดก้ล่าวถึง  ความส าคญัท่ีไดจ้ากการมีส่วนร่วมต่อ
องค์กรโดยการท่ีองค์กรให้ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูลและความคิดเห็นส่งผลให้การ
ตดัสินใจมีคุณภาพมากข้ึน  การน าโครงการไปสู่การปฏิบติัจริงสามารถด าเนินการเป็นไปได้อย่าง
รวดเร็ว  เกิดความชอบธรรมในการตดัสินใจด าเนินงานขององคก์ร  การมีส่วนร่วมส่งผลให้ทุกคน
เกิดความรักสามคัคีกนั 
 มานพ  วงษน์อ้ย (2554, หนา้ 65)  กล่าวถึง  ความส าคญัของการมีส่วนร่วมมีความส าคญั
ต่อองคก์รช่วยใหก้ารท างานภายในองคก์รเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งบุคคลภายในองคก์ร  ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพท่ีดีขององคก์ร 
 วินยั  จริตธรรม  (2559, หน้า 14-15)  กล่าวถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมว่า  การมี
ส่วนร่วมมีความส าคญัในการบริหารงานส าหรับผูบ้ริหารและผูร่้วมปฏิบติังาน  การเปิดโอกาสให้
ทุกคนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดส่งผลในทางจิตวิทยา  คือ  ท าให้เกิดการยอมรับมากกวา่การ
ต่อตา้น  ทุกคนมีความผกูพนัต่อองคก์รเพิ่มมากข้ึน 
 จุฑามาศ  แจ่มมี  (2563, หนา้  25)  กล่าวถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมวา่  การมีส่วน
ร่วมเป็นหัวใจส าคญัของการพฒันา  การมีส่วนร่วมเป็นการแสดงออกทางความคิด  กิจกรรมทุก
กิจกรรมจะไม่สามารถด าเนินต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหากกิจกรรมนั้นขาดความร่วมมือ  การมี
ส่วนร่วมจึงถือเป็นการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ร่วมกนัเพื่อพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป   
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 สรุปได้ว่าความส าคัญของการมีส่วนร่วมนั้นมีความส าคัญต่อการด าเนินงานทั้ งใน
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูร่้วมปฏิบติังาน  การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจในการพฒันาของ
องค์กร  ส่งผลให้ทุกคนสามารถแสดงออกทางความคิดได้อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกนั  ก่อเกิด
ความรู้สึกรักผกูพนัและเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีของคนในองคก์รได ้  
 2.4  รูปแบบของการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
 โคเฮนและอฟัฮอฟ  (Cohen & Uphoff, 1981) ไดอ้ธิบายรูปแบบของการมีส่วนร่วมดงัน้ี  
 รูปแบบท่ี 1  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการ 
ตดัสินใจนั้น  ขั้นตอนแรกท่ีตอ้งท า  คือ  การก าหนดความตอ้งการและการจดัล าดบัความส าคญั 
ต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง  การตดัสินใจน้ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีตอ้ง
ด าเนินการไปเร่ือย ๆ ตั้งแต่การตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้ ช่วงด าเนินการวางแผน  และการตดัสินใจ
ในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ 
 รูปแบบท่ี  2  การมีส่วนร่วมในการด า เนินงาน (Implementation) ในส่วนท่ี เป็น
องคป์ระกอบของการด าเนินงานโครงการนั้นไดม้าจากค าถามวา่ใครจะท าประโยชน์ใหแ้ก่โครงการ
ไดบ้า้งและจะท า ประโยชน์ไดโ้ดยวิธีใด  เช่น  การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร  การบริหารการงาน  
และการประสานงานและการขอความช่วยเหลือ เป็นตน้ 
  รูปแบบท่ี 3  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนท่ีเก่ียวกับ
ผลประโยชน์นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัจะตอ้ง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ยผลประโยชน์ของโครงการน้ีรวมทั้งผลท่ีเป็น
ประโยชน์ทางบวกและผลท่ีเกิดข้ึนในทางลบท่ีเป็นผลเสียของโครงการ  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และ
เป็นโทษต่อบุคคลและสังคมดว้ย  
 รูปแบบท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลนั้นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งสังเกต  คือ  ความเห็น (Views)  ความชอบ (Preferences) และความ
คาดหวงั (Expectation)  ซ่ึงมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ  
 ไพบูลย ์ วฒันศิริธรรม  และพรรณทิพย ์ เพชรมาก (อา้งถึงในสมบติั  นามบุรี, 2562)  ได้
กล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วม  6  รูปแบบ  ไดแ้ก่ 
 1.  การรับรู้ข่าวสาร (Public Information)  การมีส่วนร่วมท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และบุคคล
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งไดรั้บการแจง้ใหท้ราบเก่ียวกบัรายละเอียดของโครงการผลกระทบ
ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนก่อนการตดัสินใจด าเนินโครงการนั้น 
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 2.   การปรึกษาหารือ (Public Consultation)  การมีส่วนร่วมท่ีมีการหารือระหว่าง
ผูด้  าเนินการโครงการกบัผูท่ี้เก่ียวข้องและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย  เพื่อรับฟังความคิดเห็นและการ
ตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติม  เพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอแนะส าหรับประกอบการเลือกการตดัสินใจ 
 3.  การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting)  การมีส่วนร่วมท่ีมีวตัถุประสงคใ์ห้
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรมและผูท่ี้มีอ านาจในการตดัสินใจ ใช้เวทีสาธารณะใน 
การประชุม  ท าความเขา้ใจ  รับฟังความคิดเห็นของทุกคน 
 4.  การประชาพิจารณ์ (Public Hearing)  การมีส่วนร่วมในการประชุมท่ีมีขั้นตอนการ
ด าเนินงานเป็นระบบและมีหลกัเกณฑ์  ประเด็นพิจารณาท่ีชดัเจน  ในการเสนอขอ้มูลอยา่งเปิดเผย  
ไม่มีการปิดบงัขอผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียของโครงการ  มีการแจง้ให้ทุกฝ่ายทราบอย่างชัดเจนรวมทั้งมี
องคป์ระกอบของผูท่ี้เขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับ 
 5.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making)  การมีส่วนร่วมท่ีใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเป็น
ผูต้ดัสินใจต่อประเด็นนั้น  โดยอาจเป็นการคดัเลือกตวัแทนเขา้ไปเป็นกรรมการท่ีมีอ านาจการ
ตดัสินใจ  ถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของการมีส่วนร่วม 
 6.  การใชก้ลไกทางกฎหมาย  การมีส่วนร่วมในลกัษณะของการเรียกร้องและการป้องกนั
สิทธิเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ของตนเองท่ีควรจะไดรั้บ  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีไม่ไดเ้ป็นการมี
ส่วนร่วมโดยตรงในการป้องกนัและแกไ้ข 
 อาร์นสไตล ์ (Arnstein, 1969)  ไดก้ล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วม  3  รูปแบบ  ไดแ้ก่ 
 1.  การมีส่วนร่วมเทียม  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเขา้มาโดยไม่เต็มใจและไม่สมคัรใจท่ีจะเขา้
มามีส่วนร่วมตั้งแต่แรก  เป็นการเขา้มามีส่วนร่วมโดยการถูกกกดดนั 
 2.  การมีส่วนร่วมเพียงบางส่วน  เป็นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีตอ้งการเขา้มามีส่วน
ร่วมเท่านั้น  ไม่ไดจ้ริงจงัและจริงใจในการมีส่วนร่วมมากนกั 
 3.  การมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง  เป็นการเขา้มามีส่วนร่วมดว้ยความเตม็ใจและสมคัรใจ  ถือ
เป็นการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 
 สรุปไดว้า่ขั้นตอนการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม  ประกอบไปดว้ย  การมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  และการมีส่วนร่วม
ในการรับผลประโยชน์  ดงัแสดงในตาราง  2 
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ตาราง  2  แสดงการสังเคราะห์รูปแบบการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 

 
 จากตารางแสดงการวิเคราะห์รูปแบบการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยั
ได้เลือกรูปแบบในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมท่ีครูมีบทบาทได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  4 รูปแบบ ไดแ้ก่  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  และการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล 
2.5  บทบาทของครูในการมีส่วนร่วมด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 จีรภา  เพชรสงคราม (2554, หน้า  32-33)  กล่าวถึง  บทบาทส าคัญของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  คือ  ครูตอ้งมีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน  ครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  
การประเมินผล  การวิจัยในชั้ นเรียน  เพื่อให้ผู ้เ รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาโดยครูตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  มีส่วนร่วมในการท างานรับผิดชอบด าเนินงาน
ตามวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมายของโรงเรียน  มีส่วนร่วมตดัสินใจในการก าหนดแผนการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั  และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเขา้กบั
สถานการณ์  พร้อมทั้งครูตอ้งมีส่วนร่วมในการประเมินตนเองและใชข้อ้มูลจากการประเมินตนเอง
เพื่อพฒันางานร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง   

รูปแบบการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
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การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making)      
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (Implementation)      

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits)     
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)     
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 อรุณี  ศิริสุขไพบูลย ์ (2558, หน้า 20-21)  กล่าวถึง  บทบาทของครูในการมีส่วนร่วม
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูตอ้งค านึงถึงผูเ้รียน  
ผูเ้รียนเป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีสถานศึกษาจะตอ้งพฒันาให้มีทกัษะและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ตามท่ีมาตรฐานการศึกษาก าหนด  ครูจึงตอ้งมีบทบาทในการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมให้แก่
ผูเ้รียน  โดยตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนทั้งทางตรงและทางออ้ม  การจดัการศึกษา
ให้แก่ผูเ้รียนจึงตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของครูและบุคคลทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ  การประกนัคุณภายภายในสถานศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัในการ
จดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว ้
 จ  านงค์  จั่นวิจิตร  (2559, หน้า  17)  ได้กล่าวถึง  บทบาทของครูกับการมีส่วนร่วม
ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยครูมีบบทบาทในทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ครูตอ้งมีการเตรียมความพร้อมดว้ยการศึกษา
วิธีการ  ขั้นตอน  ในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ให้เกิดความรู้ความเขา้ใจอยา่งถ่องแท้
พร้อมทั้งมีเจตคติท่ีดีใหค้วามร่วมมือกบัสถานศึกษาในการวางแผนด าเนินงาน  การประชุม  ร่วมกนั
ด าเนินงาน  มีการร่วมกนัสรุปผลการประเมิน  และให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการในแต่ละกิจกรรม 
 สราวุฒิ  คณะขาม  (2560, หน้า 45)  ได้กล่าวถึง  บทบาทของครูในการมีส่วนร่วม
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาวา่  การให้หลายฝ่ายหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา  ซ่ึงไดแ้ก่  ครู  ให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน  
ร่วมแสดงความคิดเห็น  และร่วมก ากบัติดตามการด าเนินงาน 
 สรุปไดว้า่ครูเป็นผูบ้ทบาทส าคญัในการมีส่วนร่วมด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  เร่ิมตั้งแต่การมีส่วนร่วมในการวางแผน  การมีส่วนร่วมตดัสินใจ  การมีส่วนร่วม
ด าเนินงาน  และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
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3.  บริบทกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง   
 3.1  ขอ้มูลพื้นฐานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง  เป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง  การก าหนดและแกไ้ขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา   
ลงวนัท่ี  28  มกราคม พ.ศ. 2564  โดยมีการก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาและท่ีตั้งของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  จ  านวน  62  เขต    เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี 
อ่างทอง  พื้นท่ีรับผิดชอบสถานศึกษาในจงัหวดัสิงห์บุรีและจงัหวดัอ่างทอง  รวมสถานศึกษา
ทั้งหมด  26  โรงเรียน  และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ตั้งอยู่ท่ี
ภายในบริเวณโรงเรียนสิงห์บุรี  อ าเภอเมืองสิงห์บุรี  จงัหวดัสิงห์บุรี   
 จงัหวดัสิงห์บุรี  ตั้งอยูภ่าคกลางของประเทศไทย  ห่างจากกรุงเทพมหานคร 142 กิโลเมตร 
มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกล้เคียง  เช่น  จงัหวดัชยันาท  จงัหวดันครสวรรค์  จงัหวดัอ่างทอง  
จงัหวดัลพบุรี  และจงัหวดัสุพรรณบุรี  โรงเรียนท่ีตั้งอยู่ในจงัหวดัสิงห์บุรีมีจ  านวน  12  โรงเรียน  
ไดแ้ก่  โรงเรียนสิงห์บุรี   โรงเรียนอินทร์บุรี  โรงเรียนบางระจนัวิทยา  โรงเรียนท่าช้างวิทยาคาร  
โรงเรียนค่ายบางระจนัวิทยาคม  โรงเรียนสิงหพาหุ “ประสานมิตรอุปถัมภ์”  โรงเรียนศรีศกัด์ิ
สุวรรณวทิยา  โรงเรียนศรีวินิต  โรงเรียนพรหมบุรีรัชดาภิเษก  โรงเรียนทองเอนวิทยา  โรงเรียนหวั
ไผว่ทิยาคม  และบา้นแป้งวทิยา 
 จงัหวดัอ่างทอง  ตั้งอยู่ภาคกลางของประเทศไทย  ห่างจากกรุงเทพมหานครประมาณ  
108  กิโลเมตร  มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง  เช่น  จงัหวดัสิงห์บุรี  จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
จงัหวดัสุพรรณบุรี  และจงัหวดัลพบุรี  โรงเรียนท่ีตั้งอยู่ในจงัหวดัอ่างทองมีจ านวน  14  โรงเรียน  
ไดแ้ก่  โรงเรียนสตรีอ่างทอง  โรงเรียนอ่างทองปัทมโรจน์วิทยาคม  โรงเรียนวิเศษไชยชาญ “ตนัติ
วิทยาภูมิ”  โรงเรียนโพธ์ิทอง “จินดามณี”  โรงเรียนปาโมกข์วิทยาภูมิ  โรงเรียนสามโก้วิทยาคม  
โรงเรียนแสวงหาวิทยาคม  โรงเรียนบางเสด็จวิทยาคม  โรงเรียนราชสถิตวทิยาคม  โรงเรียนร้ิวหวา้
วิทยาคม  โรงเรียนวิเศษชยัชาญวิทยาคม  โรงเรียนโยธินบูรณะ อ่างทอง  โรงเรียนไผว่งวิทยา  และ
โรงเรียนโพธ์ิทองพิทยาคม 
 สรุปข้อมูลสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง   มีสถานศึกษาในสังกดัจ านวน  26  โรงเรียน  ดงัแสดงในตาราง  3  
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ตาราง 3  แสดงจ านวนสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี   
กกกอ่างทอง    
 

จงัหวดั ใหญ่พิเศษ 
(2,500  ข้ึนไป) 

ใหญ่ 
(1,500-2,499) 

กลาง 
(500-1,499) 

เล็ก 
(1-499) 

รวม 

      
สิงห์บุรี 1 - 2 9 12 
อ่างทอง 2 - 4 8 14 
รวม 3 - 6 17 26 

      

 
ท่ีมา : สารสนเทศทางการศึกษา ปี 2564 : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
 
 การแบ่งขนาดโรงเรียน หรือสถานศึกษาตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2549 แบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 
 1.โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 1 – 499 คน 
 2.โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 500 – 1,499 คน 
 3.โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง  โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่  
     1,500 – 2,499  คน 
 4.โรงรียนขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 2,500 คน 
 
 3.2  ภารกิจและอ านาจหนา้ท่ี  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ และกลยทุธ์ของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
ภารกิจและอ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 อ านาจหน้าท่ีของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง, 2564, หนา้ 3)   ดงัน้ี 
 1. จัดท านโยบาย  แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน
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 2. วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา  และหน่วยงานใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ  รวมทั้งก ากบั
ตรวจสอบ  ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงาน 
 3. ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 4.  ก ากบั  ดูแล  ติดตาม  และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.  ศึกษา  วิเคราะห์  วิจยั  และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 6.  ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้ งทรัพยากรบุคคล  เพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7.  จดัระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 8.  ประสาน  ส่งเสริม  สนับสนุน  การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  รวมทั้ งบุคคล  องค์กรชุมชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถาน
ประกอบการ  และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 9.  ด าเนินการและประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 10.  ประสาน  ส่งเสริม  การด าเนินงานของคระกรรมการ  คณะอนุกรรมการ  และ
คณะท างานดา้นการศึกษา 
 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ  เอกชน  
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 12.  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
วสิัยทศัน์ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรีอ่างทอง จดัการศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ  และมาตรฐานสากลบนพื้นฐานความเป็นไทยภายใตศ้าสตร์พระราชา
สู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
พนัธกิจ 
 1.  พฒันาผูเ้รียนให้เป็นพลเมืองดีของชาติให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของชาติและ
มาตรฐานสากล 
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 2. พฒันาศักยภาพผูเ้รียนให้มีสมรรถนะและทักษะส าคญัในศตวรรษท่ี 21 สามารถ
แข่งขนัในระดบัชาติและเวทีโลกได ้
 3. พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้สมรรถนะและไดม้าตรฐานวชิาชีพ 
 4. ส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แข็งพร้อมรับ
การประเมินภายนอก 
 5. ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาโรงเรียนขนาดเล็กใหเ้ขม้แขง็และพึ่งตวัเองได ้
 6. ส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
 7. พฒันาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเ้ขม้แขง็ในทุกมิติ 
 8. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรีอ่างทองมีการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค ์
 1. ผูเ้รียนทุกคนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรักในสถาบนัหลกัของชาติ  มีทศันคติท่ีดี
ต่อบา้นเมืองพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามทุกรูปแบบ 
 2. ผูเ้รียนทุกคน  มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 ตามความถนดั  ความสนใจ  และไดรั้บ
โอกาสเขา้สู่เวทีการแข่งขนัระดบัชาติและเวทีโลกได ้
 3. ผูบ้ริหาร  ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน  มีความรู้ความสามารถ  สมรรถนะ  
และทกัษะ สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพ 
 4. โรงเรียนทุกแห่งมีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แข็งพร้อมรับการประเมิน
ภายนอก 
 5. โรงเรียนขนาดเล็กทุกแห่งมีความเขม้แขง็และพึ่งตวัเองได ้
 6. โรงเรียนจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม  น้อมน า
ศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื SDGs 
 7. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน  สามารถปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  
 8. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  มีการบริหารจดัการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
กลยทุธ์ 
 1. ส่งเสริมและสนบัสนุนผูเ้รียน ให้มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรักในสถาบนัหลกั
ของชาติ  มีทศันคติท่ีดีต่อบา้นเมืองพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามทุกรูปแบบ 
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 2. ส่งเสริมและสนับสนุนผูเ้รียน ได้รับการพฒันาให้มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
ตามความถนดั  ความสนใจ  และไดรั้บโอกาสเขา้สู่เวทีการแข่งขนัระดบัชาติ 
 3. ส่งเสริมและสนับสนุน  ผู ้บริหาร  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ให้มีความรู้  
ความสามารถ  และทกัษะสอดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพ 
 4. ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แขง็ 
 5. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาใช้หลกัธรรมาภิบาลและนวตักรรมในการขบัเคล่ือน
คุณภาพการศึกษา 
 3.3  ผลการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 จากรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR)  ในจงัหวดัสิงห์บุรี  และอ่างทอง  
ปีการศึกษา  2561  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 5, 2561)  ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สถานศึกษาจังหวดัสิงห์บุรี  จ  านวน  12  
โรงเรียน  จ าแนกตามจงัหวดัและระดบัคุณภาพ  ดงัน้ี 
  ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัดี  จ  านวน  5  แห่ง  
  ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัดีเลิศ  จ  านวน  6  แห่ง   
  ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัยอดเยีย่ม  จ  านวน  1  แห่ง   
 ส าหรับผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สถานศึกษาจงัหวดัอ่างทอง  จ  านวน  14  โรงเรียน  จ  าแนกตามจงัหวดัและระดบัคุณภาพ  ดงัน้ี 
      ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัดี  จ  านวน  3  แห่ง    
  ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัดีเลิศ  จ  านวน  10  แห่ง   
  ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัยอดเยีย่ม  จ  านวน  1  แห่ง   
 ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละ
มาตรฐาน  สถานศึกษาจงัหวดัสิงห์บุรี  จ  านวน 12 โรงเรียน  จ าแนกตามจงัหวดัและระดบัคุณภาพ  
ดงัน้ี   มาตรฐานท่ี  1  มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีสูงสุด จ านวน 8 แห่ง (ร้อยละ 66.67)  
 มาตรฐานท่ี  2  มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีเลิศสูงสุด  จ านวน  6 แห่ง (ร้อยละ 50.00)   
 มาตรฐานท่ี  3  มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดี  สูงสุด  จ  านวน  6  แห่ง  (ร้อยละ 50.00)   
 และภาพรวมของสถานศึกษามีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีเลิศ  สูงสุด  จ  านวน 6 แห่ง  
(ร้อยละ 50.00)  ดงัแสดงในตาราง  4 
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ตาราง  4  ผลการประมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจงัหวดัสิงห์บุรี  จ  าแนกตามมาตรฐาน  
กกกการศึกษาและระดบัคุณภาพ 
 

มาตรฐาน
การศึกษา 

จ านวน
โรงเรียน 

ระดบัคุณภาพ 
ยอดเยีย่ม ดีเลิศ ดี ปานกลาง ก าลงัพฒันา 

       
มาตรฐานท่ี  1 12 1 3 8 0 0 
มาตรฐานท่ี  2 12 1 6 5 0 0 
มาตรฐานท่ี  3 12 1 5 6 0 0 

ภาพรวม 12 1 6 5 0 0 
       

 

 ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละ
มาตรฐาน  สถานศึกษาจงัหวดัอ่างทอง  จ  านวน  14  โรงเรียน  จ าแนกตามจงัหวดัและระดบัคุณภาพ   
ดงัน้ี   มาตรฐานท่ี 1 มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดี สูงสุด จ านวน 8 แห่ง  (ร้อยละ 57.14)  
 มาตรฐานท่ี 2 มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีเลิศ  สูงสุด จ านวน 10 แห่ง  (ร้อยละ 71.43) 
 มาตรฐานท่ี 3 มีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีเลิศ สูงสุด จ านวน 10 แห่ง (ร้อยละ 71.43)  
 และภาพรวมของสถานศึกษามีสัดส่วนไดร้ะดบัคุณภาพดีเลิศ สูงสุด จ านวน 10 แห่ง 
(ร้อยละ 71.43)  ดงัแสดงในตาราง  5 
 

ตาราง 5  ผลการประมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจงัหวดัอ่างทอง  จ าแนกตามมาตรฐาน   
กกกการศึกษาและระดบัคุณภาพ 
 
 

มาตรฐาน
การศึกษา 

จ านวน 
โรงเรียน 

ระดบัคุณภาพ 
ยอดเยีย่ม ดีเลิศ ดี ปานกลาง ก าลงัพฒันา 

       
มาตรฐานท่ี  1 14 1 5 8 0 0 
มาตรฐานท่ี  2 14 2 10 2 0 0 
มาตรฐานท่ี  3 14 1 10 3 0 0 

ภาพรวม 14 1 10 3 0 0 
       



37 
 

 

 จุดเด่นและจุดท่ีควรพฒันาส าหรับสถานศึกษาในการประเมินคุณภาพภายในของดา้น
ผูเ้รียน  มีจุดเด่น  คือ  สถานศึกษาทุกแห่งในจงัหวดัสิงห์บุรีและอ่างทองได้ด าเนินการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในทุกดา้นเพื่อพฒันาศกัยภาพนักเรียน  ดา้นการบริหารจดัการ  สถานศึกษามีการ
บริหารจดัการอย่างเป็นระบบ  ไดใ้ช้เทคนิคการประชุมท่ีหลากหลายวิธี  เช่น  การประชุมแบบมี
ส่วนร่วม  การประชุมระดมสมอง  เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าหมายท่ีชัดเจน  มีการปรับแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา  แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ี
สอดคลอ้งกบัผลการจดัการศึกษา  ดา้นครูผูส้อน  ครูมีความตั้งใจมุ่งมัน่ในการพฒันาการสอน  ครู
ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจดับรรยากาศสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  ส าหรับจุดท่ีควร
พฒันาในดา้นผูเ้รียน คือ  การจดักิจกรรมท่ีมุ่งเนน้การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิรวมถึงการพฒันาผูเ้รียน
ให้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดอย่างมีวิจารณญาณ  ดา้นการบริหารจดัการ  การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือชุมชนและหน่วยงานภายนอกให้เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและ
สนบัสนุนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหม้ากข้ึน 
 
4.  งำนวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 4.1  งานวจิยัในประแทศ 
 อาภาภรณ์  ทองค าดี (2556,  หน้า 60-61)  ได้ศึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมในการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาของครูกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาส  อ าเภอท่าใหม่  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  เขต 1  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยภาพรวมและราย
ด้านมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส าหรับการมีส่วนร่วมในด้านการ
ด าเนินงาน  การพฒันาปรับปรุงงาน  การวางแผน  และการตรวจสอบทบทวน  พบว่า  การมีส่วน
ร่วมของครูในด้านการตรวจสอบและทบทวนอยู่ในระดับมาก  โดยมีการปฏิบติัตามแนวทาง
ข้อก าหนดการตรวจสอบในผลการด าเนินงาน  จะต้องมีการปฏิบติัตามแนวทางและวิธีการท่ี
วางแผนไว ้ รวมถึงการได้ร่วมเป็นคณะกรรมการประเมินตรวจสอบการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา   
 อ าพร  ไกรเพชร  (2557, หน้า 78-83)  ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเอกชนในจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา  พบว่า  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานและสภาพการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยในดา้นภาวะผูน้ าท่ี
ตอ้งการแกปั้ญหาอยู่ในอนัดบัสูงสุด  เม่ือพิจารณารายดา้นของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
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ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เช่น  สภาพภาวะผูน้ าการมี
ส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเร่ืองการตดัสินใจ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการตดัสินใจโดย
ยดึหลกัการระเบียบเทียบเคียงกบัเสียงส่วนใหญ่ของครูผูร่้วมด าเนินงาน  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา
ต้องรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของครู  ส่วนสภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามีการปฏิบติัสูงสุดในดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 อรุณี  ศิริสุขไพบูลย ์ (2558, บทคดัย่อ)  ได้ท าการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา  ต าบลวงัหวา้  อ าเภอแกลง  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมีส่วน
ร่วมของครู ในการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครู
ในการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา  ต าบลวงัหวา้  อ าเภอแกลง  ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  โดยรวมอยูใ่นนระดบัมาก  พิจารณาเป็นรายด้าน  พบวา่อยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น ทั้งดา้นการด าเนินงาน  การวางแผน  การตรวจสอบและทบทวน  การพฒันาและ
ปรับปรุง  ครูท่ีมีต าแหน่งตามภาระงานต่างกนัมีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในต่างกนัโดยท่ี
ครูฝ่ายบริหารวิชาการมีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในมากท่ีสุด  รองลงมาคือฝ่ายบริหาร
บุคคล  ฝ่ายบริหารงบประมาณ  และล าดบัสุดทา้ยคือฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 
 จ  านงค ์ จัน่วิจิตร  (2559,  บทคดัยอ่)  ไดท้  าการศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2  โดยท าการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู  และศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู  พบว่า  สภาพการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ใน
ระดบัมาก  โดยมีการด าเนินงานสูงสุด  คือ  ขั้นตอนการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  และมีการ
ด าเนินงานต ่าสุด คือ ขั้นตอนการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
ส่วนปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูใน
ภาพรวมมีปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก  ขั้นตอนท่ี  2  แนวทางการแกปั้ญหาการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูทั้ ง  8  ขั้นตอน  พบว่า  ควร
ด าเนินงานโดยการจัดประชุมช้ีแจงครูและผูท่ี้เก่ียวข้องควรร่วมกันวางแผนด าเนินงาน  ท าการ
วิเคราะห์จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาส และอุปสรรค  การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ควรใช้วงจรคุณภาพ PDCA และให้ผู ้บริหารสถานศึกษา ครู   ผู ้ปกครอง  และ
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 วาลิช  ลีทา  (2559, หนา้ 97-99)  ไดศึ้กษาวิจยัสภาพ  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  พบว่า  
สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาแต่ละดา้นโดยรวมสามารถปฏิบติัไดจ้ริงใน
ระดบัมากเรียงตามขนาดของโรงเรียน  โรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่สามารถปฏิบติัไดจ้ริงมากกวา่ขนาด
กลางและขนาดเล็ก  ส่วนปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละดา้น  ได้แก่  ด้านการเตรียมการ  เช่น  ครูขาด
ความรู้ความเข้าใจ  ขาดการมีส่วนร่วมในการวางแผน  ด้านการด าเนินการ  เช่น  ปฏิทินการ
ปฏิบัติงานไม่ชัดเจน  ด้านการก ากับตรวจสอบการปฏิบัติการ  เช่น  การตรวจสอบของ
คณะกรรมการประกนัคุณภาพไม่เป็นระบบ  ดา้นการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินการ  เช่น  ไม่ไดรั้บ
ความร่วมมือในดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  แนวทางส าคญัในการพฒันาการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาในด้านการก ากับติดตามตรวจสอบการปฏิบัติการนั้ น  ให้มีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการท่ีมีความรู้ความสามารถในการด าเนินการ  และมีการเชิญนกัวิชาการให้ความรู้และ
ขอ้เสนอแนะ 
 สุคณางค์  อารยพฒัน์มงคล  (2560, หน้า  77-82)  ได้ท าการวิจยัศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งแรงจูงใจในการท างานกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  พบวา่การ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของครู  ภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก  ดา้นท่ีมีการ
ปฏิบติัอนัดบัสูงท่ีสุด  คือ  การเตรียมการ  ดา้นท่ีมีการปฏิบติัอนัดบัต ่าสุด  คือ  การประเมินผล  และ
ส าหรับแรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพของครู
ทุกดา้นอยูใ่สนระดบัปานกลาง  ดา้นท่ีมีการปฏิบติัแรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของครู  โดยแรงจูงใจอันดับสูงสุด  คือ  ความ
รับผิดชอบของครู  ซ่ึงเป็นคุณธรรมตามจรรยาบรรณแห่งความเป็นครู  ครูมีความมุ่งมัน่พฒันางาน  
กระตือรือร้น  มีความพยายามและตั้งใจปฏิบติังานให้ดีตามความสามารถของตนจนบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีครูตอ้งการได ้  ครูจึงเป็นผูน้ าหลกัการสู่การปฏิบติัจริงและเป็นผูมี้ความส าคญัต่อการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 อรอุมา  ขนัธพาลี  (2560, หนา้ 89-90)  ไดศึ้กษาแนวทางการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการ
ประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา   ของส านักงานเขตพื้ น ท่ีการ ศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต  1  ประกอบด้วย  5  องค์ประกอบ  ได้แก่  การเก็บรวบรวมข้อมูล  การ
ตรวจสอบขอ้มูล  การประมวลผลขอ้มูล  การน าเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ  และการจดัเก็บขอ้มูล
สารสนเทศ  โดยความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการ
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ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ครูคณะท างานด าเนินการจดัเก็บ
และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศตามวนั  เวลาท่ีก าหนดหรือท่ีวางแผนไวต้ามปฏิทินโดยมีการควบคุม
การด าเนินงานจากผูบ้ริหารสถานศึกษา  และในการน าเสนอเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต้องจดัประชุมช้ีแจงผูรั้บผิดชอบ  ก าหนดรูปแบบการน าเสนอข้อมูลท่ีได้จากการ
วเิคราะห์ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ลดาวลัย ์ ตั้งมัน่  (2561, หนา้ 92-96)  ท าการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  จงัหวดั
ปทุมธานี  พบวา่  การด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  ดา้นท่ีมีการ
ด าเนินงานสูงสุด  คือ  การพฒันามาตรฐานการศึกษา  รองลงมาคือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา  และการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  การประเมินคุณภาพการศึกษา   ส าหรับแนวทาง
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประกอบดว้ย  8  แนวทาง  เช่น  ควรมีการ
จดัท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการศึกษาและตวัช้ีวดัในขั้นตอนการพฒันามาตรฐานการศึกษา  ควร
จดัท าแผนตามปีงบประมาณโดยแบ่งเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวในขั้นตอนของการจดัท า
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ควรมีการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัตามปฏิทิน
ปฏิบติังานในขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  และในขั้นตอนการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองควรมีการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึนโดยการส่ง
บุคลากรเขา้รับการอบรมหรือศึกษาดูงาน 
 กนัยารัตน์  กลมกล่อม (2561, หนา้ 118-120)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรม
องค์การกับผลการประกันคุณภาพภายในด้านคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษา    ท าการวิจยัใน
สถานศึกษาท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1  จ  านวน  127  
แห่ง  ซ่ึงไดม้าโดยวธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย  พบวา่  ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยม
อนัพึงประสงค ์ ตามมาตรฐานท่ี 2  มีผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาดา้นคุณภาพผูเ้รียน
อยูใ่นระดบัสูงสุด  และระดบัต ่าสุด  คือ  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะจ าเป็นตามหลกัสูตรในมาตรฐาน
ท่ี 5    ส าหรับวฒันธรรมองค์การท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกโดยสถานศึกษาท่ีมีวฒันธรรมองค์การ
แบบปรับตวั  โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก   พิจารณารายขอ้ของสถานศึกษามีการประชุม  เพื่อ
หาแนวทางแกไ้ขในการปฏิบติังานร่วมกนั  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  ส่วนรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  
สถานศึกษาจดัใหมี้รางวลั  ส่ิงจูงใจ  จะเป็นการกระตุน้ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติังาน
ดว้ยความกระตือรือร้น   
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 4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 แพ็ตทริเซีย  (Patricia, 1996)  ได้ศึกษาการประเมินการก้าวไปสู่การประกันคุณภาพ
การศึกษาและการควบคุมการปฏิบัติในประเทศเยอรมัน  สวีเดน  นิวซีแลนด์  ฝร่ังเศส  และ
ออสเตรเลีย  พบวา่  ในระบบท่ีมีการประกนัคุณภาพการศึกษามีการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างชดัเจนท่ี
ท าให้เกิดกลไกทางสังคมและเกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม  โดยมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยา่ง
มากมายในแต่ละประเทศ เช่น  ในประเทศเยอรมนัมีการเปล่ียนแปลงจากจงัหวดัหน่ึงไปยงัอีก
จงัหวดั  ฝร่ังเศสมีการใชข้อ้สอบจากภายนอกจึงให้ความส าคญัและมีการควบคุมจากส่วนกลางดว้ย
ความน่าเช่ือถือ  ประเทศนิวซีแลนดใ์หค้วามส าคญัจากบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาประเมิน  มีระบบการ
สอนท่ีมีมาตรฐาน  มีการประกนัคุรภาพการศึกษาและควบคุมคุณภาพในระดบัมธัยมศึกษาจนถึง
การศึกษาขั้นสูง 
 โกลด ์ (Gold, 2000, p.295 ; อา้งถึงใน  พรรณี  ทองปน, 2556, หนา้ 49)  ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง
การเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาระดบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  โดยเนน้การใหค้วาม
ร่วมมือซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในรัฐฟิลลาเดลเฟีย  พบวา่  เป้าหมายใน
การเสริมสร้างการอ่านออกเขียนได ้ เป็นผลมาจากการจดัการระหวา่งผูป้กครองกบัโรงเรียนโดยมี
ชุมชนเป็นส่ือกลาง 
 ฟอร์เลอร์ (Fowler, 1986) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
สั่งการกับการรับขวญัก าลงัใจในการท างานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาเก่ียวกับงานการ
บริหารงานการศึกษา 5 ดา้น  คือ ดา้นวชิาการ  ดา้นกิจการนกัเรียน  ดา้นบุคลากร  และดา้นสัมพนัธ์
ชุมชน  พบวา่  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจสั่งการมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกกบัขวญัก าลงัใจ
ในการท างาน  โรงเรียนท่ีเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจสั่งการกบัโรงเรียนท่ีไม่เปิด
โอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจพบว่ามีขวญัและก าลงัใจแตกต่างกันและมีการท างาน
แตกต่างกนั 
 นิวไบ (Newby, 1998, p. 89) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร (TQM)  ใน
โรงเรียนประถมศึกษา  มีจุดมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อรวบรวมข้อมูลของการวิเคราะห์การ
เปรียบเทียบคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีใช้ระบบการบริหารคุณภาพทัว่ทั้ งองค์กรและ
โรงเรียนท่ีไม่ได้ใช้  โดยมีการส ารวจจากโรงเรียนท่ีใช้จ  านวน 4 โรงเรียน และโรงเรียนท่ีไม่ใช้
จ  านวน  4  โรงเรียน  ผลการศึกษาพบว่า  โรงเรียนท่ีใช้ระบบการบริหารคุณภาพทัว่ทั้ งองค์กร 
(TQM) จะมีการบริหารงานตามความต้องการและความพึงพอใจของผูป้กครอง  นักเรียน  และ
ชุมชน  โดยบุคลากรในโรงเรียนทั้งสองประเภทมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีแตกต่างกนั 
โรงเรียนมีประสิทธิภาพดว้ยความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่าย 
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 วงศ์และหล่ี (Wong & Li, 2010, pp.205-233) ได้ศึกษาการประกนัคุณภาพในโรงเรียน
อนุบาลของฮ่องกง  พบว่า  การประกนัคุณภาพและการตรวจสอบ  ประกอบดว้ย  3  ขั้นตอน  คือ  
ขั้นตอนการประเมินผลการตรวจสอบจากภายนอก  ขั้นตอนการรายงานผลการตรวจสอบให้
ประชาชนให้เขา้ใจบทบาทของการประเมินตนเอง  และการตรวจสอบปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอก  
ส าหรับการวิเคราะห์รายงานการประกันคุณภาพการตรวจสอบ  ทั้งหมด 80 รายงานท่ีออกโดย
รัฐบาล  และการสัมภาษณ์ของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนท่ีไดรั้บการจดัอนัดบัดีเยี่ยม  ดี  ส่วนความ
พึงพอใจในการเรียนรู้และประสิทธิภาพในการประกนัคุณภาพการตรวจสอบ  พบวา่  การประเมิน
ตนเองมีความสัมพนัธ์กบัการเรียนการสอนอย่างมีนัยส าคญั  แต่กลบัมีความสัมพนัธ์เชิงลบกับ
จ านวนของปัญหาท่ีพบในการประกนัคุณภาพการตรวจสอบ  การประกนัคุณภาพ การตรวจสอบจึง
เป็นกระบวนการท่ีอ านวยความสะดวกและมีประสิทธิผลอย่างยิ่งในการประเมินตนเองของ
โรงเรียนและการพฒันาคุณภาพ  
 จากการศึกษางานวิจยัและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
พบว่า  กระบวนการในการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษานั้นมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงแต่ละสถานศึกษามีแนวทาง
ในการพฒันาการด าเนินงานท่ีแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัสภาพบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง  โดยส่ิง
ท่ีสถานศึกษามุ่งเน้นคือการมีส่วนร่วมในการด าเนินการจากทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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บทที ่ 3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง ในคร้ังน้ี  
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอนการวิจยัท่ีก าหนดไว ้ 2  ขั้นตอน  ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี  1  การศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   
 ขั้นตอนท่ี  2  การเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  โดยมี
รายละเอียด  ดงัน้ี 
ขั้นตอนที ่ 1  กำรศึกษำสภำพและปัญหำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนั 
กกกคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง  
 1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  1.  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา  ไดแ้ก่  ครู  จ  านวน  985  คน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   ซ่ึงมีสถานศึกษาในสังกดัรวมทั้งหมด  26  โรงเรียน  
อา้งอิงจากขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง  ปีการศึกษา  2563  ณ วนัท่ี 20 กรกฎาคม  2563 
  2.  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา  ได้แก่  ครู  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จ  านวน  285  คน  โดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรการ
ก าหนดตวัอยา่งของ Yamane  (Yamane, 1973, p. 1088 อา้งถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2555, หนา้ 285)  
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั  0.05  และท าการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage  Random  Sampling)    ดงัน้ี 

 
n =

N

1 + Nⅇ2
 

 
ความหมายของสัญลกัษณ์ในสูตร  ไดแ้ก่   
  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N = ขนาดของประชากร 
  e = ความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 

 



44 
 

 

เม่ือแทนค่าลงในสูตรจะไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
 

n =
985

1 + 985(0.05)2
 

 
             =   285 
 

 จากการแทนค่าสูตรดงักล่าว  จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งครู  285 คน  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 
95  และท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage  Random  Sampling)  ตามขั้นตอน
การสุ่มตวัอยา่ง  ดงัต่อไปน้ี     
 1.  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  ครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง จ านวน  285  คน 
 2.  ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบยกกลุ่ม  (Cluster  Random  Sampling)   ไดจ้งัหวดัอ่างทอง  ซ่ึง
มีจ านวนประชากรครู  ทั้งหมด  596  คน   
 3.  น าจ  านวนประชากรครูทั้งหมดเทียบสัดส่วนตามชั้นหรือขนาดของโรงเรียนทั้งหมด 4 
ชั้น  ไดแ้ก่  ขนาดใหญ่พิเศษ  ขนาดใหญ่  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  ไดก้ลุ่มตวัอย่างครูในแต่ละ
โรงเรียน  รวมจ านวน  285  คน  แสดงรายละเอียดในตาราง 6   
 
ตาราง 6   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   
 

 
ล าดบัท่ี 

 
สถานศึกษา 

จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
แบ่งตามขนาด
โรงเรียน 

แบ่งตามแต่ละ
โรงเรียน 

    
1 โรงเรียนสตรีอ่างทอง ขนาดใหญ่พิเศษ      

141  คน 
75 

2 โรงเรียนอ่างทองปัทมโรจน์วิทยาคม 66 
3 โรงเรียนวิเศษไชยชาญ “ตนัติวทิยาภูมิ” ขนาดกลาง 

101  คน 
32 

4 โรงเรียนโพธ์ิทอง “จินดามณี” 25 
5 โรงเรียนปาโมกขว์ทิยาภูมิ 16 
6 โรงเรียนสามโกว้ทิยาคม 14 
7 โรงเรียนแสวงหาวทิยาคม 14 
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ตาราง 6  (ต่อ) 

 
2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  คือ แบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น 2  ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  จ  านวน  4  ขอ้  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ในการท างาน 
 ตอนท่ี 2  สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จ านวน  55 ขอ้ 
โดยแบ่งออกเป็น  7  ขั้นตอน  ไดแ้ก่  1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  จ านวน  6 
ขอ้  2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  จ านวน  11  ขอ้  3) การด าเนินงาน
ตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  จ  านวน  8  ขอ้    4) การประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  จ านวน  8  ขอ้   5) การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  จ านวน  7  ข้อ  6) การจดัท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา  จ านวน  9  ขอ้  และ  7) การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  
จ  านวน  6  ขอ้  แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ก าหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั  ดงัน้ี 
 

 
ล าดบัท่ี 

 
สถานศึกษา 

จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
แบ่งตามขนาด
โรงเรียน 

แบ่งตามแต่ละ
โรงเรียน 

   
ขนาดเล็ก 

43  คน 

 
8 โรงเรียนบางเสด็จวทิยาคม 8 
9 โรงเรียนราชสถิตยว์ทิยา 8 

10 โรงเรียนร้ิวหวา้วทิยาคม 5 
11 โรงเรียนวิเศษชยัชาญวทิยาคม 5 
12 โรงเรียนโยธินบูรณะ  อ่างทอง 5 
13 โรงเรียนไผว่งวทิยา 5 
14 โรงเรียนโพธ์ิทองพิทยาคม 7 

รวมจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 285 285 
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 5  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
3.  กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 ผูว้จิยัไดท้  าการสร้างและพฒันาแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยั  ดงัน้ี 
 3.1  ผูว้ิจยัท าการศึกษา คน้ควา้เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพและปัญหาการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ส าหรับก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 3.2  ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างแบบสอบถามโดยพิจารณาจากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร และ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแลว้น าแบบสอบถามให้อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของ 
แบบสอบถาม  และน ามาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า  
 3.3  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาให้ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน  5  ท่าน  เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา  โดยการตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหวา่งเน้ือหาสาระของขอ้ค าถามกบัแนวคิดหลกัการท่ีตอ้งการวดั (Idex  of  Objective Congruence 
: IOC) (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2550, หนา้ 115 - 117)  ไดค้่า  IOC  ระหวา่ง  0.60 - 1.00   
 3.4  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  แลว้น าเสนอต่อ
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์  
 3.5  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขไปทดลองใช ้ (Try out)  กบัครูในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทองท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง  จ  านวน  30  คน  เพื่อหา
คุณภาพเคร่ืองมือโดยน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่  (Reliability) โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2550, หน้า 132 - 133)  โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป (SPSS) วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่
ระดบัการปฏิบติัเท่ากบั  0.98  และมีค่าความเช่ือมัน่ระดบัปัญหาจากการปฏิบติัเท่ากบั 0.99     
  3.6  ผูว้ิจยัปรับปรุงแกไ้ขและจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์  น าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  285  คน 
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4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั  ดงัน้ี 
 4.1 ผู ้วิจ ัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากส านักงาน
คณะกรรมการบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยา  ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อขอ
เก็บขอ้มูลกบัครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จ  านวน 285  คน  
ในการตอบแบบสอบถามสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา   
 4.2  ผูว้ิจยัด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามดว้ยตนเองไปยงัสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  โดยด าเนินการในระหวา่งวนัท่ี  26  กรกฎาคม – 
31 สิงหาคม  พ.ศ. 2565 
 4.3  ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองและรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจาก
ผูต้อบแบบสอบถาม  ได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน  285  ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100.00  น ามา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
 
5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัท  าการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลและน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 5.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีและ 
ค่าร้อยละ ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ในการท างาน 
 5.2  สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ง  7  ขั้นตอน    
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และน าค่าเฉล่ียมาแปลผลโดยการ
เปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารแปลความหมาย  (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หนา้ 76 -77)  ดงัน้ี 
 
 คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีสภาพและปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มีสภาพและปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีสภาพและปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
กกก คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง  มีสภาพและปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
ก คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพและปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ขั้นตอนที ่ 2  กำรเสนอแนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพ
กกกภำยในสถำนศึกษำ   สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง    
 ผูว้ิจยัไดน้ าผลต่างค่าเฉล่ียของสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงาน
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง  7  ขั้นตอน  ท าการจดัล าดบัผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและ
ปัญหา  และท าการเลือกผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดในอนัดบัท่ี 1  ของแต่ละ
ขั้นตอนในการด าเนินงานเพื่อจดัท าแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยมีรายละเอียด  ดงัน้ี    
 1.  ผู้ให้ข้อมูลหลกั 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการศึกษา  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ไดม้าโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  ไดผู้บ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัจ านวน 5 คน  มีคุณสมบติัเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่  10  ปี
ข้ึนไป  สถานศึกษามีผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดบัดีเลิศข้ึนไป  และผา่นการ
รับรองการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หรือได้รับรางวลั  IQA  
AWARD  ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาระดบัดีเด่นข้ึนไป 
 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  คือ  แบบสัมภาษณ์  เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  
เก่ียวกับแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา   สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ประกอบด้วย 7 
ขั้นตอน 
 3.  กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ดงัน้ี 
 3.1  วิเคราะห์ขอ้มูลผลต่างค่าเฉล่ียของสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 3.2  สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  โดยเลือกประเด็นสัมภาษณ์จากผลต่างค่าเฉล่ีย
ของสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ท่ีมีค่าผลต่างต ่าท่ีสุดในอนัดบัท่ี 1  ของแต่ละขั้นตอน  รวมทั้งหมด 7 ขั้นตอน 
 3.3  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา  เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ใหข้อ้เสนอแนะ 
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 3.4  น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแกไ้ขใหเ้รียบร้อยสมบูรณ์ตามขอ้เสนอแนะของอาจารย์
ท่ีปรึกษา 
 4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั  ดงัน้ี 
 4.1  ผู ้วิจ ัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากส านักงาน
คณะกรรมการบณัฑิตศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยา  ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 5 คน เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์   
 4.2  ผูว้จิยัประสานงาน  นดัหมายวนัเวลาและสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
 4.3  ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 5 คน  ระหว่างวนัท่ี  6-29 
กันยายน  พ.ศ. 2565  และท าการจดบนัทึกการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง  น าขอ้มูลมาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์สรุปเป็นแนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง   

5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
ผูว้ิจยัน าผลการสัมภาษณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ง  5  คน  มาท าการวิเคราะห์และจัด

หมวดหมู่โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหาของการสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ง  7  ขั้นตอน  เพื่อน าแนวทางไปพฒันาแกปั้ญหาในสถานศึกษาใน
ดา้นการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อไป 
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บทที ่ 4 
ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ในคร้ังน้ี        
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1)  ศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  2) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดงันั้นในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัจึงน าเสนอ
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  โดยแบ่งเป็น  2  ตอน  ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงาน
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  
อ่างทอง   
 ตอนท่ี  2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
สิงห์บุรี  อ่างทอง   

 
ตอนที ่ 1  ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลสภำพและปัญหำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำร 
กกกประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  
กกกอ่ำงทอง   
 การวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ประกอบไปดว้ย  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
และการวิเคราะห์สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาในภาพรวมและรายขั้นตอน  ดงัแสดงในตาราง 7 - 16 
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ตาราง 7  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 ข้อมูลทัว่ไป จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
    

1.  เพศ   
 ชาย 73 25.61 
 หญิง 212 74.39 
 รวม 285 100.00 
2.  อาย ุ   
 ต ่ากวา่  30   ปี 75 26.32 
 31 - 40  ปี 115 40.35 
 41 - 50  ปี 59 20.70 
 มากกวา่  50   ปี 36 12.63 
 รวม 285 100.00 
3.  ระดบัการศึกษา   
 ปริญญาตรี 168 58.95 
 ปริญญาโท 115 40.35 
 ปริญญาเอก 2 0.70 
 รวม 285 100.00 
4.  ประสบการณ์ในการท างาน   
 ต ่ากวา่ 5 ปี 69 24.21 
 5 - 10  ปี 99 34.74 
 11 - 15  ปี 54 18.95 
 16 - 20  ปี 15 5.26 
 21 - 25  ปี 9 3.16 
 มากกวา่  25   ปี 39 13.68 
 รวม 285 100.00 
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 จากตาราง 7  พบวา่  ครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  
ท่ีเป็นผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 74.40   มีอายุระหว่าง  31-40 ปี  
คิดเป็นร้อยละ  40.40  ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ  58.90  และมีประสบการณ์
การท างานอยูร่ะหวา่ง 5-10  ปี  คิดเป็นร้อยละ  34.70                 
 
ตาราง 8  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั 
กกกคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวมและรายขั้นตอน  
 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยใน
สถำนศึกษำ   

สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถาน ศึกษา   
3.98 0.65 มาก 2.36 0.99 นอ้ย 

2. การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.08 0.63 มาก 2.20 0.97 นอ้ย 

3. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการ 
ศึกษาของสถานศึกษา   

4.34 0.62 มาก 2.10 0.95 นอ้ย 

4. การประ เ มินผลและตรวจสอบ คุณ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

4.12 0.62 มาก 2.09 0.94 นอ้ย 

5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 

4.14 0.63 มาก 2.05 0.94 นอ้ย 

6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา   

4.12 0.61 มาก 2.05 0.93 นอ้ย 

7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มี คุณภาพ
ต่อเน่ือง 

4.17 0.60 มาก 2.05 0.92 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.14 0.56 มาก 2.13 0.89 นอ้ย 
        

 
จากตาราง 8  พบวา่  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  

โดยภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก  (X̅ = 4.14, S.D. = 
0.56)   ขั้นตอนท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการ
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จดัการศึกษาของสถานศึกษา  (X̅  = 4.34, S.D. = 0.62)  รองลงมา  คือ การพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพต่อเน่ือง (X̅  = 4.17, S.D. = 0.60)    และขั้นตอนการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงาน
ต ่าสุด  คือ  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  (X̅  = 3.98, S.D. = 0.65)   

ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
พบว่า  โดยภาพรวมมีปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัน้อย  (X̅ = 2.13, 
S.D. = 0.89)  ขั้นตอนท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด คือ  
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  (X̅ = 2.36,  S.D. = 0.99)  รองลงมา  คือ  การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  (X̅ = 2.20,  S.D. = 0.97)  และขั้นตอนท่ีมีระดบัปัญหา
การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง      
(X̅ = 2.05,  S.D. = 0.92)     

 
ตาราง 9  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั 
กกกคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 

รำยกำร   สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท า

มาตรฐานการศึกษาโดยมีครูเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการวางแผนการด าเนินงานอยา่ง
ครอบคลุม 

4.01 0.69 มาก 2.50 1.06 นอ้ย 

2. ค รู มี ส่ วน ร่ วมวิ เ ค ร า ะ ห์ ม าตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวง ศึกษาธิการก าหนด  
พ ร้อมทั้ ง ตัด สินใจ เ ลือกมาตรฐาน
การศึกษาเพ่ิมเติมท่ีเป็นอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา 

3.87 0.82 มาก 2.42 1.05 นอ้ย 

3. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม
ด าเนินการวเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา 
จุดเนน้  บริบท  อตัลกัษณ์  และเอกลกัษณ์
ของสถานศึกษา 

4.04 0.82 มาก 2.34 1.02 นอ้ย 
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ตาราง  9  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
4. สถ าน ศึ กษ า ให้ ค รู มี ส่ วน ร่ วม เ ป็น

คณะกรรมการในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.00 0.82 มาก 2.28 1.05 นอ้ย 

5. สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความ 
ส าเร็จตามตัวช้ีวดัของแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวโ้ดย
เ ปิดโอกาสให้ค รู มี ส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจอยา่งชดัเจน 

4.13 0.76 มาก 2.31 1.04 นอ้ย 

6. ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์
มาตรฐานการศึกษาท่ีผ่านความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ น
พ้ืนฐานของสถานศึกษาแก่บุคคลภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

3.83 0.83 มาก 2.29 1.05 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 3.98 0.65 มาก 2.36 0.99 นอ้ย 
        

 
จากตาราง 9  พบวา่  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา    

ขั้นตอนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.98,  
S.D. = 0.65)  รายการท่ีมีระดับการด าเนินงานอยู่ในอันดับสูงสุด  คือ  สถานศึกษาก าหนดค่า
เป้าหมายความส าเร็จตามตวัช้ีวดัของแต่ละมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวโ้ดยเปิด
โอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอย่างชัดเจน (X̅  = 4.13,  S.D. = 0.76)  รองลงมา  คือ  
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการวิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จุดเน้น  บริบท  
อตัลกัษณ์  และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา  (X̅  = 4.04,  S.D. = 0.82)    และรายการท่ีมีส่วนร่วมของ
ครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์มาตรฐานการศึกษาท่ีผา่นความ
เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาแก่บุคคลภายในและภายนอก
สถานศึกษา  (X̅ = 3.83,  S.D. = 0.83)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  พบวา่  ปัญหาการมีส่วนร่วม
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ของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  (X̅ = 2.36,  S.D. = 0.99)  รายการท่ีมีระดบั
ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอันดับสูงสุด  คือ  สถานศึกษาวางแผน
ด าเนินงานการจดัท ามาตรฐานการศึกษาโดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน
อย่างครอบคลุม           (X̅ = 2.50, S.D. = 1.06) รองลงมา คือ ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์มาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวง ศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมท่ี
เป็นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (X̅ = 2.42, S.D. = 1.05)    และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.28, S.D. = 1.05)   
 
ตาราง 10  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ 
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
กกกสถานศึกษา   
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

1. สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท า
แ ผ นพัฒ น า ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษา  โดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การวางแผนด าเนินงานอย่างครอบคลุม
ทัว่ถึง 

4.12 0.74 มาก 2.28 1.06 นอ้ย 

2. ครูมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลสภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกของสถานศึกษามาใช้
ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 

3.98 0.78 มาก 2.28 1.04 นอ้ย 

3. ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  
สภาพปัญหา สภาพความตอ้งการจ าเป็น 
(SWOT) ในการพฒันาของสถานศึกษา   

4.04 0.82 มาก 2.29 1.08 นอ้ย 

4. ค รู มี ส่ วน ร่วมตัด สินใจและก าหนด
วิสั ยทัศน์   พันธ กิจ   เ ป้ าประสงค์ ท่ี
สอดคล้องกับ SWOT  และมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา   

3.93 0.84 มาก 2.26 1.06 นอ้ย 
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ตาราง 10  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
5. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดกล

ยุทธ์การจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ
ตวัช้ีวดั  เป้าประสงค ์ ของแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษา 

4.03 0.79 มาก 2.23 1.06 นอ้ย 

6. ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนด
แ ผน ง าน  โ ค ร ง ก า ร  กิ จ ก ร ร ม  ใ น
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

4.16 0.76 มาก 2.24 1.09 นอ้ย 

7. ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดผูรั้บผิดชอบ
โครงการ  กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา 

4.30 0.71 มาก 2.11 1.06 นอ้ย 

8. ค รู มี ส่วน ร่วมในการตัด สินใจ เ ร่ือง
งบประมาณของโครงการ  และกิจกรรม
ในแผนปฏิบติัการประจ าปี 

4.05 0.90 มาก 2.19 1.08 นอ้ย 

9. ครูมีส่วนร่วมในการจัดท ารายละเอียด
ของโครงการ  กิจกรรมท่ีครอบคลุม
มาตรฐานของสถานศึกษาด้านคุณภาพ
ของผูเ้รียน   

4.24 0.79 มาก 2.11 1.04 นอ้ย 

10. ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและให้ความ
เห็นชอบแผนแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

4.09 0.79 มาก 2.11 0.96 นอ้ย 

11. ค รู มี ส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์   
เผยแพร่ แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี
ท่ีผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปยงับุคลากร
ภ า ย ใ นสถ าน ศึ กษ า แ ล ะ ภ า ย น อ ก
สถานศึกษา 

3.94 0.85 มาก 2.10 0.98 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.08 0.63 มาก 2.20 0.97 นอ้ย 
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 จากตาราง 10  พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา    ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (X̅ = 4.08, S.D. = 0.63)  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วม
ในการก าหนดผูรั้บผิดชอบโครงการ  กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา             
(X̅  = 4.30, S.D. = 0.71)  รองลงมา  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการจัดท ารายละเอียดของโครงการ  
กิจกรรม  ท่ีครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาดา้นคุณภาพของผูเ้รียน  (X̅  = 4.24, S.D. = 0.79)  
และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนด
วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ท่ีสอดคลอ้งกบั SWOT  และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
(X̅ = 3.93,  S.D. = 0.84)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถาน 
ศึกษา  ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  พบวา่  ปัญหาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  (X̅ = 2.20, S.D. = 0.97)  รายการท่ีมีระดบั
ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนั  สภาพปัญหา สภาพความตอ้งการจ าเป็น (SWOT) ในการพฒันาของสถานศึกษา  (X̅ = 
2.29,  S.D. = 1.08)  รองลงมา คือ  สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา  โดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินงานอย่างครอบคลุม
ทัว่ถึง  (X̅ = 2.28, S.D. = 1.06)  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงาน
ต ่ าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานไปยงับุคลากรภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา (X̅ = 2.10, S.D. = 0.98)   
 
ตาราง 11  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ 
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
กกกสถานศึกษา   
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินงาน

จัด โค ร งก า ร   กิ จ กร รมต่ า ง  ๆ  ใน
สถานศึกษาท่ีก าหนดไวต้ามแผนพฒันา 

4.36 0.79 มาก 2.15 1.08 นอ้ย 
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ตาราง 11  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

        
 การจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ

แผนปฏิบติัการประจ าปี 
      

2. สถานศึกษาด าเนินจดัโครงการ  กิจกรรม  
โดยให้ครูมีส่วนร่วมรับผิดชอบด าเนิน
โครงการพิเศษท่ีสถานศึกษาได้รับการ
อนุมติัเห็นชอบ 

4.35 0.73 มาก 2.09 1.03 นอ้ย 

3. ค รู มี ส่วนร่วมจัดท าโครงการพัฒนา
คุณภาพผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.31 0.79 มาก 2.13 1.03 นอ้ย 

4. ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม จั ด กิ จ ก ร ร ม พัฒ น า
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตาม
หลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคลอ้ง
กับ เ ป้ าหมายความส า เ ร็ จ ในแต่ละ
มาตรฐานการศึกษา 

4.36 0.76 มาก 2.19 1.10 นอ้ย 

5. ครูมีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการและ
ด าเนินโครงการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ของผู ้ เ รี ยนตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.30 0.72 มาก 2.10 1.02 นอ้ย 

6. สถานศึกษาจัดด าเนินการให้ครูมีการ
ส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  ส าหรับ
ผูเ้รียน  เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.35 0.72 มาก 2.07 1.00 นอ้ย 

7. สถานศึกษาจัดให้ค รู มีการส่ง เสริม
ความสามารถพิเศษในดา้นต่าง ๆ ส าหรับ
ผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  ดา้นวิชาการ  เพื่อ
ส่ง เสริมการ เ รียน รู้ของผู ้เ รี ยนให้ มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.32 0.74 มาก 2.04 0.97 นอ้ย 
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ตาราง 11  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

        
8. สถานศึกษาให้ค รู เข้ามามี ส่วนร่วม

ด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตาม
ระบบ  เพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียนให้
เ ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.35 0.70 มาก 2.07 1.01 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.34 0.62 มาก 2.10 0.95 นอ้ย 
        

 
จากตาราง 11  พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก  (X̅ = 4.34,  S.D. = 0.62)  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  ครู
มีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา  (X̅  = 4.36, S.D. = 0.76)  รองลงมา  
คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามระบบ  เพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅  = 4.35, S.D. = 0.70)  และ
รายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการและ
ด าเนินโครงการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู ้เ รียนตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  (X̅ = 4.30, S.D. = 0.72)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  พบวา่  ปัญหา
การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย  (X̅ = 2.10, S.D. = 0.95)  
รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ ครูมีส่วน
ร่วมจัดกิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา  (X̅ = 2.19, S.D. = 1.10)  รองลงมา  
คือ  สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมด าเนินงานจดัโครงการ  กิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ีก าหนดไว้
ตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี   (X̅ = 2.15, S.D. = 
1.08)  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษา
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จดัใหค้รูมีการส่งเสริมความสามารถพิเศษในดา้นต่าง ๆ ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  ดา้นวชิาการ  
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา               
(X̅ = 2.04, S.D. = 0.97)   
 
ตาราง 12  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ 
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
กกกภายในสถานศึกษา 
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนิน 

การจัดท าปฏิทินการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา   

4.05 0.82 มาก 2.09 0.94 นอ้ย 

2. สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนิน 
การก าหนดประเด็นตวัช้ีวดั  เกณฑ์การ
ประเมิน  และเค ร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ประเ มินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถาน  ศึกษาอย่าง
ครอบคลุม 

4.02 0.83 มาก 2.13 0.98 นอ้ย 

3. ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพ
ของผูเ้รียนตามตวัช้ีวดัในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  พร้อมทั้งน า
ผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.14 0.80 มาก 2.11 1.03 นอ้ย 

4. ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู ้เ รียนให้เป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้ พร้อมทั้ง
น าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.19 0.70 มาก 2.02 1.03 นอ้ย 

5. ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ตรวจสอบการเขา้ร่วมโครงการกิจกรรม
ของนกัเรียตามแผนพฒันาการศึกษาของ 

4.14 0.73 มาก 2.04 0.99 นอ้ย 
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ตาราง 12  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

        
 สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี  

พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุง 

      

6. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม
ในการประเมินผลและตรวจสอบการ
ท างานของตนเอง  การจดัการเรียนการ
สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัของตนเอง  
พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุง 

4.24 0.69 มาก 2.08 1.06 นอ้ย 

7. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมประเมินผล
และตรวจสอบการจดัโครงการ กิจกรรม  
ภายใต้แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมิน
มาพฒันาปรับปรุง 

4.15 0.70 มาก 2.10 1.04 นอ้ย 

8. สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมใน
การประเมินผลและตรวจสอบกระบวน 
การบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการ
ประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.03 0.83 มาก 2.15 1.03 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.34 0.62 มาก 2.09 0.94 นอ้ย 
        

 
 จากตาราง 12 พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.34, S.D. = 0.62)  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบการท างานของตนเอง  การ
จดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัของตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง  (X̅  = 4.24, S.D. = 0.69)  รองลงมา  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนให้เป็นไปตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้  
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พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง  (X̅  = 4.19, S.D. = 0.70)  และรายการท่ีมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการก าหนดประเด็น
ตวัช้ีวดั  เกณฑ์การประเมิน  และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาอยา่งครอบคลุม  (X̅ = 4.02, S.D. = 0.83)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  พบว่า  
ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  (X̅ = 2.09, S.D. = 0.94)  
รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษา
ใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน า
ผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง  (X̅ = 2.15, S.D. = 1.03)  รองลงมา  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มี
ส่วนร่วมด าเนินการก าหนดประเด็นตัวช้ีวดั  เกณฑ์การประเมิน  และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งครอบคลุม  (X̅ = 2.13, S.D. = 
0.98)  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วม
ในการประเมินผลและตรวจสอบคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนให้เป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง  (X̅ = 2.02, S.D. = 
1.03)   

 
ตาราง 13  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ 
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษา
กกกใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนด

ปฏิทินการติดตามผลการด าเนินงานตาม
แ ผ นพัฒ น า ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

4.09 0.74 มาก 2.09 1.03 นอ้ย 

2. ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการ
ประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  มาใชใ้นการ 

4.02 0.72 มาก 2.11 1.00 นอ้ย 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
 ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอย่าง

ต่อเน่ือง 
      

3. ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู ้เ รียนใน
รายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบให้เป็นไปตาม
ค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

4.25 0.74 มาก 2.01 1.04 นอ้ย 

4. ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันา
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนให้
เป็นไปตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ี
ประกาศใช ้

4.22 0.76 มาก 2.04 1.00 นอ้ย 

5. ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนิน
โครงการ  กิจกรรมของผู ้เ รียน  ตาม
แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปี 

4.19 0.71 มาก 2.05 1.02 นอ้ย 

6. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม
ในการติดตามผลการพฒันาการท างาน
ของตนเอง  การพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 

4.26 0.71 มาก 2.01 1.02 นอ้ย 

7. สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษาของผู ้บริหารและติดตามการ
บริหารการศึกษา 

3.97 0.86 มาก 2.04 1.00 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.14 0.63 มาก 2.05 0.94 นอ้ย 
        

 
 จากตาราง 13  พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา    ขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.14, S.D. = 0.63)  รายการท่ีมีระดบัการ
ด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการ
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พฒันาการท างานของตนเอง  การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัอย่าง
ต่อเน่ือง  (X̅  = 4.26, S.D. = 0.71)  รองลงมา  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในรายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบให้เป็นไปตามค่าเป้าหมายของ
สถานศึกษาท่ีประกาศใช้  (X̅  = 4.25, S.D. = 0.74)  และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของผูบ้ริหารและติดตามการบริหารการศึกษา  (X̅ = 3.97, S.D. = 0.86)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาพบว่า  ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย            
(X̅ = 2.05, S.D. = 0.94)  รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ใน
อนัดบัสูงสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  มาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  (X̅ = 2.11, 
S.D. = 1.00)  รองลงมา คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดปฏิทินการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา  (X̅ = 2.09, 
S.D. = 1.03)  และรายการท่ีมีระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันาการท างานของตนเอง  การ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งต่อเน่ือง  (X̅ = 2.01, S.D. = 1.02)   
 
ตาราง 14   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ  
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ 
กกกสถานศึกษา 
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวาง

แผนการจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา     

4.18 0.75 มาก 2.09 1.02 นอ้ย 

2. สถานศึกษามีการจัดท าปฏิทินในการ
จดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาโดยครูเขา้มามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการ 

4.12 0.76 มาก 2.06 1.05 นอ้ย 
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ตาราง 14  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

        
3. สถานศึกษาแต่งตั้ งคณะท างานจัดท า

รายงานผลการประเมินสถานศึกษาโดย
คณะครู มี ส่วนร่วมอย่างครอบคลุม
ครบถว้น 

4.21 0.73 มาก 2.05 0.99 นอ้ย 

4. สถานศึกษาให้ค รู เข้ามามี ส่วนร่วม
ก าหนดโครงสร้างของรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา     

4.11 0.72 มาก 2.04 0.97 นอ้ย 

5. สถานศึกษาให้ครู มี ส่วนร่วมในการ
ก าหนด เ ลือก เค ร่ื อง มือในการ เ ก็บ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษา 

4.07 0.71 มาก 2.04 0.95 นอ้ย 

6. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการ
รวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

4.18 0.67 มาก 2.06 1.03 นอ้ย 

7. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการสรุป  
และตรวจสอบรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 

4.09 0.73 มาก 2.04 0.96 นอ้ย 

8. สถานศึกษาให้ครู มี ส่วนร่วมในการ
เห็นชอบ  และรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

4.02 0.81 มาก 2.05 1.00 นอ้ย 

9. สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
รายงานผลการประเ มินตนเองของ
สถานศึกษาไปยงัสาธารณชน 

4.12 0.77 มาก 1.98 1.02 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.12 0.61 มาก 2.05 0.93 นอ้ย 
        

  
 จากตาราง 14  พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ใน
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ระดับมาก (X̅ = 4.12, S.D. = 0.61)  รายการท่ีมีระดับการด าเนินงานอยู่ในอันดับสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานจดัท ารายงานผลการประเมินสถานศึกษาโดยคณะครูมีส่วนร่วมอยา่ง
ครอบคลุมครบถ้วน  (X̅  = 4.21, S.D. = 0.73)  รองลงมา  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วม
ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (X̅  = 4.18, S.D. = 0.67)  และ
รายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการ
เห็นชอบ  และรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  (X̅ = 4.02, S.D. = 0.81)   
 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  พบวา่  ปัญหาการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  (X̅ = 2.05, S.D. = 0.93)  รายการท่ีมี
ระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาใหค้รูเขา้มา
มีส่วนร่วมวางแผนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  (X̅ = 2.09, S.D. = 1.02)  
รองลงมา คือ  สถานศึกษามีการจัดท าปฏิทินในการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาโดยครูเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ  (X̅ = 2.06, S.D. = 1.05)  และรายการท่ีมี
ระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่ าสุด  คือ  สถานศึกษามีการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาไปยงัสาธารณชน  (X̅ = 1.98, S.D. = 
1.02)   
 
ตาราง 15  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ 
กกกประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 
 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

       
1. สถ าน ศึ กษ า ให้ ค รู มี ส่ วน ร่ วม ว า ง        

แผนการน ารายงานผลการประเ มิน
ตนเองของสถานศึกษามาใช้ในการ
ป รั บ ป รุ ง คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

4.15 0.73 มาก 1.99 1.00 นอ้ย 

2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วม
วเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  จุดท่ีควร 

4.12 0.73 มาก 2.05 1.00 นอ้ย 
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ตาราง 15  (ต่อ) 

รำยกำร สภำพกำรด ำเนินงำน ปัญหำกำรด ำเนินงำน 
X̅ S.D. ควำมหมำย X̅ S.D. ควำมหมำย 

        
 ปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันา

คุณภาพของสถานศึกษา 
      

3. สถานศึกษาให้ครู มี ส่วนร่วมในการ
ก าหนดค่าเป้าหมายของสถานศึกษาในปี
การศึกษาถดัไปใหมี้ค่าเพ่ิมสูงข้ึน 

4.14 0.74 มาก 2.04 0.99 นอ้ย 

4. สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมใน
การก าหนดโครงการ และกิจกรรมใหม่ท่ี
มีความทา้ทายในการพฒันาสถานศึกษา
มากกวา่ปีท่ีผา่นมา 

4.17 0.69 มาก 2.11 0.99 นอ้ย 

5. สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการเสนอ
แนวทางพัฒนาก ารจัด กา ร เ รี ยน รู้   
กิจกรรมพัฒนาผู ้เ รี ยนให้ มี คุณภาพ
ต่อเน่ือง 

4.25 0.67 มาก 2.07 1.00 นอ้ย 

6. สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจดัท าแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

4.22 0.69 มาก 2.02 0.98 นอ้ย 

 รวมเฉล่ีย 4.17 0.60 มาก 2.05 0.92 นอ้ย 
        

 
 จากตาราง 15  พบว่า  ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ืองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
(X̅ = 4.17,  S.D. = 0.60)  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครู
มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางพฒันาการจดัการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  
(X̅  = 4.25, S.D. = 0.67)  รองลงมา  คือ  สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัท าแผน
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  (X̅  = 4.22, S.D. = 0.69)  และรายการท่ีมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วมวิเคราะห์      
จุดแข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และข้อเสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา           
(X̅ = 4.12, S.D. = 0.73)   
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 ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด า เนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง  พบวา่  ปัญหาการมีส่วนร่วมของ
ครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  (X̅ = 2.05, S.D. = 0.92)  รายการท่ีมีระดบัปัญหา
การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วม
ในการก าหนดโครงการ  และกิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายในการพฒันาสถานศึกษามากกว่าปีท่ี
ผา่นมา   (X̅ = 2.11, S.D. = 0.99)  รองลงมา คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง
พฒันาการจดัการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพต่อเน่ือง  (X̅ = 2.07, S.D. = 1.00)  และ
รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาใหค้รูมีส่วน
ร่วมวางแผนการน ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษามาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน  (X̅ = 1.99, S.D. = 1.00)   

จากผลการวิเคราะห์สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง ผูว้ิจยั
ได้น าผลมาวิเคราะห์และจดัล าดับความส าคญัของรายการปฏิบติัการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยพิจารณาจากผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหา
ท่ีมีค่าต ่าสุดในอนัดบัท่ี  1  ของแต่ละขั้นตอนเพื่อน าไปหาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูใน
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อไป  ดงัแสดงรายละเอียดในตาราง 16 
 
ตาราง 16  ผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั 
กกกคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7  ขั้นตอน 
 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

     
ขั้นตอนที ่1 กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ   
1. สถานศึกษาวางแผนด า เ นินงานการจัดท า

มาตรฐานการศึกษาโดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การวางแผน    การด าเนินงานอยา่งครอบคลุม 

4.01 2.50 1.51 2 

2. ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวง ศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจ
เลือกมาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์
ของสถานศึกษา 

3.87 2.42 1.45 1 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
3. สถาน ศึกษา เ ปิ ดโอกาสให้ค รู มี ส่ วน ร่วม

ด าเนินการวเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จุดเนน้  
บริบท อตัลกัษณ์  และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

4.04 2.34 1.70 4 

4. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ
ในการก าหนดมาตรฐ านการ ศึ กษ าข อ ง
สถานศึกษา 

4.00 2.28 1.72 5 

5. สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตาม
ตวัช้ีวดัของแต่ละ 
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวโ้ดย
เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยา่ง
ชดัเจน 

4.13 2.31 1.82 6 

6. ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์มาตรฐาน
ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี ผ่ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ ข อ ง
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานของ
สถานศึกษาแก่บุคคลภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

3.83 2.29 1.54 3 

ขั้นตอนที ่2  กำรจดัท ำแผนพฒันำกำรจดักำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
1. สถานศึกษาวางแผนด า เ นินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
โดยมีค รู เข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผน
ด าเนินงานอยา่งครอบคลุมทัว่ถึง 

4.12 2.28 1.84 5 

2. ครูมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลสภาพแวดลอ้มภายใน
และภายนอกของสถานศึกษามาใชใ้นการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

3.98 2.28 1.69 2 

3. ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  สภาพ
ปัญหา สภาพความตอ้งการจ าเป็น (SWOT) ใน
การพฒันาของสถานศึกษา   

4.04 2.29 1.75 3 

4. ครูมีส่วนร่วมตัดสินใจและก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ  เป้าประสงค์ท่ีสอดคล้องกับ SWOT  
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

3.93 2.26 1.67 1 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
5. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดกลยทุธ์การ

จดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั  เป้าประสงค ์ 
ของแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

4.03 2.23 1.80 4 

6. ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจก าหนดแผนงาน  
โครงการ  กิจกรรม  ในแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา 

4.16 2.24 1.93 7 

7. ค รู มี ส่วน ร่วมในการก าหนดผู ้รับผิดชอบ
โครงการ  กิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา 

4.30 2.11 2.19 8 

8. ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองงบประมาณ
ของโครงการ  และกิจกรรมในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา 

4.05 2.19 1.86 6 

9. ครูมีส่วนร่วมในการจัดท ารายละเอียดของ
โครงการ  กิจกรรมท่ีครอบคลุมมาตรฐานของ
สถานศึกษาดา้นคุณภาพของผูเ้รียน   

4.24 2.11 2.12 9 

10. ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและให้ความเห็นชอบ
แผนแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
และแผนปฏิบติัการประจ าปี 

4.09 2.11 1.98 7 

11. ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ 
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีผ่านการเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานไปยัง
บุคลากรภายในสถานศึกษาและภายนอก
สถานศึกษา 

3.94 2.10 1.84 5 

ขั้นตอนที ่3 กำรด ำเนินงำนตำมแผนพฒันำกำรจดั 
กำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
1. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินงานจัด

โครงการ  กิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ี
ก าหนดไวต้ามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 

4.36 2.15 2.21 3 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
2. สถานศึกษาด าเนินจดัโครงการ  กิจกรรม  โดย

ให้ครูมีส่วนร่วมรับผิดชอบด าเนินโครงการ
พิเศษท่ีสถานศึกษาไดรั้บการอนุมติัเห็นชอบ 

4.35 2.09 2.26 4 

3. ครูมีส่วนร่วมจัดท าโครงการพัฒนาคุณภาพ
ผู ้เ รียนเพื่อให้ผู ้เ รียนมีคุณภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.31 2.13 2.18 2 

4. ครูมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ เ รี ยนของนัก เ รี ยนตามหลัก สูตร
สถานศึกษาเ พ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

4.36 2.19 2.18 1 

5. ครูมีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการและด าเนิน
โครงการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง
ผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.30 2.10 2.20 3 

6. สถานศึกษาจัดด าเนินการให้ครูมีการส่งเสริม
คุณธรรม  จริยธรรม  ส าหรับผูเ้รียน  เพื่อพฒันา
ผู ้เ รี ยนให้ มี คุณภาพเ ป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.35 2.07 2.27 5 

7. สถานศึกษาจดัให้ครูมีการส่งเสริมความสามารถ
พิเศษในดา้นต่าง ๆ  ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  
ดา้นวิชาการ  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.32 2.04 2.28 6 

8. สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามระบบ  เพ่ือพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.35 2.07 2.29 7 

 
 
 

 



72 
 

 

ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
ขั้นตอนที ่4 กำรประเมนิผลและตรวจสอบคุณภำพ 
กำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ   

    

1. สถานศึกษาใหค้รูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการจดัท า
ปฏิทินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา   

4.05 2.09 1.95 3 

2. สถานศึกษาให้ครูเข้ามีส่วนร่วมด าเนินการ
ก าหนดประเด็นตวัช้ีวดั  เกณฑก์ารประเมิน  และ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
อยา่งครอบคลุม 

4.02 2.13 1.89 2 

3. ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของ
ผูเ้รียนตามตวัช้ีวดัในแต่ละมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมา
พฒันาปรับปรุง 

4.14 2.11 2.03 4 

4. ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนใหเ้ป็นไป
ตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้  
พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.19 2.02 2.16 7 

5. ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
การเขา้ร่วมโครงการกิจกรรมของนกัเรียน ตาม
แผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปี  พร้อมทั้ งน าผลการ
ประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.14 2.04 2.11 6 

6. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน ผลและตรวจสอบการท างานของตนเอง  
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
ของตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

4.24 2.08 2.16 7 

7. สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมประเมินผลและ
ตรวจสอบการจดัโครงการ กิจกรรม  ภายใต ้

4.15 2.10 2.05 5 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
 แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา  พร้อม

ทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 
    

8. สถานศึกษาให้ค รู เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลและตรวจสอบกระบวนการบริหาร
การศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

4.03 2.15 1.88 1 

ขั้นตอนที ่5 กำรตดิตำมผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือพฒันำ 
สถำนศึกษำให้มคุีณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ   

    

1. สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมก าหนด
ปฏิ ทินการ ติดตามผลการด า เ นินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีของสถานศึกษา 

4.09 2.09 2.00 3 

2. ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมิน
และตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  มาใช้ในการปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

4.02 2.11 1.92 1 

3. ค รู มี ส่วนร่วมในการติดตามผลการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในรายวิชาท่ี
ตนเองรับผิดชอบใหเ้ป็นไปตามค่าเป้าหมายของ
สถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

4.25 2.01 2.24 6 

4. ค รู มี ส่วนร่วมในการติดตามผลการพัฒนา
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนใหเ้ป็นไป
ตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

4.22 2.04 2.18 5 

5. ค รู มี ส่วนร่วมในการติดตามผลการด า เ นิน
โครงการ  กิจกรรมของผูเ้รียน  ตามแผนพฒันา
การศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

4.19 2.05 2.15 4 

6. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ติดตามผลการพฒันาการท างานของตนเอง   

4.26 2.01 2.25 7 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
 การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน

เป็นส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 
    

7. สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตาม
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
ผูบ้ริหารและติดตามการบริหารการศึกษา 

3.97 2.04 1.93 2 

ขั้นตอนที ่6 กำรจดัท ำรำยงำนผลกำรประเมนิตนเอง 
ของสถำนศึกษำ 

    

1. สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนการ
จัดท ารายงานผลการประ เ มินตนเองของ
สถานศึกษา     

4.18 2.09 2.09 5 

2. สถานศึกษามีการจัดท าปฏิทินในการจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
โดยครูเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

4.12 2.06 2.06 4 

3. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานจดัท ารายงานผล
การประเมินสถานศึกษาโดยคณะครูมีส่วนร่วม
อยา่งครอบคลุมครบถว้น 

4.21 2.05 2.16 8 

4. สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมก าหนด
โครงสร้างของรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา     

4.11 2.04 2.06 4 

5. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเลือก
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ
ของแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

4.07 2.04 2.03 2 

6. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการรวบรวม
ขอ้มูลผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

4.18 2.06 2.12 6 

7. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการสรุป  และ
ตรวจสอบรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

4.09 2.04 2.05 3 

8. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  
และรายงานผลการประเมินตนเองของ 

4.02 2.05 1.98 1 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

กำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ
ทั้ง 7  ขั้นตอน 

ค่ำเฉลีย่
สภำพ 

ค่ำเฉลีย่ 
ปัญหำ 

ผลต่ำง อนัดบั 

      
 สถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน 
    

9. สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์รายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาไปยงั
สาธารณชน 

4.12 1.98 2.14 7 

ขั้นตอนที ่7 กำรพฒันำสถำนศึกษำให้มคุีณภำพต่อเน่ือง     
1. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการน า

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษามา
ใช้ในการป รับป รุง  คุณภาพการ ศึกษาใน
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

4.15 1.99 2.16 4 

2. สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มาร่วมวิเคราะห์
จุดแข็ง   จุดอ่อน  จุด ท่ีควรปรับปรุง  และ
ข้อ เ สนอแนะในการพัฒนา คุณภาพของ
สถานศึกษา 

4.12 2.05 2.06 1 

3. สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดค่า
เป้าหมายของสถานศึกษาในปีการศึกษาถดัไปให้
มีค่าเพ่ิมสูงข้ึน 

4.14 2.04 2.11 3 

4. สถานศึกษาให้ค รู เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดโครงการ และกิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้
ทายในการพฒันาสถานศึกษามากกวา่ปีท่ีผา่นมา 

4.17 2.11 2.07 2 

5. สถานศึกษาให้ค รู มี ส่วนร่วมในการ เสนอ
แนวทางพฒันาการจดัการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน  ใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 

4.25 2.07 2.18 5 

6. สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท า
แ ผ น ป รั บ ป รุ ง คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

4.22 2.02 2.20 6 
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 จากตาราง 16  พบว่า  ผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง  7  ขั้นตอน  ไดแ้ก่   
 ขั้นตอนท่ี 1  การก าหนดมาตรฐานการศึกษามีผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาต ่าสุด  
คือ  ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจ
เลือกมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (ผลต่างเท่ากบั  1.51)   
 ขั้นตอนท่ี 2  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษามีผลต่างของค่าเฉล่ีย
สภาพและปัญหาต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ท่ี
สอดคลอ้งกบั SWOT  และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  (ผลต่างเท่ากบั  1.67)    
 ขั้นตอนท่ี 3  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษามีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษา (ผลต่างเท่ากบั  2.18)  กรณีผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาเท่ากนั  ผูว้จิยัพิจารณาจาก
ค่าเฉล่ียสภาพและค่าเฉล่ียปัญหาท่ีมากกวา่ 
 ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษามีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา   พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุง          
(ผลต่างเท่ากบั  1.88)   
 ขั้นตอนท่ี 5  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษามีผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน า
ผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มาใชใ้นการปรับปรุง
และพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  (ผลต่างเท่ากบั  1.92)   
 ขั้นตอนท่ี 6  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษามีผลต่างของค่าเฉล่ีย
สภาพและปัญหาต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  (ผลต่างเท่ากบั  1.98)  
 ขั้นตอนท่ี 7  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ืองมีผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและ
ปัญหาต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเข้ามาร่วมวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ีควร
ปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  (ผลต่างเท่ากบั  2.06)    
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ตอนที ่ 2  ผลกำรวเิครำะห์และน ำเสนอแนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำร   
กกกประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี    
กกกอ่ำงทอง   
 การศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จากการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูใ้ห้ข้อมูลหลัก  จ  านวน  5  คน  ผลการวิเคราะห์พบว่า  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดเ้สนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ทั้ง  7  ขั้นตอน  ดงัน้ี 
 2.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ขั้นตอนที ่1  กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ   
 ประ เด็นการพัฒนาล าดับ ท่ี  1  ค รู มี ส่ วนร่วมวิ เคราะ ห์มาตรฐานการศึกษา ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์
ของสถานศึกษา  จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้ห้ข้อมูลหลัก  จ  านวน  5  คน  
ปรากฏผล  ดงัน้ี 
 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักคนท่ี 1  ได้เสนอแนวทางว่า  “ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมีการศึกษา
มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้เขา้ใจในทุกมาตรฐาน  ทุกประเด็น  และ
ตวัช้ีวดั  เพื่อเช่ือมโยงใหค้รูไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษา  รวมทั้งน ามาตรฐาน
การศึกษามาใชก้บัสถานศึกษาโดยมีการประชุมของคณะฝ่ายบริหารของสถานศึกษาร่วมกบัครู”   
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 2  และ  3  ไดแ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีความเขา้ใจมาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดพร้อมทั้งถ่ายทอดความรู้ความ
เข้าใจโดยผ่านการการประชุมของคณะฝ่ายบริหารของสถานศึกษาร่วมกบัคณะครู  และมีการ
ตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาดว้ยการปรึกษากนั วิเคราะห์  สังเคราะห์  ร่วมกนัวางแผนการ
ด าเนินงานการจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาต่อไป” 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  4  ไดเ้สนอแนวทางว่า  “ครูตอ้งมีการศึกษามาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด  โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูสะทอ้นความคิดร่วมกนัใน
การวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาพร้อมทั้งตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์
ของสถานศึกษา   มีก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา”   
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 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  5  ไดเ้สนอแนวทางวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครู
เขา้มามีส่วนร่วมในการวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาโดยมีการประชุมคณะครูของสถานศึกษา  ครูมี
ส่วนร่วมในการก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาและ
สนองมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  อีกทั้ งให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ประชาสัมพนัธ์การประกาศมาตรฐานการศึกษาและค่าเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีผ่าน
ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาแก่สาธารณชน  บุคคล
ภายในและภายนอกสถานศึกษาผ่านช่องทางเว็บไซต์ของโรงเรียน  ส่ือออนไลน์ เช่น  เพจของ
สถานศึกษา  เพจของกลุ่มสาระการเรียนรู้  เครือข่ายผูป้กครอง  เป็นตน้” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาตนเองให้มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการศึกษา
อยา่งชดัเจน   เพื่อกระตุน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจอย่าง
แทจ้ริงในเร่ืองมาตรฐานการศึกษา  โดยให้ครูสะทอ้นความคิดร่วมกนัในการวิเคราะห์มาตรฐาน
การศึกษา  
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใชภ้าวะผูน้ าของการมีส่วนร่วม  โดยให้ครูเขา้มามีส่วนร่วม
ในการก าหนดค่าเป้าหมายตวัช้ีวดัความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  พร้อม
ทั้งมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทางเวบ็ไซตข์องโรงเรียนและส่ือออนไลน์ 
 ขั้นตอนที ่ 2  กำรจัดท ำแผนพฒันำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
 ประเด็นการพฒันาล าดับท่ี 1  ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าประสงค์ท่ีสอดคลอ้งกบั SWOT  และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  จากการสัมภาษณ์
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  ปรากฏผล  ดงัน้ี 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 1  ไดเ้สนอแนวทางวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสให้ครู
ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  โดย
ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวิเคราะห์  ทบทวนสภาพความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสถานศึกษา
วิสัยทศัน์  พนัธกิจ    เป้าประสงค ์ ให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลกยุคปัจจุบนัและกลยุทธ์ในการ
บริหารสถานศึกษา”   
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 2  ได้เสนอแนวทางว่า  “สถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมเสนอ
ขอ้มูลสภาพแวดลอ้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  รวมทั้งวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  สภาพปัญหา  
สภาพความต้องการจ าเป็น (SWOT) ผ่านการประชุมครูของสถานศึกษา  และมีคณะกรรมการ
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บริหารสถานศึกษาเป็นผูรั้บฟังขอ้มูล  เพื่อน าไปสู่การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ท่ี
สอดคลอ้งกบั SWOT  ของสถานศึกษาเอง”   
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3  4  และ 5   ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เปิดโอกาสให้ครูมีการระดมความคิดผา่นการประชุมครูของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้   แต่ละฝ่าย
งาน  และน าขอ้มูลมาประชุมร่วมกบัผูบ้ริหารและคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา  เพื่อร่วมกนั
ทบทวนวิเคราะห์ขอ้มูล  ตดัสินใจก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ใหม่ท่ีชดัเจน  สามารถ
ปฏิบติัไดจ้ริงให้สอดคลอ้งกบั SWOT และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  โดยมุง้เน้นให้ครู
เห็นความส าคญัของการพฒันาท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนและการจะพฒันาส าเร็จไดน้ั้นตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือและการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย”   
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสนับสนุนส่งเสริมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน  
ร่วมกันวิเคราะห์ SWOT  ผ่านการประชุมครูของสถานศึกษา  และมีคณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษาเป็นผูรั้บฟังขอ้มูล   
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาในการให้ครูมีส่วนร่วม
ระดมความคิดผ่านการประชุมครูของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้   แต่ละฝ่ายงาน  เพื่อร่วมกัน
ทบทวนวิเคราะห์ขอ้มูล  ตดัสินใจก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ใหม่ท่ีชัดเจนสามารถ
ปฏิบติัไดจ้ริงใหส้อดคลอ้งกบั SWOT และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 ขั้นตอนที ่3  กำรด ำเนินงำนตำมแผนพฒันำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
 ประเด็นการพฒันาล าดบัท่ี 1  ครูมีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษา  จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  ปรากฏผล  
ดงัน้ี 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 1  ไดเ้สนอแนวทางว่า  “ควรมีการด าเนินงานร่วมกนัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูในการวิเคราะห์แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไปสู่การปฏิบติัจริง
โดยจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี  ซ่ึงประกอบดว้ยโครงการและกิจกรรมท่ีจะด าเนินการในปี
นั้นเพื่อใชส้ าหรับเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา”   
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 2  และ  4  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัวา่  “การด าเนินงานส่วน
น้ีตอ้งมีครูเป็นผูมี้บทบาทหลกัและเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนทั้ง
ทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ดา้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยให้ครูทุกฝ่ายงานมีส่วนร่วม
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ในการตดัสินใจเลือกจดัท าโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาผ่านการประชุม
และเห็นชอบจากคณะครูโดยมีการวิเคราะห์  ประเมินผลจากความส าเร็จจากค่าเป้าหมายของ
โครงการเดิมท่ีเคยท าในปีท่ีผา่นมาน ามาพฒันาปรับปรุงให้ดียิง่ข้ึน” 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 3  ไดเ้สนอแนวทางว่า  “การจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
และกิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา  ควรใหค้รูมีส่วน
ร่วมในการก าหนดผูรั้บผิดชอบหลกัในแต่ละโครงการ/กิจกรรม  มีส่วนร่วมก าหนดงบประมาณ  มี
เป้าหมายท่ีชัดเจน  และด าเนินงานตามกระบวนการ PDCA  พร้อมทั้ งมีครูเข้ามามีส่วนร่วม
ด าเนินการติดตามประเมินผลการด าเนินกิจกรรม” 
  ผูใ้ห้ข้อมูลหลักคนท่ี 5  ได้เสนอแนวทางว่า  “การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาตอ้งใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ  เช่น  โครงการสร้างเสริมคุณธรรม
จริยธรรมส าหรับผูเ้รียนจะมีครูท่ีปรึกษาทุกระดบัชั้นเขา้มามีส่วนร่วม  โครงการเรียนเสริมส าหรับ
ผูเ้รียนจะมีครูกลุ่มบริหารวิชาการและครูผูส้อนประจ าวิชาเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ  ทั้งน้ีเม่ือ
โครงการด าเนินการแลว้เสร็จ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจส าหรับครู  เพื่อ
เป็นแรงกระตุน้ใหค้รูเห็นความส าคญัและเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการต่อไป” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการประชุมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์แผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาไปสู่การปฏิบติัจริงโดยจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามกระบวนการ PDCA 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีระบบการสร้างขวญัและก าลงัใจส าหรับครูท่ีเขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
 ขั้นตอนที ่4  กำรประเมินผลและตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ 
 ประเด็นการพฒันาล าดบัท่ี 1  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง  จากการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  ปรากฏผล  ดงัน้ี 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1  และ  2  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัวา่  “การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสให้ครูเขา้มามี
ส่วนร่วมวางแผนและด าเนินการจดัท าปฏิทินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
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ภายในสถานศึกษาให้ชดัเจนดว้ยการรวมกลุ่มประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา”  
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3  และ  5  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนไดร่้วมก าหนดประเด็น  ตวัช้ีวดั  เกณฑ์การประมิน  และเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  รวมทั้งให้ครูมีส่วนร่วม
ประเมินผลและจดัท ารายงานผลการประเมินผลการด าเนินงานของตนเอง”  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  4  ไดเ้สนอแนวทางวา่  “ควรมีศึกษานิเทศกข์องส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเขา้มาช่วยเหลือ  ใหข้อ้เสนอแนะ  และมีส่วนร่วมในการก ากบัติดตามการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาคร้ังน้ีดว้ย” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องสนับสนุนส่งเสริมให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมวางแผนและ
ด าเนินการจดัท าปฏิทินด าเนินงานให้ชดัเจนดว้ยการประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการอบรมร่วมกนัของครูในประเด็น  ตวัช้ีวดั  เกณฑ์การ
ประมิน  และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยมีศึกษานิเทศกเ์ขา้มาช่วยเหลือและใหข้อ้เสนอแนะ 
 ขั้นตอนที่ 5  กำรติดตำมผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือพัฒนำสถำนศึกษำให้มีคุณภำพตำม
มำตรฐำนกำรศึกษำ 
 ประเด็นการพัฒนาล าดับท่ี 1  ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและ
ตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มาใช้ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง  จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  
ปรากฏผล  ดงัน้ี 

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 1  และ  5  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัว่า  “การติดตามผลการ
ด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  ควรมีการร่วมกนัวางแผน
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาโดยมีการประชุมร่วมกันทั้งครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการก าหนดปฏิทินให้ชัดเจน  แต่งตั้ งคณะกรรมการการติดตามผลการ
ด าเนินงานทั้งในระยะตน้น ้า  ระยะกลางน ้า  และระยะปลายน ้า”  
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 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักคนท่ี  2  ได้เสนอแนวทางว่า  “ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ครูมีการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โดยใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการสะทอ้นคิดในการน าเสนอผล
การติดตามการด าเนินงาน  น าขอ้มูล  ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขพฒันาและรายงานผลแก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งใหรั้บทราบส าหรับพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต่อไป” 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 3  และ  4  ไดเ้สนอแนวทางสอดคลอ้งกนัวา่  “ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาด้วยการให้ครูสามารถเสนอข้อเสนอนแนะเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ  
นอกจากน้ีสถานศึกษาอาจขอความร่วมมือจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ประเมินติดตามผลเพื่อรับแนวทางหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาในการให้ครูมีส่วนร่วม
วางแผนและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาทั้งในระยะตน้น ้า  ระยะกลาง
น ้า  และระยะปลายน ้า 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัให้มีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  ให้ครู
เขา้มามีส่วนร่วมในการสะทอ้นคิดการน าเสนอผลการติดตามการด าเนินงาน  เพื่อน าขอ้มูลและ
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันา 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูมีส่วนร่วมกบัเจา้หน้าท่ีของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการติดตามผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา   
 ขั้นตอนที ่6  กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินตนเองของสถำนศึกษำ 
 ประเด็นการพฒันาล าดบัท่ี 1  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และรายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการสัมภาษณ์
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  ปรากฏผล  ดงัน้ี 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1  ไดเ้สนอแนวทางวา่  “การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาควรมีการประชุมร่วมกนัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครู  และบุคลากรทางการศึกษา
ร่วมกนัวเิคราะห์และศึกษารูปแบบการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา”  
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 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  2  ไดเ้สนอแนวทางว่า  “การให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบและ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  ครูตอ้งมีการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
ครูและผ่านการกลัน่กรองขอ้มูลสารสนเทศโดยครูท่ีท างานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอีก
รอบ  จากนั้นน าขอ้มูลสารสนเทศจากทุกฝ่ายงานและของครูทุกท่านท าการสรุป  ตรวจสอบ  และ
จดัท ารูปเล่มรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  น าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบและรับรองผลการประเมินของสถานศึกษา” 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 3  และ  4  ไดเ้สนอแนวทางสอดคลอ้งกนัวา่  “การให้ครูมีส่วนร่วม
ในการเห็นชอบและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  ผูบ้ริหารและครูควรร่วมกนั
แต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงาน  วางแผนการด าเนินงานการจดัท ารายงาน  ก าหนดเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  โดยให้ครู
ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศในฝ่ายงาน  โครงงาน  กิจกรรมท่ี
ตนเองรับผิดชอบจดัท าเป็นรายงานในรูปแบบตามท่ีสถานศึกษาก าหนดก าหนดส่งในทุกส้ินปี
การศึกษา”   
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  5  ได้เสนอแนวทางว่า  “การรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและจดัส่งรายงานต่อส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาแลว้เสร็จ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ครูเขา้มีส่วนร่วมในการเผยแพร่ต่อสาธารณชน  
ทางช่องทางส่ือออนไลน์ เช่น เพจของโรงเรียน/กลุ่มสาระ  กลุ่มเครือข่ายผูป้กครอง  เป็นตน้” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัให้มีการท างานเป็นทีม  โดยจดัใหมี้การประชุมครูร่วมกนั
วิเคราะห์รูปแบบ  วางแผน  แต่งตั้งคณะกรรมการ  และด าเนินการจดัท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีช่องทางการมีส่วนร่วมของครูในการรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ  การเห็นชอบและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  และ เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลต่อสาธารณชน   
 ขั้นตอนที ่7  กำรพฒันำสถำนศึกษำให้มีคุณภำพต่อเน่ือง 
 ประเด็นการพฒันาล าดบัท่ี 1  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วมวิเคราะห์จุดแข็ง  
จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และข้อเสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  จากการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั  จ  านวน  5  คน  ปรากฏผล  ดงัน้ี 
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 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 1  และ  3  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งวา่  “สถานศึกษาควรมีการ
ทบทวนผลการประมินตนเองของสถานศึกษาในปีท่ีผ่านมา  โดยให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ทบทวนโครงการหรือกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษาบรรลุค่าเป้าหมายตามท่ี
สถานศึกษาก าหนดหรือไม่  พร้อมทั้งเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมในการวเิคราะห์  เสนอความคิด
ในจุดแขง็  จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา”   
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 2  และ  4  ไดเ้สนอแนวทางท่ีสอดคลอ้งว่า  “ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรจดัให้มีการประชุมครู  โดยให้ครูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์  เสนอความคิดในจุดแข็ง  จุดอ่อน  
จุดท่ีควรปรับปรุง  และข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา   ซ่ึงมีผู ้บริหาร
สถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผูรั้บฟัง  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งกระตุน้ให้
ครูเห็นความส าคญัของการพฒันาท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนด้วยการจัดอบรมโครงการพัฒนา
ศกัยภาพของครูหรือกิจกรรมท่ีครูสามารถน าไปใชพ้ฒันาผูเ้รียนได ้ ส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูไดรั้บ
การพฒันาในด้านต่าง ๆ  และจดัให้มีการศึกษาดูงานจากโรงเรียนต้นแบบในด้านการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  เพื่อให้ครูเกิดแรงบนัดาลใจในการเขา้มีส่วนร่วมในการจดัโครงการ  
กิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายมากกวา่ปีท่ีผา่นมา” 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี  5  ไดเ้สนอแนวทางวา่  “สถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสให้ครูเขา้มามี
ส่วนร่วมด าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษาตั้งแต่การส ารวจความตอ้งการของผูเ้รียน  ผูป้กครอง  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
อีกทั้งท าการพิจารณาโครงการเดิมด าเนินการปรับให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นและ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไป  โดยจะตอ้งมีการด าเนินการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองและใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน” 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการประชุมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการทบทวนผลการประ
มินตนเองของสถานศึกษาในปีท่ีผ่านมาเพื่อน ามาวิเคราะห์  เสนอความคิดจุดแข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ี
ควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้โครงการอบรมพฒันาศกัยภาพครูและการศึกษาดูงานจาก
โรงเรียนตน้แบบดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  เพื่อกระตุน้ใหค้รูเห็นความส าคญัของ
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
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 2.2 การน าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  รวมทั้งส้ิน  7  ประเด็นการพฒันา  
ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์เป็นแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  จ  าแนกตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาทั้ง  7  ขั้นตอน  มีรายการปฏิบติัรวมจ านวน  17  รายการ  ดงัแสดงในภาพประกอบ 2 
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แนวทำงพฒันำกำรมส่ีวนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  สังกดัส ำนักงำนเขตพื้นทีก่ำรศึกษำมธัยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 

  

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1  กำรก ำหนด

มำตรฐำนกำรศึกษำของ

สถำนศึกษำ   

1.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ควรพฒันาตนเองเพื่อให้มี
มีความรู้ความเข้าใจใน
มาตรฐานการศึกษาอย่าง
ชดัเจน 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ของครูในการวิเคราะห์
มาตรฐานการศึกษา 
3.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ตอ้งใชภ้าวะผูน้ าของการมี
ส่วนร่วม  เช่น  ให้ครูเข้า
มามีส่วนร่วมก าหนดค่า
เป้าหมายความส าเร็จ 

 

ขั้นตอนที่ 2  กำรจัดท ำ

แผนพฒันำกำรจัดกำร 

ศึกษำของสถำนศึกษำ   

1.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ตอ้งสนบัสนุนใหค้รูเขา้มา
มีส่วนร่วมในการวางแผน  
ร่วมกันวิเคราะห์ SWOT  
ผ่านการประชุมครูของ
สถานศึกษา   
2.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ก าหนดเป็นนโยบายของ
สถานศึกษาในการให้ครูมี
ส่วนร่วมระดมความคิด
ผ่านการประชุมครูของแต่
ละกลุ่มสาระการเรียนรู้   
แต่ละฝ่ายงาน   

 

ขั้นตอนที่ 3  กำรด ำเนิน 

งำนตำมแผนพฒันำกำร

จัดกำรศึกษำ  

1.  ผู ้บริหารสถานศึกษา
จดัการประชุมใหค้รูเขา้ 
ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
วิเคราะห์แผนพัฒนาการ
จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษา 
2.  ผู ้บริหารสถานศึกษา
ก าหนดเป็นนโยบายของ
สถานศึกษาให้ครูเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด า เ นิน
โครงการตามกระบวน 
การ PDCA  
3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ให้มีระบบการสร้างขวญั
และก าลังใจส าหรับครูท่ี
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินโครงการ 

ขั้ นตอนที่  7 กำรพัฒนำ
สถำนศึกษำให้มีคุณภำพ
ต่อเน่ือง   

1. ผู ้บริหารสถานศึกษา
จดัการประชุมให้ครูเขา้มา
มี ส่ วน ร่วมในก า ร ก า ร
ทบทวนผลการประมิน
ตนเองของสถานศึกษาใน
ปีท่ีผา่นมา 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ใหมี้โครงการอบรมพฒันา
ศกัยภาพครูและการศึกษา
ดูงานจากโรงเรียนตน้แบบ
ด้านการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา   

ขั้นตอนที่ 5  กำรติดตำม
ผลกำรด ำเนินกำร 

 
1.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ก าหนดเป็นนโยบายของ
สถานศึกษาให้ครูมีส่วน
ร่วมติดตามผลในระยะตน้
น ้ า  ระยะกลางน ้ า  และ
ระยะปลายน ้า 
2.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
ต้อ ง จัด ให้ มี ก า รส ร้ า ง
ชุ มชนก า ร เ รี ยน รู้ ท า ง
วิชาชีพ (PLC)  ให้ครูเข้า
ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
สะทอ้นคิด  
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ให้ครูมีส่วนร่วมกับ เจ้า 
หน้าท่ีส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 

ขั้ นตอนที่  6 กำรจัดท ำ
รำยงำนผลกำรประเมิน
ตนเองของสถำนศึกษำ   

1. ผู ้บริหารสถานศึกษา
ควรจดัใหมี้การท างานเป็น
ที ม   โ ด ย จั ด ใ ห้ มี ก า ร
ประชุมครูร่วมกนั  
2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ให้มีช่องทางการมีส่วน
ร่วมของค รูในการ เก็บ
รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ  
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ต่ อ
สาธารณชน   

ภาพประกอบ 2  แผนภาพแสดงแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ขั้นตอนที่ 4  กำรประเมิน 

ผลและตรวจสอบคุณภำพ

กำรศึกษำ  

1.  ผู ้บริหารสถานศึกษา
ตอ้งสนับสนุนส่งเสริมให้
ค รู เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม
วางแผนและด าเนินการ
จดัท าปฏิทินด าเนินงานให้
ชดัเจน 
2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ใหมี้การอบรมร่วมกนัของ
ครูและมีศึกษานิเทศก์เขา้
มาใหข้อ้เสนอแนะ  
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บทที ่ 5 
สรุป  อภิปรำยผล  และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาสภาพ  ปัญหา  และน าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง
โดยมีขั้นตอนการวิจยั 2 ขั้นตอน  คือ 1)  การศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  กลุ่มตวัอยา่ง  คือ  ครู  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง จ านวน  285  คน  ไดม้าดว้ยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลาย
ขั้นตอน  โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบยกกลุ่ม  และการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยั คือ แบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  2)  การเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  จ านวน  5  คน  ไดม้าโดยวธีิการเลือกแบบเจาะจง  โดยมีคุณสมบติัเป็น
ผูมี้ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่  10  ปีข้ึนไป  มีผลการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดบัดีเลิศข้ึนไป  และสถานศึกษาผา่นการรับรองการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี  
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือไดรั้บรางวลั  IQA  AWARD  ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาระดบัดีเด่น
ข้ึนไป  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ แบบสัมภาษณ์  และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา 

 
สรุปผลกำรวจัิย 
 จากการศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ง  2 ขั้นตอน  
สรุปผลไดด้งัน้ี 

 1.  สภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ในภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก  โดยขั้นตอนท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  
คือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  และขั้นตอนการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ส่วนปัญหา
การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวมมีปัญหา
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การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัน้อย  ขั้นตอนท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด คือ  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
และขั้นตอนท่ีมีระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่ าสุด คือ  การพัฒนา
สถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  โดยสรุปรายละเอียดแต่ละขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1.1  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตามตวัช้ีวดัของแต่ละมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดไวโ้ดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอย่างชัดเจน  และรายการท่ีมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์มาตรฐานการศึกษาท่ีผ่าน
ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาแก่บุคคลภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดบั
น้อย  รายการท่ีมีระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดับสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท ามาตรฐานการศึกษาโดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการด าเนินงานอย่างครอบคลุม  และรายการท่ีมีระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
 1.2  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมมีสภาพการมี      
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่ในอนัดบั
สูงสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดผูรั้บผดิชอบโครงการ  กิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา  และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วม
ตัดสินใจและก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ท่ีสอดคล้องกับ SWOT  และมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ใน
ระดบันอ้ย  รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  
ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  สภาพปัญหา สภาพความตอ้งการจ าเป็น (SWOT) ในการ
พฒันาของสถานศึกษา  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  
คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีผา่นการเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงับุคลากร
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 
 1.3  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมมีสภาพ
การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่ใน
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อันดับสูงสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนตาม
หลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา  และ
รายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการและ
ด าเนินโครงการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู ้เ รียนตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย  
รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ ครูมีส่วน
ร่วมจัดกิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาจดัใหค้รูมีการส่งเสริมความสามารถพิเศษ
ในดา้นต่าง ๆ ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  ดา้นวิชาการ  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 1.4  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในภาพรวมมี
สภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่
ในอนัดบัสูงสุด  คือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบการ
ท างานของตนเอง  การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการ
ประเมินมาพัฒนาปรับปรุง   และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่ าสุด  คือ  
สถานศึกษาให้ครูเข้ามีส่วนร่วมด าเนินการก าหนดประเด็นตวัช้ีวดั  เกณฑ์การประเมิน  และ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งครอบคลุม  
ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย  รายการท่ีมีระดบั
ปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามี
ส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการ
ประเมินมาพฒันาปรับปรุง  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงาน
ต ่าสุด  คือ  ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนให้
เป็นไปตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้ พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง   
 1.5  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาในภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมี
ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตาม
ผลการพฒันาการท างานของตนเอง  การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั
อยา่งต่อเน่ือง  และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาใหค้รูเขา้มา
มีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของผูบ้ริหารและติดตามการ
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บริหารการศึกษา  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย  
รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  ครูมีส่วน
ร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
มาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วน
ร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผล
การพฒันาการท างานของตนเอง  การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอย่าง
ต่อเน่ือง 
 1.6  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาในภาพรวมมีสภาพการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีระดบัการด าเนินงานอยู่ในอนัดบั
สูงสุด  คือ  สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานจดัท ารายงานผลการประเมินสถานศึกษาโดยคณะครูมี
ส่วนร่วมอย่างครอบคลุมครบถ้วน  และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  
สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  รายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ใน
อนัดบัสูงสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนการจดัท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  
คือ  สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาไปยงั
สาธารณชน 
 1.7  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ืองในภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วมของครู
ในการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รายการท่ีมีระดับการด าเนินงานอยู่ในอันดับสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางพฒันาการจดัการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนให้
มีคุณภาพต่อเน่ือง  และรายการท่ีมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาเปิด
โอกาสใหค้รูเขา้มาร่วมวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา  ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบั
น้อย  รายการท่ีมีระดับปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในอนัดับสูงสุด  คือ  
สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดโครงการ  และกิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายใน
การพฒันาสถานศึกษามากกวา่ปีท่ีผา่นมา  และรายการท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานต ่าสุด  คือ  สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการน ารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษามาใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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 2.  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ทั้ง 7 ขั้นตอน  มี
รายการปฏิบติัรวมจ านวน  17  รายการ  โดยสรุปรายละเอียดแต่ละขั้นตอน  ดงัน้ี 
 2.1  ขั้นตอนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มี  3  รายการปฏิบติั  ดงัน้ี   
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาตนเองให้มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการศึกษา
อยา่งชดัเจน   เพื่อกระตุน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจอย่าง
แทจ้ริงในเร่ืองมาตรฐานการศึกษา  โดยให้ครูสะทอ้นความคิดร่วมกนัในการวิเคราะห์มาตรฐาน
การศึกษา  
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใชภ้าวะผูน้ าของการมีส่วนร่วม  โดยให้ครูเขา้มามีส่วนร่วม
ในการก าหนดค่าเป้าหมายตวัช้ีวดัความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  พร้อม
ทั้งมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทางเวบ็ไซตข์องโรงเรียนและส่ือออนไลน์ 
 2.2  ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  มี  2  รายการปฏิบติั    
ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสนับสนุนส่งเสริมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน  
ร่วมกันวิเคราะห์ SWOT  ผ่านการประชุมครูของสถานศึกษา  และมีคณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษาเป็นผูรั้บฟังขอ้มูล   
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาในการให้ครูมีส่วนร่วม
ระดมความคิดผ่านการประชุมครูของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้   แต่ละฝ่ายงาน  เพื่อร่วมกัน
ทบทวนวิเคราะห์ขอ้มูล  ตดัสินใจก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ใหม่ท่ีชัดเจนสามารถ
ปฏิบติัไดจ้ริงใหส้อดคลอ้งกบั SWOT และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 2.3  ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  มี  3  
รายการปฏิบติั    ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการประชุมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์แผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาไปสู่การปฏิบติัจริงโดยจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามกระบวนการ PDCA 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีระบบการสร้างขวญัและก าลงัใจส าหรับครูท่ีเขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
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 2.4  ขั้นตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  มี  2  
รายการปฏิบติั    ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องสนับสนุนส่งเสริมให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมวางแผนและ
ด าเนินการจดัท าปฏิทินด าเนินงานให้ชดัเจนดว้ยการประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการอบรมร่วมกนัของครูในประเด็น  ตวัช้ีวดั  เกณฑ์การ
ประมิน  และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยมีศึกษานิเทศกเ์ขา้มาช่วยเหลือและใหข้อ้เสนอแนะ 
 2.5  ขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  มี  3  รายการปฏิบติั  ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศึกษาในการให้ครูมีส่วนร่วม
วางแผนและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาทั้งในระยะตน้น ้า  ระยะกลาง
น ้า  และระยะปลายน ้า 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัให้มีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  ให้ครู
เขา้มามีส่วนร่วมในการสะทอ้นคิดการน าเสนอผลการติดตามการด าเนินงาน  เพื่อน าขอ้มูลและ
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันา 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูมีส่วนร่วมกบัเจา้หน้าท่ีของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการติดตามผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา   
 2.6  ขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  มี  2  รายการปฏิบติั    
ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัให้มีการท างานเป็นทีม  โดยจดัใหมี้การประชุมครูร่วมกนั
วิเคราะห์รูปแบบ  วางแผน  แต่งตั้งคณะกรรมการ  และด าเนินการจดัท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีช่องทางการมีส่วนร่วมของครูในการรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ  การเห็นชอบและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  และ เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลต่อสาธารณชน   
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 2.7  ขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง  มี  2  รายการปฏิบติั    ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการประชุมให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการทบทวนผลการประ
มินตนเองของสถานศึกษาในปีท่ีผ่านมาเพื่อน ามาวิเคราะห์  เสนอความคิดจุดแข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ี
ควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้โครงการอบรมพฒันาศกัยภาพครูและการศึกษาดูงานจาก
โรงเรียนตน้แบบดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  เพื่อกระตุน้ใหค้รูเห็นความส าคญัของ
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
 
อภิปรำยผล 

 จากผลการศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  
อภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1.  สภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  จากผลการศึกษาพบว่า  ใน
ภาพรวมมีสภาพการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  โดยขั้นตอนท่ีครูมี      
ส่วนร่วมด าเนินงานอยู่ในอนัดบัสูงสุด  คือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษานั้น  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะแผนการจดัการศึกษาเป็นกรอบการด าเนินงานของสถานศึกษา
ท่ีวางเป้าหมายและวิธีการท างานไวอ้ย่างชดัเจน  ซ่ึงมีทั้งโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ โดยท่ีครูทุก
คนต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าและด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  การ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาจึง เป็นหน้าท่ีของครูทุกคนท่ีจะต้องรับผิดชอบ
ด าเนินงานในโครงการและกิจกรรมท่ีก าหนดไวต้ามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ครูจึงเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนน้ีในระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของมานพ  วงษน์อ้ย 
(2555, บทคดัยอ่)  ท่ีศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  พบว่า  ระดบัการมีส่วนร่วมของครูในงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  ดา้นท่ีมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานมากท่ีสุด  คือ  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

ส่วนปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
จากผลการศึกษาพบวา่  ในภาพรวมมีปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย  
ขั้นตอนท่ีมีระดบัปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด คือ  การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการก าหหนดมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษานั้น  สถานศึกษาส่วนใหญ่ยึดใชม้าตรฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  ท าให้ครูเขา้
มามีส่วนร่วมได้น้อย  อีกทั้ งครูอาจยงัมีความรู้ความเข้าใจไม่แน่ชัดในมาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดซ่ึงอาจท าให้ครูไม่ให้ความส าคญักบัการน ามาตรฐานการศึกษามา
ปฏิบติัยงัสถานศึกษา  ครูบางส่วนอาจเกิดความสับสนในสาระส าคญัของแต่ละมาตรฐาน  และ
อาจจะยงัไม่ตระหนักถึงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเท่าท่ีควรหรือคิดว่าการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไม่ใช่หนา้ท่ีของครู  ท าใหมี้ปัญหาการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานอยูใ่นอนัดบัสูงสุด  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจ านงค ์ จัน่วจิิตร  
(2559, หนา้ 80)  ไดศึ้กษาปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นตอนการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาพบรายการด าเนินงานท่ีมีปัญหาอนัดบัสูงสุด  คือ  การ
พฒันาความรู้เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหค้รู   
 2.   แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ได้มาจากผลการ
วิเคราะห์สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  โดยพิจารณาจากผลต่างของค่าเฉล่ียสภาพและปัญหาท่ีมีค่าต ่าสุดในอนัดบัท่ี  1  ของ
แต่ละขั้นตอนน ามาก าหนดประเด็นการน าเสนอแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ทั้ง  7  ขั้นตอน  รวมจ านวน  17  รายการปฏิบติั    
สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี  1  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มี  3  รายการปฏิบติั  โดยมี
รายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใชภ้าวะผูน้ าของการมีส่วนร่วม  โดยใหค้รูเขา้
มามีส่วนร่วมในการก าหนดค่าเป้าหมายตวัช้ีวดัความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  พร้อมทั้งมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทางเวบ็ไซตข์องโรงเรียนและส่ือออนไลน์  
ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะการมีส่วนร่วมของครูจะเกิดข้ึนได้ต้องอาศยัการมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการตดัสินใจว่าจะให้ครูเขา้มามี
ส่วนร่วมในเร่ืองใดของการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของอ าพร  ไกรเพชร  (2557, หนา้ 79)  ท่ีท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  กล่าววา่ภาวะผูน้ าการมี
ส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเร่ืองการตดัสินใจ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการตดัสินใจโดย
ยดึหลกัการระเบียบเทียบเคียงกบัเสียงส่วนใหญ่ของครูผูร่้วมด าเนินงาน  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของครู 
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 ขั้นตอนท่ี  2  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  มี  2  รายการปฏิบติั    
ปฏิบติั  โดยมีรายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูเขา้มามี
ส่วนร่วมในการวางแผน  ร่วมกันวิเคราะห์ SWOT  ผ่านการประชุมครูของสถานศึกษา  และมี
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเป็นผูรั้บฟังขอ้มูล  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการไดรั้บการสนบัสนุน
จากผูบ้ริหารสถานศึกษาในการท างานเป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจในการท างานของครูได ้ และ
ครูเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัญในการมีส่วนร่วมด าเนินงาน  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุคณางค์  
อารยพฒัน์มงคล  (2560, หน้า  82)  ได้ท าการวิจยัแรงจูงใจสนับสนุนส่งเสริมในการท างานมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของครู  โดยแรงจูงใจอนัดบั
สูงสุด  คือ  ความรับผิดชอบของครู  ซ่ึงเป็นคุณธรรมตามจรรยาบรรณแห่งความเป็นครู  มุ่งมัน่
พฒันางาน  ปฏิบติังานให้ดีตามความสามารถของตน  ครูจึงเป็นผูมี้ความส าคญัต่องานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  เพราะครูเป็นผูน้ าหลกัการลงไปสู่การปฏิบติัโดยผา่นหนา้ท่ีหลกัของครู
คือการจดัการเรียนรู้  การจดัการเรียนรู้เป็นบทบาทท่ีส าคญัของครูในงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ครูจึงตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ SWOT  ระดมความคิดในการประชุมเพื่อ
ก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ท่ีครูสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
 ขั้นตอนท่ี  3  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  มี  3  
รายการปฏิบติั  โดยมีรายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดเป็นนโยบายของ
สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการด าเนินจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามกระบวนการ 
PDCA  และ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการสร้างขวญัและก าลงัใจส าหรับครูท่ีเขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียน  ทั้ ง น้ีอาจเป็นเพราะการด าเนินงานตาม
กระบวนการ PDCA เป็นวงจรการด าเนินงานท่ีมีคุณภาพสามารถก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานได้
อยา่งเป็นระบบ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของจ านงค ์ จัน่วิจิตร  (2559,  หนา้ 76)  ไดศึ้กษาแนว
ทางการแกปั้ญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู  
กล่าวว่าขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาควรมีการวาง
แผนการด าเนินงาน  มีการก าหนดผูรั้บผิดชอบ  มีปฏิทินงานของสถานศึกษาให้ชดัเจน  ด าเนินงาน
และลงมือปฏิบติัได้อย่างจริงจงัโดยใช้กระบวนการ PDCA  ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง  และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีการสร้างขวญัก าลงัใจในการด าเนินงาน  อาจส่งผลให้ครูเขา้
มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากข้ึน  มีความขดัแยง้กนัน้อย  เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
ครูผูร่้วมงาน  สอดคลอ้งกบังานวิจยักนัยารัตน์  กลมกล่อม (2561, หน้า 118) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างวฒันธรรมองค์การกบัผลการประกนัคุณภาพภายในดา้นคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษา  
พบวา่  สถานศึกษาท่ีมีวฒันธรรมองคก์ารแบบปรับตวั  โดยสถานศึกษามีการประชุม  เพื่อหาแนว
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ทางแกไ้ขในการปฏิบติังานร่วมกนั  สถานศึกษาจดัให้มีรางวลั  ส่ิงจูงใจ  จะเป็นการกระตุน้ให้ครู
และบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้น 
 ขั้นตอนท่ี  4  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  มี  2  
รายการปฏิบติั  โดยมีรายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รู
เขา้มามีส่วนร่วมวางแผนและด าเนินการจดัท าปฏิทินด าเนินงานให้ชดัเจนดว้ยการประชุมแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการ
ด าเนินงานท่ีมีการวางแผนท่ีชดัเจน  การท างานอยา่งเป็นระบบของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะส่งผลให้
ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอาภาภรณ์  ทองค าดี  (2556,  
หนา้ 61)  ท่ีไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  พบวา่  การมีส่วนร่วม
ในการประกนัคุณภาพการศึกษาดา้นการตรวจสอบและทบทวนอยูใ่นระดบัมาก  โดยจะตอ้งมีการ
ปฏิบัติตามแนวทางและวิธีการท่ีวางแผนไว ้  รวมถึงการได้ร่วมเป็นคณะกรรมการประเมิน
ตรวจสอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัวาลิช  
ลีทา  (2559, หนา้ 98)  ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการแกปั้ญหาส าคญัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยให้มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและให้ครูมีส่วนร่วม
ด าเนินการตามปฏิทินท่ีก าหนดอยา่งเคร่งครัด 
 ขั้นตอนท่ี  5  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  มี  3  รายการปฏิบติั  โดยมีรายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดั
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูมีส่วนร่วมกบัเจา้หน้าท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการ
ติดตามผลการประเมินและตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะการมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูและเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความช านาญในเร่ืองการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาจะส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูไดรั้บขอ้เสนอแนะในการพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพได้  ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของวาลิช  ลีทา  (2559, หน้า 99)  ได้
ศึกษาวจิยัเร่ือง  สภาพ  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  กล่าวว่า  แนวทางส าคญัในการพฒันาการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาในดา้นการก ากบัติดตามตรวจสอบการปฏิบติัการนั้น  ให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการท่ีมีความรู้ความสามารถในการด าเนินการ  และมีการเชิญนกัวิชาการให้ความรู้และ
ขอ้เสนอแนะ 
 ขั้นตอนท่ี  6  การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  มี  3  รายการ
ปฏิบติั    โดยมีรายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีช่องทางการมีส่วนร่วมของ
ครูในการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ  การเห็นชอบและรายงานผลการประเมินตนเองของ
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สถานศึกษา  และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลต่อสาธารณชน  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะครูเป็นผูมี้
บทบาทส าคญัในการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ  การมีช่องทางให้ครูมีส่วนร่วมในการรวบรวม
ข้อมูลจะส่งผลท าให้ได้ขอ้มูลสารสนเทศท่ีครบถ้วน  และท าให้ครูสามารถช่วยเผยแพร่ขอ้มูล
สารสนเทศของสถานศึกษาได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอรอุมา  ขนัธพาลี  (2560, หนา้ 89-90)  
ไดศึ้กษาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหารศึกษาตอ้งให้ครูคณะท างานด าเนินการจดัเก็บและรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศตามวนั  เวลาท่ีก าหนดหรือท่ีวางแผนไว้ตามปฏิทินโดยมีการควบคุมการ
ด าเนินงานจากผูบ้ริหารสถานศึกษา  และในการน าเสนอเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต้องจดัประชุมช้ีแจงผูรั้บผิดชอบ  ก าหนดรูปแบบการน าเสนอข้อมูลท่ีได้จากการ
วเิคราะห์ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ขั้นตอนท่ี  7  การพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อเน่ือง  มี  3  รายการปฏิบติั  โดยมี
รายการปฏิบติัท่ีส าคญั  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัให้มีโครงการอบรมพฒันาศกัยภาพครูและ
การศึกษาดูงานจากโรงเรียนตน้แบบดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ครูเป็นบุคลากรส าคญัในการพฒันาสถานศึกษา  สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพยอ่มตอ้งอาศยัความรู้ความ
สามรถของครูในการมีส่วนร่วมพฒันาสถานศึกษา  การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้การอบรมเป็น
การสร้างแรงจูงใจและกระตุน้ใหค้รูเห็นความส าคญัของการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนได ้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับงานวิจยัของสุคณางค์  อารยพฒัน์มงคล  (2560, บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
แรงจูงใจในการท างานกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของครู  พบวา่  การไดรั้บการ
ยอมรับผลงานจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและการได้รับโอกาสเขา้ร่วมประชุม  การฝึกอบรมเพื่อ
เพิ่มพูนความสามารถเป็นแรงจูงใจในการท างานของครู 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ผูว้จิยัมี
ขอ้เสนอแนะ  ดงัน้ี 
 1.  ขอ้เสนอแนะในการน าผลวจิยัไปใช ้
  แนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  เกิดจากการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินการทุกขั้นตอน  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะไปยงัสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
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และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นงานการประกนัคุณภาพการศึกษาให้
บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาได ้ ดงัน้ี 
  1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนจดัให้มีช่องทางให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งหลากหลายช่องทาง   

      1.2  สถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมีการจดัอบรมโครงการพฒันา
ศกัยภาพครูเป็นประจ าทุกปี  เพื่อน าไปสู่การให้ครูมีความตระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันา
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

  1.3  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจัดให้มีเจ้าหน้าท่ี เข้ามาติดตามและให้
ขอ้เสนอแนะในการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมแก่สถานศึกษา 

  1.4  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมีการจดัอบรมการจดัท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูเป็นประจ าทุกปี     

 
 2.  ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 
  2.1  ควรศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.2  ควรศึกษาถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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รำยช่ือผู้เช่ียวชำญในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 

 

1. ดร.วชัรพงษ ์แพร่หลาย  ผูอ้  านวยการโรงเรียนโพธ์ิทอง “จินดามณี” 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
2. ดร.มยรีุย ์ แพร่หลาย  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวเิศษไชยชาญ “ตนัติวทิยาภูมิ” 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
3. ดร.วินยั ปานแดง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัสระแกว้ (รุ่งโรจน์ธนกุลอุปถมัภ)์ 
     ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
4. ดร.อิทธิฤทธ์ิ  พงษปิ์ยะรัตน์ ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  เขต 1 
5. ดร.กานตฤ์ทยั ชลวทิย ์เนตรจนัทร์  ผูอ้  านวยการโรงเรียนไผว่งวทิยา 
          ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
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ภำคผนวก ข 
หนงัสือเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ภำคผนวก ค 
แบบประเมินความสอดคลอ้งและความเท่ียงตรงของเน้ือหาส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ 
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แบบประเมินควำมสอดคล้องและควำมเทีย่งตรงของเน้ือหำ  (IOC) 
เร่ือง  แนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ   

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค ำช้ีแจงส ำหรับผู้เช่ียวชำญ   
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีจุดประสงค์เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา (Validity) โดยการวเิคราะห์ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence: IOC
) ของแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  เพื่อน าไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
ยิง่ข้ึน   
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมีส่วนประกอบทั้งหมด  3  ตอน  ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
ทั้งหมด  55  ขอ้  โดยแบ่งออกเป็น 7 ขั้นตอน  ดงัน้ี 
  1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา    จ  านวน  6  ขอ้  
  2. การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   จ  านวน 11 ขอ้ 
  3. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  จ านวน  8  ขอ้ 
      ของสถานศึกษา        
  4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  จ านวน  8  ขอ้ 
      ภายในสถานศึกษา          
  5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษา จ านวน  7  ขอ้ 
     ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา       
  6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา จ านวน  9  ขอ้   
  7. การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง   จ  านวน  6  ขอ้ 
 ตอนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 
 3. ขอความอนุเคราะห์จากท่านผูเ้ช่ียวชาญ  ได้โปรดพิจารณาให้ความเห็นในประเด็น
ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม  โดยพิจารณาว่าขอ้ค าถามแต่ละขอ้มีความตรงตามเน้ือหา
ตามกรอบแนวคิดการวิจยัและนิยามศัพท์ท่ีได้แนบมาพร้อมน้ีในเร่ืองท่ีต้องการศึกษาหรือไม่
อยา่งไร  ตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนในระบบ  IOC  ดงัน้ี 
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  +1  หมายถึง   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้นั้นมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา 
    0  หมายถึง   เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้นั้นมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา 
   -1 หมายถึง   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้นั้นมีเน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา 
 4. ผูว้ิจยัขอความกรุณาท่านผูเ้ช่ียวชาญ  ให้ขอ้เสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเดิมใน
ประเด็นท่ียงัไม่สมบูรณ์โดยการเขียนขอ้เสนอแนะไวท้า้ยขอ้ความนั้น ๆ โดยความคิดเห็นของท่าน
จะเป็นประโยชน์ต่อการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นอยา่งยิง่  ผูว้จิยัจึงขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาส
น้ี 
 
 
       นางนิศารัตน์  ทาพนัธ์ 
     นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



117 
 

 

 

ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ค ำช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง “ความสอดคลอ้ง” ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
 

ขอ้ รำยกำรพจิำรณำ 
ควำมสอดคล้อง ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  
1. เพศ      
    1. ชาย     
    2. หญิง     

2. อาย ุ     
    1. ต ่ากวา่  30  ปี     
    2. 31 – 40  ปี      
    3. 41 – 50  ปี     
    4. มากกวา่  50  ปี       

3. วฒิุการศึกษา     
   1. ต ่าปริญญาตรี     
   2. ปริญญาตรี     
   3. ปริญญาโท     
   4. ปริญญาเอก     

4. ประสบการณ์ในการท างาน     
   1. ต ่ากวา่ 5 ปี     
   2. 5 - 10  ปี     
   3. 11 - 15  ปี     
   4. 16 - 20  ปี     
   5. 21 - 25  ปี     
   6. มากกวา่  25   ปี     
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ตอนที่  2  แบบสอบถามสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
ค ำช้ีแจง พิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ความเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงาน การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยเขียนเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง 
 “ความสอดคลอ้ง” ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
 

ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ     

1.1 สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท ามาตรฐานการศึกษาโดยมี
ครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานอยา่งครอบคลุม 

    

1.2 ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการ 
ก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมท่ีเป็น 
อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา   

    

1.3 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมด าเนินการวเิคราะห์หลกัสูตร
สถานศึกษา  จุดเนน้  บริบท อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

    

1.4 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

1.5 สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตามตวัช้ีวดัของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวโ้ดยเปิดโอกาสให้ครูมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจอยา่งชดัเจน 

    

1.6 ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์มาตรฐานการศึกษาท่ีผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา
แก่บุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา 

    

2. กำรจดัท ำแผนพฒันำกำรจดักำรศึกษำของสถำนศึกษำ       

2.1 สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา  โดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินงาน
อยา่งครอบคลุมทัว่ถึง 

    

2.2 ครูมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของ
สถานศึกษามาใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

2.3 ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา สภาพความ
ตอ้งการจ าเป็น (SWOT) ในการพฒันาของสถานศึกษา   

    

2.4 สครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวิสยัทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์
ท่ีสอดคลอ้งกบั SWOT  และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

    

2.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดกลยุทธ์การจัดการศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั  เป้าประสงค ์ ของแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 

    

2.6 ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจก าหนดแผนงาน  โครงการ  กิจกรรม  
ในแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

    

2.7 ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดผูรั้บผิดชอบโครงการ  กิจกรรมตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

    

2.8 ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองงบประมาณของโครงการ  และ
กิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

    

2.9 ครูมีส่วนร่วมในการจัดท ารายละเอียดของโครงการ  กิจกรรมท่ี
ครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาดา้นคุณภาพของผูเ้รียน   

    

2.10 ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและใหค้วามเห็นชอบแผนแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 

    

2.11 ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีท่ีผ่านการ
เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปยงับุคลากร
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

    

3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา       

3.1 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินงานจดัโครงการ  กิจกรรมต่าง ๆ 
ในสถานศึกษาท่ีก าหนดไวต้ามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 

    

3.2 สถานศึกษาด าเนินจัดโครงการ  กิจกรรม  โดยให้ครูมีส่วนร่วม
รับผิดชอบด าเนินโครงการพิเศษท่ีสถานศึกษาได้รับการอนุมัติ
เห็นชอบ 

    

3.3 ครูมีส่วนร่วมจัดท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนมี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

3.4 ครูมีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จ
ในแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

    

3.5 ครูมีส่วนร่วมในการจัดท าโครงการและด าเนินโครงการพฒันา
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

    

3.6 สถานศึกษาจดัด าเนินการให้ครูมีการส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  
ส าหรับผูเ้รียน  เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

    

3.7 สถานศึกษาจดัใหค้รูมีการส่งเสริมความ สามารถพิเศษในดา้นต่าง ๆ 
ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  ดา้นวิชาการ  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู ้เ รียนให้มี คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

    

3.8 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ตามระบบ  เพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

    

4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา       

4.1 สถานศึกษาให้ครู เข้า มี ส่วนร่วมด า เ นินการจัดท าปฏิทินการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา   

    

4.2 สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการก าหนดประเด็นตวัช้ีวดั  
เกณฑก์ารประเมิน  และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งครอบคลุม 

    

4.3 ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของผูเ้รียนตามตวัช้ีวดัในแต่
ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมิน
มาพฒันาปรับปรุง 

    

4.4 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ของผูเ้รียนให้เป็นไปตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ี
ประกาศใช ้ พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

    

4.5 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบการเขา้ร่วมโครงการ
กิจกรรมของนกัเรียน ตามแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและ
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ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

แผนปฏิบัติการประจ าปี  พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุง 

4.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมิน ผลและ
ตรวจสอบการท างานของตนเอง  การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญัของตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

    

4.7 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมประเมินผลและตรวจสอบการจัด
โครงการ กิจกรรม  ภายใตแ้ผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา  
พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

    

4.8 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
กระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

    

5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา   

    

5.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดปฏิทินการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา  

    

5.2 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและตรวจสอบในแต่
ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามาใช้ในการปรับปรุงและ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  

    

5.3 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนในรายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบ ใหเ้ป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

    

5.4 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

    

5.5 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินโครงการกิจกรรมของ
ผูเ้รียน  ตามแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี 
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ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

5.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการ
พฒันาการท างานของตนเอง  การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 

    

5.7 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศึกษาของผู ้บริหารและติดตามการบริหาร
การศึกษา 

    

6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา         

6.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนการจดัท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา     

    

6.2 สถานศึกษามีการจดัท าปฏิทินในการจดัท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาโดยครูเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

    

6.3 สถานศึกษาแต่งตั้ งคณะท างานจัดท ารายงานผลการประเมิน
สถานศึกษาโดยคณะครูมีส่วนร่วมอยา่งครอบคลุมครบถว้น 

    

6.4 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดโครงสร้างของรายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษา     

    

6.5 สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดเลือกเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศของแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

    

6.6 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา 

    

6.7 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการสรุป  และตรวจสอบรายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษา 

    

6.8 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

    

6.9 สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาไปยงัสาธารณชน 

    

7. การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง     

7.1 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการน ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษามาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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ข้อ รำยกำรพจิำรณำ 

ควำม

สอดคล้อง ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 0 -1 

7.2 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มาร่วมวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  จุด
ท่ีควรปรับปรุง  และข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา 

    

7.3 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดค่าเป้าหมายของ
สถานศึกษาในปีการศึกษาถดัไปใหมี้ค่าเพ่ิมสูงข้ึน 

    

7.4 สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดโครงการ และ
กิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายในการพฒันาสถานศึกษามากกวา่ปีท่ี
ผา่นมา 

    

7.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางพฒันาการจดัการ
เรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 

    

7.6 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าแผนปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ภำคผนวก ง 
การวเิคราะห์ความสอดคลอ้งและความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
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กำรวเิครำะห์ควำมสอดคล้องและควำมเทีย่งตรงของเน้ือหำ 
เร่ือง  แนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 
 

ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
IOC 

สรุป 
ผล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา        
1.1 สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท ามาตรฐาน

การศึกษาโดยมีครูเข้าไปมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการด าเนินงานอยา่งครอบคลุม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.2 ค รู มี ส่วน ร่วมวิ เคราะ ห์มาตรฐานการศึกษา ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจเลือก
มาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมท่ีเป็นอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.3 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการ
วเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา  จุดเนน้  บริบท   
อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.4 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.5 สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตาม
ตวัช้ีวดัของแต่ละมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดไวโ้ดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจอยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.6 ค รู มี ส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์มาตรฐาน
การศึกษาท่ีผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาแก่บุคคล
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา          
2.1 สถานศึกษาวางแผนด าเนินงานการจดัท าแผนพฒันา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษา  โดยมีครูเขา้ไปมี
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
IOC 

สรุป 
ผล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

ส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินงานอย่างครอบคลุม
ทัว่ถึง 

2.2 ครูมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลสภาพแวดลอ้มภายในและ
ภายนอกของสถาน ศึกษามาใช้ในการจัดท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.3 ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  สภาพปัญหา 
สภาพความตอ้งการจ าเป็น (SWOT) ในการพฒันา
ของสถานศึกษา   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.4 สครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธ
กิจ   เ ป้ าประสงค์ ท่ีสอดคล้องกับ  SWOT  และ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดกลยุทธ์การจดั
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั  เป้าประสงค์  ของ
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.6 ค รู มี ส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนดแผนงาน  
โครงการ  กิจกรรม  ในแผนปฏิบติัการประจ าปีของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้

2.7 ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดผูรั้บผิดชอบโครงการ  
กิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.8 ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองงบประมาณของ
โครงการ  และกิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.9 ครูมีส่วนร่วมในการจดัท ารายละเอียดของโครงการ  
กิจกรรมท่ีครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาดา้น
คุณภาพของผูเ้รียน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.10 ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและให้ความเห็นชอบแผน
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้

2.11 ครู มี ส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์   เผยแพร่  
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้



127 
 

 

ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
IOC 

สรุป 
ผล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

แผนปฏิบัติการประจ าปีท่ีผ่านการเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปยงับุคลากร
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา   

       

3.1 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินงานจดัโครงการ  
กิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ีก าหนดไว้ตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.2 สถานศึกษาด าเนินจดัโครงการ  กิจกรรม  โดยให้ครู
มี ส่วนร่วมรับผิดชอบด า เ นินโครงการพิเศษท่ี
สถานศึกษาไดรั้บการอนุมติัเห็นชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.3 ครูมีส่วนร่วมจัดท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
เพื่ อให้ผู ้เ รี ยนมี คุณภาพเ ป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.4 ครูมีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.5 ครูมีส่วนร่วมในการจัดท าโครงการและด าเนิน
โครงการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.6 สถานศึกษาจัดด า เ นินการให้ค รู มีการส่ง เสริม
คุณธรรม  จริยธรรม  ส าหรับผู ้เรียน  เพื่อพัฒนา
ผูเ้รียนให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.7 สถานศึกษาจัดให้ครูมีการส่งเสริมความ สามารถ
พิเศษในด้านต่าง ๆ ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ด้านกีฬา  
ดา้นวิชาการ  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มี

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
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สรุป 
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คน
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1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

คุณภาพ เ ป็นไปตามมาตรฐานการ ศึกษาของ
สถานศึกษา 

3.8 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามระบบ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ผู ้เ รียนให้ เ ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา   

       

4.1 สถานศึกษาให้ครูเข้ามีส่วนร่วมด าเนินการจัดท า
ปฏิ ทินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.2 สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการก าหนด
ประเด็นตวัช้ีวดั  เกณฑก์ารประเมิน  และเคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการประเมินการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งครอบคลุม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.3 ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของผูเ้รียน
ตามตัว ช้ีว ัดในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

4.4 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนให้เป็นไปตาม
ค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้ พร้อมทั้ง
น าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.5 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบการ
เข้า ร่ วมโครงการ กิจกรรมของนัก เ รี ยน  ตาม
แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติั
การประจ าปี  พร้อมทั้ งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้

4.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน ผลและตรวจสอบการท างานของตนเอง  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 
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สรุป 
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คน
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1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของ
ตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.7 สถานศึกษาให้ค รู มี ส่วน ร่วมประเ มินผลและ
ตรวจสอบการจัดโครงการ  กิจกรรม  ภายใต้
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา  พร้อม 
ทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.8 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผล
และตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อม
ทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา   

       

5.1 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดปฏิทินการ
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
ก า ร ศึ กษ าและแผนป ฏิบั ติ ก า รประจ า ปี ขอ ง
สถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.2 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและ
ตรวจสอบในแต่ ละมาตรฐานการ ศึกษาของ
สถานศึกษามาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

5.3 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ เ รี ยนของผู ้ เ รี ยนในรายวิช า ท่ีตน เอ ง
รับผิ ดชอบ  ให้ เ ป็ น ไปต ามค่ า เ ป้ าหม ายของ
สถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.4 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพฒันาคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.5 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินโครงการ
กิจกรรมของผูเ้รียน  ตามแผนพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
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สรุป 
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1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

5.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ติดตามผลการพฒันาการท างานของตนเอง 
การพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.7 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามผล
การด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของผูบ้ริหาร
และติดตามการบริหารการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา            
6.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนการจดัท า

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา     
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.2 สถานศึกษามีการจดัท าปฏิทินในการจดัท ารายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยครูเขา้มามี
ส่วนร่วมในการด าเนินการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.3 สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานจดัท ารายงานผลการ
ประเมินสถานศึกษาโดยคณะครูมีส่วนร่วมอย่าง
ครอบคลุมครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.4 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดโครงสร้าง
ของรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา     

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเลือก
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศของ
แต่ละมาตรฐานการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.6 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการรวบรวม
ขอ้มูลผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

6.7 สถานศึกษาให้ครูมี ส่วนร่วมในการสรุป  และ
ตรวจสอบรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.8 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
รำยกำรพจิำรณำ 

ควำมคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชำญ 

ค่ำ 
IOC 

สรุป 
ผล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

6.9 สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษาไปยงัสาธารณชน 
 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

7. การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง        
7.1 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการน ารายงาน

ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษามาใช้ในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7.2 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วมวิเคราะห์จุด
แข็ง  จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะ
ในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7.3 สถานศึกษาให้ค รู มี ส่วนร่วมในการก าหนดค่า
เป้าหมายของสถานศึกษาในปีการศึกษาถดัไปให้มีค่า
เพ่ิมสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7.4 สถานศึกษาให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
โครงการ และกิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายในการ
พฒันาสถานศึกษามากกวา่ปีท่ีผา่นมา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง
พฒันาการจดัการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ใหมี้
คุณภาพต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7.6 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าแผน
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ภำคผนวก จ 

หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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ภำคผนวก ฉ 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าวทิยานิพนธ์ 
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ภำคผนวก ช 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถำมเพ่ือกำรวจัิย 
เร่ือง  แนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ค ำช้ีแจง   
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วน
ร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของท่าน  ผูว้ิจยัจะ
น าไปวเิคราะห์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตรงกบัวตัถุประสงคใ์นการวจิยัคร้ังน้ีใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมีส่วนประกอบ  3  ส่วน  คือ 
  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
แบ่งออกเป็น 7 ขั้นตอน  ดงัน้ี   

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
2. การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
3. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา   
5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน  
    การศึกษา   
6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา   
7. การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 

  ส่วนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ  
 ผูว้ิจยัขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็นในการ
ตอบแบบสอบถาม  ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งในการน าเสนอแนวทางพฒันาการมี
ส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 

นางนิศารัตน์  ทาพนัธ์ 
นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
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ส่วนที ่ 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค ำช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความใหต้รงกบัสถานภาพของท่าน 
 
1.  เพศ 
 (   )  ชาย        (   )  หญิง 
 
2.  อำยุ 
 

 (   )  ต ่ากวา่  30   ปี 
 (   )  31 - 40  ปี 
 (   )  41 - 50  ปี 
 (   )  มากกวา่  50   ปี 
 
3.  ระดับกำรศึกษำ 

(   )  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

 (   )  ปริญญาตรี 
 (   )  ปริญญาโท 
 (   )  ปริญญาเอก 
 
4.  ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน 
 

 (   )  ต ่ากวา่ 5 ปี 
 (   )  5 - 10  ปี 
 (   )  11 - 15  ปี 
 (   )  16 - 20  ปี 
 (   )  21 - 25  ปี 
 (   )  มากกวา่  25   ปี 
 

 
 



140 
 

 

ส่วนที่  2  แบบสอบถามสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง 
ค ำช้ีแจง พิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ความเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่าน  ซ่ึงก าหนดระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติั  ดงัน้ี 

5    หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
4    หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
3    หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2    หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
1 หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัและระดบัปัญหาจากการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

กำรมส่ีวนร่วมของครูในกำรด ำเนนิงำนกำรประกนั
คุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

ระดบักำรปฏบิัต ิ ระดบัปัญหำ 
จำกกำรปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.  กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ           
1.1 สถานศึกษาวางแผนด า เ นินงานการจัดท า

มาตรฐานการศึกษาโดยมีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การวางแผน    การด าเนินงานอยา่งครอบคลุม 

          

1.2 ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวง ศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจ
เลือกมาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์
ของสถานศึกษา 

          

1.3 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมด าเนินการ
วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จุดเนน้  บริบท อตั
ลกัษณ์  และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

          

1.4 สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

1.5 สถานศึกษาก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตาม
ตัว ช้ี ว ัด ข อ ง แต่ ล ะ ม า ต ร ฐ าน ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี
สถานศึกษาก าหนดไวโ้ดยเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจอยา่งชดัเจน 

          

1.6 ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์มาตรฐาน
การศึกษาท่ีผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
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สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาแก่บุคคล
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

2. กำรจดัท ำแผนพฒันำกำรจดักำรศึกษำของสถำนศึกษำ             
2.1 สถานศึกษาวางแผนด า เ นินงานการจัดท า

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  โดย
มีครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินงาน
อยา่งครอบคลุมทัว่ถึง 

          

2.2 ครูมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลสภาพแวดลอ้มภายใน
และภายนอกของสถานศึกษามาใช้ในการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

          

2.3 ครูมีส่วนร่วมวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  สภาพ
ปัญหา สภาพความต้องการจ าเป็น (SWOT) ใน
การพฒันาของสถานศึกษา   

          

2.4 ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวสิยัทศัน์  พนัธ
กิจ  เป้าประสงค์ท่ีสอดคล้องกับ SWOT  และ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

          

2.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดกลยุทธ์การ
จดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั  เป้าประสงค ์ 
ของแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

          

2.6 ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนดแผนงาน  
โครงการ  กิจกรรม  ในแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา 

          

2.7 ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดผูรั้บผิดชอบโครงการ  
กิจกรรมตามแผนปฏิบั ติก ารประจ า ปี ข อง
สถานศึกษา 

          

2.8 ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเร่ืองงบประมาณ
ของโครงการ  และกิจกรรมในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา 

          

2.9 ค รู มี ส่วนร่วมในการจัดท ารายละเ อียดของ
โครงการ  กิจกรรมท่ีครอบคลุมมาตรฐานของ
สถานศึกษาดา้นคุณภาพของผูเ้รียน   

          

2.10 ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและให้ความเห็นชอบ
แผนแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
และแผนปฏิบติัการประจ าปี 
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2.11 ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ 
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปีท่ีผ่านการเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานไปยัง
บุ คลากรภายในสถาน ศึกษาและภายนอก
สถานศึกษา 

          

3. กำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำ   

          

3.1 สถานศึกษาให้ค รู มี ส่วนร่วมด า เ นินงานจัด
โครงการ  กิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ีก าหนด
ไว้ต า มแผนพัฒน าก า ร จัด ก า ร ศึ กษ าขอ ง
สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 

          

3.2 สถานศึกษาด าเนินจดัโครงการ  กิจกรรม  โดยให้
ครูมีส่วนร่วมรับผิดชอบด าเนินโครงการพิเศษท่ี
สถานศึกษาไดรั้บการอนุมติัเห็นชอบ 

          

3.3 ครูมีส่วนร่วมจดัท าโครงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
เพื่อให้ผู ้เ รียนมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

          

3.4 ค รู มี ส่วนร่วมจัดกิจกรรมพัฒนาผลสัมฤท ธ์ิ
ท า งก าร เ รี ยนของนัก เ รี ยนต ามหลัก สู ต ร
สถานศึกษาเ พ่ือให้สอดคล้องกับ เ ป้ าหมาย
ความส าเร็จในแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

          

3.5 ครูมีส่วนร่วมในการจัดท าโครงการและด าเนิน
โครงการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

3.6 สถานศึกษาจัดด าเนินการให้ครูมีการส่งเสริม
คุณธรรม  จริยธรรม  ส าหรับผูเ้รียน  เพื่อพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

          

3.7 สถานศึกษาจดัให้ครูมีการส่งเสริมความสามารถ
พิเศษในดา้นต่าง ๆ ส าหรับผูเ้รียน  เช่น  ดา้นกีฬา  
ดา้นวชิาการ  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้
มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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3.8 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามระบบ  เพ่ือพฒันาคุณภาพ
ผู ้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

          

4. กำรประเมนิผลและตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
สถำนศึกษำ   

          

4.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการจดัท า
ปฏิทินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา   

          

4.2 สถานศึกษาใหค้รูเขา้มีส่วนร่วมด าเนินการก าหนด
ประเด็นตวัช้ีวดั  เกณฑก์ารประเมิน  และเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการประเมินการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย่ า ง
ครอบคลุม 

          

4.3 ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของผูเ้รียน
ตามตัวช้ีว ัดในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

          

4.4 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนให้เป็นไป
ตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้  
พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

          

4.5 ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ
การเขา้ร่วมโครงการกิจกรรมของนักเรียน ตาม
แผนพัฒนาการ ศึกษาของสถานศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปี  พร้อมทั้ งน าผลการ
ประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

          

4.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน ผลและตรวจสอบการท างานของตนเอง  
การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั
ของตนเอง  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

          

4.7 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมประเมินผลและ
ตรวจสอบการจัดโครงการ กิจกรรม  ภายใต้
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แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา  พร้อม
ทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง 

4.8 สถานศึกษาให้ค รู เข้ามา มี ส่วน ร่วมในการ
ประเมินผลและตรวจสอบกระบวนการบริหาร
การศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันา
ปรับปรุง 

          

5. กำรตดิตำมผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือพฒันำสถำนศึกษำให้
มคุีณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ   

          

5.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมก าหนดปฏิทิน
การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการ
จัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา  

          

5.2 ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมิน
และตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  มาใช้ในการปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

          

5.3 ค รู มี ส่วน ร่วมในการ ติดตามผลการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในรายวิชาท่ี
ตนเองรับผิดชอบให้เป็นไปตามค่าเป้าหมายของ
สถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

          

5.4 ค รู มี ส่วน ร่วมในการ ติดตามผลการพัฒนา
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนให้เป็นไป
ตามค่าเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีประกาศใช ้

          

5.5 ค รู มี ส่วน ร่วมในการติดตามผลการด า เ นิน
โครงการ  กิจกรรมของผูเ้รียน  ตามแผนพฒันา
การศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

          

5.6 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ติดตามผลการพฒันาการท างานของตนเอง  การ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 

          

5.7 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตาม
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
ผูบ้ริหารและติดตามการบริหารการศึกษา 
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6.  กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประ เมินตนเองของ
สถำนศึกษำ     

          

6.1 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมวางแผนการ
จัดท า ร ายง านผลการประ เ มินตน เองข อง
สถานศึกษา     

          

6.2 สถานศึกษามีการจัดท าปฏิทินในการจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดย
ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

          

6.3 สถานศึกษาแต่งตั้ งคณะท างานจดัท ารายงานผล
การประเมินสถานศึกษาโดยคณะครูมีส่วนร่วม
อยา่งครอบคลุมครบถว้น 

          

6.4 สถานศึกษาให้ค รู เข้ามามี ส่วนร่วมก าหนด
โครงสร้างของรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา     

          

6.5 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเลือก
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ
ของแต่ละมาตรฐานการศึกษา 

          

6.6 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมด าเนินการรวบรวม
ขอ้มูลผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

          

6.7 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการสรุป  และ
ตรวจสอบรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

          

6.8 สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

          

6.9 สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รายงาน
ผล        การประเมินตนเองของสถานศึกษาไปยงั
สาธารณชน 

          

7. กำรพฒันำสถำนศึกษำให้มคุีณภำพต่อเน่ือง           
7.1 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการน า

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษามา
ใ ช้ ใ น ก าป รั บป รุ ง  คุ ณภ าพก า ร ศึ กษ า ใน
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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ส่วนที ่ 3  ข้อเสนอแนะเพิม่เติมอ่ืน ๆ 
.............................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................  

............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 

7.2 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วมวิเคราะห์
จุดแข็ ง   จุ ด อ่อน   จุด ท่ีควรป รับปรุง   และ
ข้อ เ สน อ แนะ ในก า รพัฒน า คุณภ าพขอ ง
สถานศึกษา 

          

7.3 สถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดค่า
เป้าหมายของสถานศึกษาในปีการศึกษาถดัไปให้
มีค่าเพ่ิมสูงข้ึน 

          

7.4 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนด
โครงการ และกิจกรรมใหม่ท่ีมีความทา้ทายในการ
พฒันาสถานศึกษามากกวา่ปีท่ีผา่นมา 

          

7.5 สถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง
พฒันาการจัดการเรียนรู้  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  
ใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 

          

7.6 สถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน 

          



147 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ซ 
รายช่ือผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
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รำยช่ือผู้ให้ข้อมูลหลกั 
 

1. นายมงคล  บกสกุล    ผูอ้  านวยการโรงเรียนสตรีอ่างทอง 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
2. นายบนัลือ  พลมาลา  ผูอ้  านวยการโรงเรียนอ่างทองปัทมโรจน์วทิยาคม 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
3. นายด ารง  ทองค าชู  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสามโกว้ทิยาคม 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
4. ดร.ชาคริส  ภู่งาม    ผูอ้  านวยการโรงเรียนสิงห์บุรี 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
5. วา่ท่ีร้อยตรี ดร.กฤด์ิทรัพย ์ เช้ือพนัธ์   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอยธุยาวทิยาลยั 
              ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพระนครศรีอยธุยา 
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ภำคผนวก ฌ  
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 
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แบบสัมภำษณ์ 
เร่ือง แนวทำงพฒันำกำรมีส่วนร่วมของครูในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ       

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสิงห์บุรี  อ่ำงทอง 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ส่วนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
ช่ือผูใ้หข้อ้มูล....................................................................................................................................... 
ต  าแหน่ง....................................................................วฒิุการศึกษา..................................................... 
สังกดั................................................................................................................................................... 
ประสบการณ์....................................................................................................................................... 
 
ส่วนที่ 2  การสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี  อ่างทอง  
ประกอบดว้ย  7  ขั้นตอน  ดงัน้ี 
1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 1.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการใหค้รูมีส่วนร่วมวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการก าหนด  พร้อมทั้งตดัสินใจเลือกมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมท่ีเป็นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
 2.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการให้ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจและก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบั SWOT  และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
3. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
 3.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการใหค้รูมีส่วนร่วมจดักิจกรรมพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายความส าเร็จในแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา   
 4.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการท่ีสถานศึกษาให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผล
และตรวจสอบกระบวนการบริหารการศึกษา  พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุงอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5. การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน 
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 5.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการให้ครูมีส่วนร่วมในการติดตามน าผลการประเมินและ
ตรวจสอบในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามาใช้ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
6. การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา     
 6.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกับการท่ีสถานศึกษาให้ครูมีส่วนร่วมในการเห็นชอบ  และ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
7. การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพต่อเน่ือง 
 7.1 ท่านมีแนวทางเก่ียวกบัการท่ีสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเขา้มาร่วมวิเคราะห์จุดแข็ง  
จุดอ่อน  จุดท่ีควรปรับปรุง  และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

 

ช่ือและนามสกุล  นางนิศารัตน์  ทาพนัธ์ 
วนั  เดือน  ปีเกิด  27  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2532 
สถานท่ีเกิด   อ าเภอแม่สอด  จงัหวดัตาก 
สถานท่ีอยู ่   66  หมู่ 3 ต าบลศาลาแดง อ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง 14000 
ต าแหน่งหนา้ท่ี  ครู  คศ.2  วทิยฐานะครูช านาญการ 
สถานท่ีท างาน    โรงเรียนสตรีอ่างทอง  อ าเภอเมือง  จงัหวดัอ่างทอง 
    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง 
 

ประวติัการศึกษา   

กกกพ.ศ.  2545  ประถมศึกษา  โรงเรียนชุมชนบา้นแม่กุนอ้ย 
    อ าเภอแม่สอด  จงัหวดัตาก 
กกกพ.ศ. 2548  มธัยมศึกษาตอนตน้  โรงเรียนแม่กุวทิยาคม 
    อ าเภอแม่สอด  จงัหวดัตาก 
กกกพ.ศ. 2551  มธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนแม่กุวทิยาคม 
    อ าเภอแม่สอด  จงัหวดัตาก 
กกกพ.ศ. 2556  การศึกษาบณัฑิต  (กศ.บ.) สาขาวชิาการศึกษา   
    และวทิยาศาสตรบณัฑิต (วท.บ.)  สาขาวชิาชีววทิยา 
    มหาวทิยาลยันเรศวร   
กกกพ.ศ. 2565  ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
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